[ )
ERSTE 5 Cegjegyzékszam: 01-10-041-373 (FOvarosi Birosag, mint Cégbirosag)
Tev. eng. szam: E-I11/324/2008 és 111/75.005-19/2002 BET Zrt.

Investment

HIRDETMENY

AZ ERSTE BEFEKTETESI ZRT. ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOKROL AZ UGYLET
ELOTTI TAJEKOZTATAS KERETEBEN

Tartalomjegyzék
BOVEZELO ... ..o —————— 2
Jelen hirdetmény Ujabb mdédositdsainak hatalyba Iépésének napja: ... 2
Az Erste Befektetési Zrt.-re vonatkozo altalanos informaciok..................coeeeeviiiiiiiiiieee, 3
A befektetési vallalkozas elnevezése: Erste BefektetéSi Zrt. ...........uuvivviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirrererrereeerrerrrra, 3

A tArsasag OPerativ VEZEIESE: ......c..eiii i 3
A tarsasag tulajdonosi strukturaja:
KONYVVIZSGAIO: ...ttt e ettt oo ookttt et e e ook bbbttt e e e e e sab b e et e e e e e nbba e et e e e e e e nnnnneees
B2 Te [T Lo [0 GO PP OO PP PPPP R TPPPPPP
[©7=To) (o] 1 (=T 0 1= SRR
Elismerések...................
Fellgyeleti szerv
Ill. Az Erste Befektetési Zrt. miikodésének és tevékenységeinek szabalyai .................cccceeviiiiiinnne, 6
1. Tarsasagunk altal végzett befektetési szolgaltatasi tevékenységek és nyujtott kiegészitd szolgaltatasok: . 6
1.1. Befektetési szolgaltatasi teVEKENYSEGEK: .......c.uiiiiiiiiii e 6
- megbizas felvétele €S tOVADDItASA, ........ooiuiiiii e 6
1.2. Kiegészitd SZOIGAIAtASOK: ..........eeiiiiiii e 6
1.3. A Tarsasag egyeb — jogszabdly altal lehetévé tett - szolgaltatdsai: ..........cccooviiiiiiiiiiiiiiii, 6
1.4, PENZUGYi ©SZKOZOK .....cueeiieiiie ettt ettt e ekt e ettt e e s bt e e e s bt et e e e e e e e e 6
1.5. UGYNOK IGENYDE VELEIE .......eveevvieiieeeeee ettt ettt ettt ettt ee s 7
2. Szamlakivonatok, egyenlegkOzIBk €S igazolasok .............uiiiiiiiiiiiiiiiii e 8
3. PénzeszkOz és pénziigyi eszkdz kezelésével kapcsolatos eszk6zmegovo rendelkezések......................... 9
3.1. Az lgyfél pénzligyi eszkdzeinek megdvasa érdekében tett intézkedések........ccoevvvieeeiiiiiiiiiiee e, 9
3.2. Tajékoztatd a befektetévédelmi rendszer MUKOAESEIGI...........coiuiieiiiiiiiiiiii e 9
4. Osszeférhetetlenség elkeriilésével kapcsolatos rendelkezZESEK .............cooveveueeeeveeeeeeeeereeeeeeeee e 11
5. Ugyletek végrehajtasaval kapcsolatos Altalanos SZabAIYOK............ccccceeeveveeeveeeeeeeeeeeeeeeee e 13
6. Az Ggyfél és a leendd szerz8d6 fél tulajdonaban [évé vagy 6t megilleté pénziigyi eszkdz és pénzeszkdz
KEZEIESENEK SZADAIYAI ...ttt 13
6.1. Harmadik fél kezelésében All0 €SZKOZOK ..........cccoiuiiiiiiiie e 13
6.2. Magyarorszagon vasarolt €rteKpapiroK €SELEN ..........coccueiiiiiiiieiie e 13
6.3. KUlfoldon vasarolt értékpapirok €SEIEN..........cooiiiiiiii e 13
6.4. Harmadik fél fizetésképtelensége esetére vonatkozd szabalyokK ............cooovveiiiiiiiiiieiiiee e 13
6.5. A Tarsasagnal elhelyezett letétek, tovabba a készpénzfelvételhez, az atutalasi és
transzfermegbizasok teljesitéséhez kapcsol6dd egyes korlatozasokra vonatkozo6 szabalyok................... 14
6.6. Osztalék fizetésére vonatkozo SZabalyoK ...........cccouiiiiiiiiiiiiii e 15
6.7. TOVAbDi @dOZAST KEMAESEK ........veiiiiiiiie e 15
Felhivjuk figyelmét, hogy a fenti dokumentumok altalanos jellegli informaciokat tartalmaznak az adézasi
tudnivalokrol. Kérjik, dontése meghozatala elétt részletesen tajékozddjon a tékepiaci Ugyletek addzasaral,
az adozasi kérdésekkel kapcsolatos jogszabalyi feltételekrdl, valamint konzultaljon adétanacsadojaval, mivel
az addzasi feltételek kizardlag a befekteté egyedi korilményei alapjan itélheték meg. Az addjogszabalyok és
azok értelmezései valtozhatnak, az abbdl fakadoé kdvetkezményekért Tarsasagunk nem tehetd feleléssé. . 15
7. A szerz6désben foglalt Ggylettel és az Ggylettel érintett pénziigyi eszkdzzel kapcsolatos tudnivalék ....... 16
7.1. Tajékoztatas a kockazatokrol, piaci MUKOAESIOL........c.uuviiiiiiiiiii e 16
7.2. Egyes piacokra, pénzigyi eszk6zokre vonatkozo informaciok ............ccovvveiiiiiiiiiiee e 17
7.3. Pénzugyi eszkdzzel kapcsolatos letéti kdvetelmény vagy hasonld kotelezettség........ccoevvviiiienenen. 19
7.4. Befektetési szolgaltatashoz kapcsolddo devizaval torténd sajat szamlas kereskedés ....................... 19
8. A Tarsasagnal vezetett szamlahoz kapcsolddo tgyleti megbizasok alapjan kotott Gigyletek parositasara
vonatkozé szabalyok
T B o= T (01T = T TSP
8.2. PArositds MOUOSITASA .........ueeiiiiie ittt e e e et e e e e e et neeaaeas 20
9. A Napvégi 8sszevont tranzakcios teljesitési értesitésekre vonatkozé szabalyok ............ccccoiiiiiiieiiinnnni, 20
10. Alkalmassagi és megfelelési Vizsgalat.............cccoviiiiiiiiiiiiii e
11. Tarsasagunkkal torténé kapcsolattartasra vonatkozo egyéb szabalyok
12. A Tarsasag altal készitett befektetési ajanlasokroél és befektetési ajanlasnak nem mindsulé elemzési
2T}z Te (o] (o S PPPPPP PP PPPTOPPPPPPPR 22
13. BefektetEk KOrének KOMAtOZASA.............ueiiiiii et e e e ee e s 24
IV, DijaK, KOISEGEK...... ..ottt e e e e ettt e e e e e e bbbttt e e e e e s e bbbt e e e e e e e s annbnneeeeaens 25
V. Befektetési tanacsadasi szolgaltatasrol szo6l6 tajékoztatas ... 25
VI OSZEBNZOK ...ttt 26

MEIIEKIEL: ... e ettt e e st e st e e s e e st e st e et e et e e 27



l. Bevezet6
Az Erste Befektetési Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag, Erste vagy Erste Befektetési Zrt.) jelen
hirdetményben foglalja 6ssze szolgaltatasaival, az Ugyfélkiszolgalas sordn alkalmazott elveivel és a
kapcsolattartassal kapcsolatos altalanos szabalyokat.

A jelen hirdetmény egyben kiegészitése az Uzletszabalyzat, egyéb hirdetményei, az tigyféllel kéthetd
szerzédései, a kockazatfeltard nyilatkozatok rendelkezéseinek. Igy kérjiik, hogy ligyletkétései soran
ezen hirdetményben foglaltakon tiimenéen e dokumentumokban foglaltakat is sziveskedjen gondosan
attanulmanyozni és alapul venni.

A gyakorlatban Onnek befektetési déntéseinek meghozatala érdekében elképzelhetd, hogy tovabbi
informacidra is sziksége van. Amennyiben ugy itéli meg, hogy e hirdetményben, valamint a fent
hivatkozott dokumentumokban kézéltek alapjan nem kapta meg valamennyi, On altal fontosnak,
lényegesnek vagy éppen érdekesnek, de — allaspontja szerint — a dontésének meghozatalahoz
szukseges elégseéges informaciot, azt kerjuk, jelezze a ugyintézéjenek, uzletkotsjének az ugyletkotés
elétt megjeldlve a kért pétidlagos konkrét informaciot, ezzel is kifejezve, hogy On nem rendelkezik
valamennyi sziikséges informacioval déntése meghozatalahoz.

E hirdetmény egyes dokumentumokra, jogszabalyokra, internetes oldalakra utalasokat is tartalmaz.
Amennyiben On szamara ezek nem elérheték, vagy ugy itéli meg, hogy déntése meghozatalahoz nem
elégséges informaciot tartalmaznak, kérjik egyittmikodését akként, hogy ezt jelzi Tarsasagunk felé —
megjeldlve konkrétan, hogy milyen tovabbi informaciéra van sziksége. Ebben az esetben is
Tarsasagunk munkatarsai allnak szives rendelkezésére. Kérjik, hogy vegye azonban figyelembe,
hogy bar Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy az On altal igényelt informéaciét
megadja, azonban elSfordulhat, hogy Tarsasagunk nem tudja az On szamara megadni egyes On altal
kért, specialis informaciot. Ezt Tarsasagunk jelzi On szamara. Ebben az esetben befektetési dontését
ennek alapulvételével tudja meghozni.

A jelen Hirdetmény elérhetd a Tarsasagunk székhelyén és egyes internetes oldalain (kilénésen:
www.ersteinvestment.hu, www.hozamplaza.hu, www.erstemarket.hu), valamint tigynékhal6zataban.

Tarsasagunk az alabbiakban kozoltek tartalmaban bekovetkez6 Iényeges valtozasokrol — az
Uzletszabalyzatban meghatarozott médon — értesiti Ont.

Jelen hirdetmény 2008. februar 1-jén 1ép hatalyba.

Jelen hirdetmény ujabb médositasainak hatalyba Iépésének napja:
2008. majus 15.
2011. januar 5.
2011. aprilis 4.
2011. janius 1.
2011. augusztus 26.
2011. november 15.
2012. aprilis 4.
2012. majus 29.
2012. janius 18.
2012. szeptember 5.
2012. december 1.
2013. julius 1.

2014. oktober 10.
2015. majus 1.
2016. junius 6.
2017.majus 31.
2018. januar 3.
2018. marcius. 12.
2018. jalius 3.

Erste Befektetési Zrt. - Cim: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26. Tel.: (06 1) 23 55 100, Fax: (06 1) 23 55 190 E-mail: info@ersteinvestment.hu - Web:
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. Az Erste Befektetési Zrt.-re vonatkozé altalanos informaciék
A befektetési vallalkozas elnevezése: Erste Befektetési Zrt.
A befektetési vallalkozas székhelye (cim): H-1138 Budapest, Népfiird6 u. 24-26.

Egyéb elérhetdségek:

E-mail: info@ersteinvestment.hu
Tel.: 2355-100

Fax: 2355-190

Cégjegyzékszam: 01-10-041373 Févarosi Bir6sag mint Cégbirésag

Teveékenységi engedélyszam: E-111/324/2008, 111/75.005-19/2002, EN-111/M-947/2009.
Engedélyezb hatésag: Pénzigyi Szervezetek Allami Fellgyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)
Felligyeleti hatosag: Magyar Nemzeti Bank

A tarsasag szamlaszama:
KELER Szamlaszam: 14400018-03210105
Statisztikai jel: 10361966-6523-114-01

Az igazgatdésag tagjai:
Cselovszki Robert (elndk)
Raner Géza

Gergics Mark

A feliigyel6bizottsag tagjai
Jelasity Radovan (elndk)
Oswald Huber

Franz Bichler

Harmati Laszlo

A tarsasag operativ vezetése:
EIndk-vezérigazgatd: Cselovszki Rébert
Ugyvezeté: Réaner Géza

A tarsasag tulajdonosi strukturaja:

Tulajdonos Névérték Tulajdoni hanyad
Erste Bank Hungary Zrt.. 2,000 mFt 100%
Osszesen 2,000 mFt 100%

Koényvvizsgalo:
PricewaterhouseCoopers Kdnyvvizsgalo Kift.

Tagsagok:

Budapesti Ertéktézsde

Befektetési Szolgaltatok Szdvetsége
Befektetd Védelmi Alap

Erste Befektetési Zrt. - Cim: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26. Tel.: (06 1) 23 55 100, Fax: (06 1) 23 55 190 E-mail: info@ersteinvestment.hu - Web:
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Cégtorténet )
A Téarsasag a Budapesti Ertéktézsde alapit6 tagja, 1990. marciusaban alakult Girozentrale Befektetési
Rt. néven 100 milli6 Ft-os alaptékével. Alapitéi - az osztrdk Girozentrale und Bank der

Osterreichischen Sparkassen AG és a Girozentrale Vermogensverwaltungsgesellschaft mbH - még
ugyanebben az évben az alaptékét 200 millié Ft-ra emelték. Tarsasagunk elnevezése 1992 juliusaban
GiroCredit Befektetési (Budapest) Rt.-re valtozott. A névvaltozast az indokolta, hogy céglink alapitdja
egy fuziot kdvetéen nevét GiroCredit AG-ra valtoztatta. 1995 januarjdban az Investmentbank Austria
AG megvasarolta tarsasagunk részvényeit a GiroCredit AG-t6l. Az atvétel kovetkeztében céglink neve
Bank Austria - GiroCredit Befektetési Rt.-re, majd Bank Austria Befektetési Rt.-re valtozott. 1996
folyaman a térvényi valtozasokkal 6sszhangban tovabbi tékeemelésekre kerllt sor, a tulajdonos az
alaptokét elészor 500 millié Ft-ra, majd 750 millié Ft-ra emelte.

1997. oktéber 28-an az Investmentbank Austria AG céglinket értékesitette az Erste Bank AG részére.
Az értékesitést kdvetben az Uj tulajdonos Tarsasagunk nevét Erste Bank Befektetési Rt.-re valtoztatta,
és alaptékéjét 1.000 millié Ft-ra emelte. 1997-ben az Erste Bank AG megnyerte a Mez6bank Rt.
privatizacidjara Kkiirt palyazatot. A jogszabalyi elb6irdsoknak megfeleléen 1998 marciusaban a
Mezébank Ertékpapir-forgalmazé és Befektetd Rt. beolvadt az Erste Bank Befektetési Rt.-be, ezzel
egyidejlleg a tarsasag alaptékéje 1.500 millié Ft-ra emelkedett, és az Erste Bank Hungary Rt. (a volt
Mezébank Rt.) - az Erste Bank AG 86,2%-0s tulajdoni részesedése mellett - 13,8%-0s
részvénytulajdont szerzett a tarsasagunkban. A tarsasag kozgyllése az 1999. aprilis 8-an hozott
dontéssel az alaptékét 1.680 millidé Ft-ra emelte. 2000. majus 2-an a tulajdonosok 320 millié Ft-os
tékeemelést hajtottak végre, az Erste Bank Befektetési Rt. jegyzett tékéje igy 2.000 millié Ft-ra
emelkedett, amellyel egyidejlleg a tarsasag részvényeinek 91%-a az oszirak Erste Bank AG
tulajdonaba kertilt. A maradék 9%-ot az Erste Bank Hungary Rt. birtokolta. 2002. december 1-jével az
Erste Bank AG értékesitette tulajdonrészét az Erste Bank Hungary Rt. részére, amely ezzel a
tarsasag 100 %-os tulajdonosa lett. 2003-ban az Erste Bank Hungary Rt. egyik leanyvallalata, az Esze
Kft. megszerezte a Tarsasag 1%-os tulajdonat. Az Erste Bank AG 2003. végén privatizacié soran
megvasarolta a Postabank Rt.-t. Az Erste Bank Hungary Rt. és a Postabank Rt. integraciojanak
keretében az Erste Bank Befektetési Rt. 2004. majus 27-i kbzgyllése a PB Tanacsadd Rt.-vel
(korabban Postabank Ertékforgalmazasi és Befektetési Rt.) valé egyesiilést hatarozta el oly médon,
hogy a PB Tanacsadd Rt. beolvad Tarsasagunkba, amely beolvadasra 2004. julius 31-én sor kertlt.
Tarsasagunk neve 2006 végén Erste Befektetési Zrt.-re valtozott.

Tarsasagunk éves beszamoldja elérheté a www.ersteinvestment.hu internetes oldalon

Elismerések

Budapesti Ertékt6zsde elismerései

2017:

Az év befektetési szolgaltatdja

Az év legnagyobb forgalmu hataridés BUX index-kereskedd cége

Az év legnagyobb forgalmu hataridds részvénykereskedd cége

Az év harmadik legnagyobb forgalmu részvénykereskedd cége

2016:

Az év legnagyobb forgalmu hataridds részvénykereskedd cége

Az év legnagyobb forgalmu hatarid6s BUX index-kereskedé cége

Az év harmadik legnagyobb forgalmu részvénykereskedd cége

2014: Az év tézsdei kereskedb cége az azonnali piacon

2013: Az év befektetési szolgaltatdja

2012: Az év tézsdei kereskedb cége az azonnali piacon

2011: Az év tézsdei kereskedb cége az azonnali piacon

2010: Az év tézsdei kereskedd cége az azonnali piacon

2010: Az év tézsdei kereskedd cége a szarmazékos piacon

2009: Az év tbzsdei kereskedd cége az azonnali piacon

2009: Az év tézsdei kereskedd cége a szarmazékos piacon

2009: Az év legdinamikusabban fejl6d6 adatszolgaltatoja

2008: ,Innovacios dij” A certifikatok bevezetéséért és a termékpaletta folyamatos fejlesztéséért.
2008: ,Az év Uzletkdtbje” - Sin Zoltan

2002, 2004 és 2007: "Az év legnagyobb szarmazékos forgalmat lebonyolitoé kereskedd cége"
1999 - 2006: "Az év legnagyobb azonnali forgalmat lebonyolitd keresked6 cége”
2003 - 2004: "Az év legjobb befektetési szolgaltatdja”

Erste Befektetési Zrt. - Cim: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26. Tel.: (06 1) 23 55 100, Fax: (06 1) 23 55 190 E-mail: info@ersteinvestment.hu - Web:
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AQ Research, London

2010: Legjobb részvénypiaci elemzé csapat Magyarorszagon és a régiéban
2009: Legjobb részvénypiaci elemzé csapat Magyarorszagon és a régiéban
2008: Legjobb részvénypiaci elemz6 csapat Magyarorszagon és a régioban
2007: Legjobb részvénypiaci elemzé csapat Magyarorszagon és a régiéban

Euromoney Nemzetkézi Pénziigyi Szaklap
2001 - 2003: "A legjobb részvénykereskedd cég Magyarorszagon"
2000: "A legjobb kulféldi tulajdonu részvénykereskedd cég Magyarorszagon'

Allamadéssag Kezelé Kézpont Zrt.

Allampapir piac: "Az év elsédleges forgalmazéja" cim:
2003. els6 helyezés

2002. masodik helyezés

2001-ben els6 helyezés

"Allampapir piac legjobb iizletkotéje" cim:

2003. els6 helyezés - Szabd Zoltan

2002. masodik helyezés - Szabo Zoltan

2001. els6 helyezés - Szabo Zoltan

Feliigyeleti szerv

Az Erste Befektetési Zrt. befektetési szolgaltatasi, valamint a kiegészité befektetési szolgaltatasi
tevékenységének végzésére jogositd engedélyt kiado felligyeleti hatésag neve és levelezési
Cime:

A Fellugyelet neve: Magyar Nemzeti Bank

A Felugyelet székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39;

A Fellgyelet levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

Erste Befektetési Zrt. - Cim: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26. Tel.: (06 1) 23 55 100, Fax: (06 1) 23 55 190 E-mail: info@ersteinvestment.hu - Web:
www.ersteinvestment.hu



6

Az Erste Befektetési Zrt. miikodésének és tevékenységeinek szabalyai

1. Tarsasagunk altal végzett befektetési szolgaltatasi tevékenységek és nyujtott kiegészitd
szolgaltatasok:

1.1. Befektetési szolgaltatasi tevékenységek:

megbizas felvétele és tovabbitasa,

megbizas végrehajtasa az gyfél javara,

sajatszamlas kereskedés,

portféliokezelés,

befektetési tanacsadas,

pénziigyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (értékpapir vagy egyéb pénziigyi eszkdz) vételére
vonatkozo kotelezettségvallalassal (jegyzési garanciavallalas),

pénzigyi eszkdz elhelyezése az eszkdz (pénzigyi eszkdz) vételére vonatkozo
kotelezettségvallalas nélkil

1.2. Kiegészit6é szolgaltatasok:

pénzigyi eszkoz letéti 8rzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapcsolodo tgyfélszamla
vezetése,

letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolddé értékpapirszamla vezetése, nyomdai uton
eléallitott értékpapir esetében ennek nyilvantartasa és az Gigyfélszamla vezetése, kivéve - a
909/2014/EU rendelet mellékletének A szakasz 2. pontja szerinti - felsé szintl (kdzponti)
értékpapirszamla vezetését,

befektetési hitel nyujtasa,

tOkeszerkezettel, Uzleti stratégidval és az ezekkel 6sszefiiggd kérdésekkel, valamint az
egyeslléssel és vallalatfelvasarlassal kapcsolatos tanacsadas és szolgaltatas,

befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsolddo valutaval és devizaval térténd sajat
szamlas kereskedés,

befektetési elemzés és pénzigyi elemzés,
jegyzési garanciavallalashoz kapcsolodé szolgaltatas,

1.4.5-1.4.7.,1.4.10. és 1.4.11. pontjaiban foglalt szarmaztatott (igyletek alapjaul szolgalo
eszkdzhoz kapcsolddo befektetési szolgaltatasi tevékenység vagy kiegészitd szolgaltatas

1.3. A Tarsasag egyéb — jogszabaly altal lehetdvé tett - szolgaltatasai:

értékpapir-kdlcsdnzés

pénziigyi eszkbzre vonatkozé adat, informacioértékesités
arutézsdei szolgaltatasi tevékenység

Hpt. szerinti tgynoki tevékenység

Bit szerinti biztositaskdzvetités

1.4. Pénzigyi eszk6z6k
A Tarsasag befektetési szolgaltatasi tevékenységét az alabbi befektetési eszk6zok tekintetében végzi:

1.4.1.
1.4.2.
1.4.3.
1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.

1.4.7.

1.4.8.

atruhazhaté értékpapir,

pénzpiaci eszkdz,

kollektiv befektetési forma altal kibocsatott értékpapir,

értékpapirhoz, devizahoz, kamatlabhoz vagy hozamhoz, kibocsataskereskedelmi egységhez
vagy mas szarmaztatott eszkdzhdz, pénzigyi indexhez vagy pénzugyi intézkedéshez
kapcsolodo opcio, tézsdei hataridés tgylet,

cserelgylet, t6zsdén kivili hatarid6s kamatlab-megallapodas, valamint barmely mas
szarmaztatott Ggylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd vagy pénzben kiegyenlithet6,
aruhoz kapcsolodd opcio, tézsdei hataridds Ugylet, csereligylet, t6zsdén Kkivili hataridés
ugylet, valamint barmely mas szarmaztatott ligylet, amelyet pénzben kell kiegyenliteni vagy az
ugyletben résztvevé felek valamelyikének valasztasa szerint — nem teljesitési hataridé lejarta
vagy mas megszinési ok miatt — pénzben kiegyenlithetd,

aruhoz kapcsolédo opcid, tézsdén kivili hataridds tgylet, cserelgylet, valamint barmely mas
szarmaztatott Ugylet, amely fizikai leszallitdssal teljesithetd, feltéve, hogy azzal szabalyozott
piacon, multilateralis kereskedési rendszerben vagy szervezett kereskedési rendszerben
kereskednek, azon szervezett kereskedési rendszerben kereskedett nagykereskedelmi
energiatermék kivételével, amelyet a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapuld
rendelete 5. cikkében meghatarozottaknak megfeleléen természetben kell kiegyenliteni
(ténylegesen le kell szallitani),

1.4.6. pont ala nem tartozd, mas szarmaztatott pénziigyi eszkdz jellemzdivel rendelkezd,
aruhoz kapcsol6dd opcio, tézsdei és tézsdén kivili hataridés lgylet, csereligylet, valamint
barmely mas szarmaztatott Gigylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, és a Bizottsag (EU)
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2017/565 felhatalmazason alapuld rendeletében meghatarozottaknak megfeleléen nem
kereskedelmi célt szolgal,

1.4.9. hitelkockazat atruhazasat célz6é szarmaztatott tgylet,

1.4.10. kulénbézetre vonatkozé pénziigyi megallapodas,

1.4.11. éghajlati, iddjarasi valtozéhoz, fuvardijhoz, inflaciés ratahoz vagy mas hivatalos gazdasagi
statisztikahoz kapcsol6do opcid, tézsdei hataridés tigylet, cserelgylet, tézsdén kivili hataridés
kamatlab-megallapodas vagy barmely mas szarmaztatott Ugylet, amelyet pénzben kell
kiegyenliteni vagy amely az Ugyletben résztvevé felek valamelyikének valasztasa szerint -
nem a teljesitési hataridé lejarta vagy mas megsziinési ok miatt - pénzben kiegyenlithet6,

1.4.12. egyéb, az 1.4.1-1.4.11. pontban nem emlitett eszk6zh6z joghoz, kdtelezettséghez, indexhez,
intézkedéshez kapcsolodd szarmaztatott Ugylet, amely rendelkezik a tobbi szarmaztatott
eszkdz valamelyikének jellemzdivel, ideértve azt, hogy valamely szabalyozott piacon vagy
multilateralis kereskedési rendszerben kereskednek vele, valamint a Bizottsag (EU) 2017/565
felhatalmazason alapul6 rendelete 8. cikkében meghatarozott szarmaztatott tgylet,

1.4.13. az uveghazhatasu gaz kibocsatasi egység és a légszennyezd anyag kibocsatasi jog, amely
olyan részegységekbdl all, amelyek az Uveghazhatasu gazok koézdsségi kereskedelmi
rendszerében és az er6feszités-megosztasi hatdrozat végrehajtdsaban toérténé részvételrdl
sz616 2012. évi CCXVII. térvény eldirasainak megfelelnek.

Tarsasagunknal lehet6sége nyilik mind t6zsdei, mind pedig tézsdén kiviili tranzakcidkat koétni. A
magyar piacon tul Tarsasagunk szamos eurdpai és Eurépan kiviili piacokon jelen van. Az egyes
kiilféldi piacokon kétheté Ulgyletekrél és azok feltételeirdl kérjiik, tajékozédjon (lgyintézdjénél,
lzletkétsjéenél.

Az egyes tevékenységek keretében nyujtott szolgaltatasokra vonatkozo részletes szabalyokat
Uzletszabalyzatunk, valamint a vonatkozé keret- és egyedi szerzédések és a kapcsol6do
kockazatfeltaré nyilatkozatok, valamint a Dijjegyzék tartalmazzak. Kérjiik, ezen dokumentumok
részletes attanulmanyozasat dontésiik meghozatal el6tt.

1.5. Ugynok igénybe vétele

Tarsasagunk  szolgaltatasait székhelyén, valamint (dgynokhalézatan  keresztlil  nyduijtja.
Ugyndkhalozatunkba tartozé igynokdkrél és kiléndsen az ERSTE Bank Hungary Zrt.. fiokhaldzataba
tartozo fiokokrol kérjik, tajékozodjon lgynoklistainkbol, amely az Uzletszabalyzatunk 1.sz melléklete,
ezen tulmenéen elérheté Tarsasagunk székhelyén, megfeleld internetes oldalainkon és
ugynokhalézatunkban.

Tarsasagunk a hatalyos kézds hirdetményekben tajékoztatja tgyfeleit és potencialis lgyfeleit az
egyes Ugynokokkel kapcsolatos korlatozasokrol (pl.: pénzkezelés, alairasi jog, képviseleti jog
terjedelme), koltségkihatasokrol. Kérjuk ennek figyelemmel kisérését. Ezzel kapcsolatos informacio
kérése munkatarsainktol is lehetséges.
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2. Szamlakivonatok, egyenlegko6zIdk és igazolasok
2.1 Az (altalanos) Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé szamlakivonatok és egyenlegk6zlk

Tarsasagunk Ugyfelei részére idOszakonként szamlakivonatot és egyenlegkdzIét kiald. A
szamlakivonat tartalmazza az adott idészakban tortént szamlamozgasait. Az egyenlegkdzld a
kiallitasanak idépontjaban fennallé pénz- és pénziigyi eszkdz egyenlegét mutatja.

Szamlakivonat és egyenlegkdzlé kiildésére az Uzletszabalyzatban meghatarozott gyakorisaggal kerdl
sor — amely eltéré lehet az értesitési modoktol. A szamlakivonat/egyenlegkdzlé kikildésére az adott
idészakot kéveté honap 10. napjaig keriil sor. A kiildés mddja megegyezik az On altal megjeldlt
értesitési madddal. Amennyiben err6l nem rendelkezett, a kuldés posta aton, rendes postai
kildeménnyel térténik.

Kérjik, amennyiben szamlakivonatat és egyenlegkozl6jét legkésébb a targyidészakot kovetd hénap
15. napjaig nem kapta kézhez, sziveskedjen Tarsasagunk felé jelezni.

A szamlakivonat és egyenlegk6zI6 kildesével egyidejileg Tarsasagunk egyeb tajékoztato anyagokat
is kiildhet (pl.: elemzési anyagok). Ezen tajékoztaté anyagok célja, hogy az On részére Tarsasagunk
tovabbi tajékoztatast nydjtson a gyakorlatban aktudlisan felmeriil6 kérdésekrél. Kérjiik, ezen
tajékoztaté anyagokban foglaltakat is olvassa at, ugyanis befektetési déntése meghozatalahoz alapul
szolgalhatnak a benne foglalt informaciok.

2.2 Az Internet Trader Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé kereskedési rendszerekre vonatkozé eltérd
rendelkezések

Az Internet Trader Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo kereskedési rendszerek (Erste Trader, Portfolié
Global) (a tovabbiakban: online platform/online platformok) tekintetében az egyenlegkozI6t és
szamlakivonatot a Tarsasag az adott online platform utjan kildi meg és az online platformon jeleniti
meg az ugyfél szamara. Az online platform atjan kozolt egyenlegkdzl6 és szamlakivonat, illetve
minden egyéb az online platformon megjelend informacio hiteles példanyanak eléallitasara kizarodlag
az Erste jogosult. Az Ugyfél ilyen kérésével a Tarsasag adott online platformja tekintetében illetékes
help-desk-hez fordulhat.

Szamlakivonat (Account Statement): Az Ugyfél részére készitett szamlaforgalmi kimutatas, amely
tartalmazza a rajta feltlintetett targyidészakban az Internet Trader Szamlan tértént pénz- értékpapir
és pénzlgyi eszkdz és egyéb pozicid tekintetében a jovairasokat és terheléseket, valamint a
miveletek beazonositasahoz sziikséges adatokat.

Egyenlegk6zldé (Account Summary): a rajta feltlintetett targyidészaki elszamolasok egyenlege, mely
egyenleg a targynapi elszdmolasok tekintetében a kdvetkezd nappal frissil

2.3 Kdzo6s szabalyok a 2.1 és 2.2 tekintetében

Tarsasagunk tovabba - a jogszabdlyi elbirasok alapjdn — maganszemélyek részére addigazolast is
kild, amelyben az adott tranzakciokkal kapcsolatos adévonzatokat tlinteti fel. Kérjik ezen igazolasok
megdbrzését, ugyanis addbevallasa elkészitésekor, valamint egy esetleges adéellenérzéskor ezen
dokumentumokra sziiksége lehet.

Lehetésége van pétidlagosan szamlakivonatot, egyenlegkozlét és egyéb igazolast kérni, ennek
esetleges dijairol kérjiik, tajékozoédjon az iranyado Dijjegyzékbél.

Jogszabalyvaltozasok vagy szabalyzatvaltozasok alapjan a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy
egyeb rendkivili jelentést, tajékoztatast kildjon az Ugyfél részére.

A szamlakivonattal, egyenlegkozl6vel és a Tarsasagunk altal kuldott egyéb igazolasokkal kapcsolatos
egyéb szabalyokat a vonatkozé Uzletszabalyzat tartalmazza.
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3. Pénzeszkoz és pénziigyi eszkoz kezelésével kapcsolatos eszk6zmegdévoé rendelkezések

3.1. Az ligyfél pénziigyi eszk6zeinek megovasa érdekében tett intézkedések

Tarsasag az Ugyfél tulajdonaban 1évé, nala elhelyezett pénzeszkdzeit és pénziigyi eszkdzeit a sajat
eszkdzeitdl elkilonitetten tartja nyilvan és kezeli, hogy azokrél az Ugyfél barmikor rendelkezni tudjon,
azokat az Ugyfél hozzajarulasa nélkil nem hasznalja, és nem terheli meg.

A Térsasag Ugyleti megbizast kizarélag az Ugyféltdl vagy az altala meghatalmazott és a Tarsasag
Uzletszabalyzataban meghatarozott médon szabalyszerlien bejelentett személyektdl fogad el. A
bejelentett személytdl eltérd alairassal ellatott megbizast a Tarsasag érvénytelennek

tekinti, és azok végrehajtasat megtagadija.

A Tarsasag biztositja, a folyamatos és naprakész tajékoztatast az lgyfél altal megadott értesitési
maodon a szamlgjan 1&évé allomanyrdl, ill. szdmlamozgasokrdl (napi eseti tranzakcios lista Ugyleteirdl,
havi egyenlegkdzld, szamlakivonat). A tajékoztatdst segitik a Tarsasag altal tzemeltetett kildonb6z6
online platformok (pl.: NetBroker, Internet Trader) a szdmlakivonat és egyenlegkdzl§, tovabba teljes
szamlatorténet nyomon kdvethetségének (pl.: activity log) biztositasaval.

A Tarsasag altal az Ugyfél pénziigyi eszkozei és pénzeszkdzei megdvasa érdekében tett
intézkedések és eljarasok reszletes bemutatasat és szabalyait a Tarsasag mindenkor hatalyos
Uzletszabalyzata tartalmazza.

3.2. Tajékoztato a befektetévédelmi rendszer miikodésérdl

BEFEKTETO-VEDELMI ALAP

1. A Tarsasag tagja a Befektet6-védelmi Alapnak (a tovabbiakban: Alap).

2. Az Alap a torvény rendelkezése alapjan a kartalanitasra jogosult befekteté részére az alabbiak
szerint fizet kartalanitasi 6sszeget.

3. A Kkartalanitas kifizetésére az Alap tagja altal 1997. julius 1. napjat kdvetéen megkotott, biztositott
szerz6désbdl eredd kovetelés befagyasa esetén kertilhet sor.

4. Az Alap éltal nyujtott biztositas az Alap tagja altal folytatott bizomanyosi, kereskedelmi (sajat
szamlas), portfoliokezelési, értékpapir letétkezelési és letéti 6rzési, értékpapir- és ugyfélszamla-
vezetési tevékenység keretében megkotott szerz8désbdl eredé azon kévetelésre terjed ki
amelyek megkdtésére a tagsagi jogviszony fennallasa alatt kerult sor.

5. Az Alap a kértalanitasra jogosult befektet6tél kapott megbizas alapjan ellathatja a befektetd
képviseletét az egyezségi targyalason, illetve felszamolasi eljaras soran.

6. Az Alap &ltal nyujtott biztositas nem terjed ki

6.1. azallam,

6.2. a koltségvetési szerv,

6.3. atartdsan, szaz szazalékban allami tulajdonban lévé gazdasagi tarsasag,

6.4. a helyi dnkormanyzat,

6.5. azintézményi befektetd,

6.6. kotelez6 vagy Onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, Befektetévédelmi Alap, illetve a
Pénztarak Garancia Alapja,

6.7. az elkllonitett allami pénzalap,

6.8. befektetési vallalkozas, t6zsdetag, illetéleg arutézsdei szolgéltatd,

6.9. a Hpt.-ben meghatérozott pénzigyi intézmény,

6.10. az MNB,

6.11. az Alap tagjanal vezet6 allasu személy, az Alap tagjaval munkaviszonyban vagy
munkavégzeésre iranyuld egyéb jogviszonyban all6 személy és ezek kozeli hozzatartozoja,
tovabba

6.12. az Alap tagjaban 6t szazalékot eléré vagy azt meghaladd kozvetlen, illetéleg kozvetett tulajdoni
részesedéssel vagy szavazati joggal rendelkezé vallalkozas vagy természetes személy és
ennek ellen6rzott tarsasaga, valamint természetes személy tulajdonos esetén ennek kozeli
hozzatartozdéja

kovetelésére, valamint a felsoroltak kulféldi megfelelSinek kdveteléseire.
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A 6.11-6.12. pontban meghatarozott ok akkor zarja ki a kartalanitast, ha az a kartalanitasi igény
alapjaul szolgal6 szerz6dés megkotésétél a kartalanitasi igény benyujtasaig terjedd idészakban,
vagy annak egy része alatt fennallt a Tarsasagnal, mint az Alap azon tagjanal, amellyel
kapcsolatban kartalanitasi eljarasra kerdl sor.

Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki az olyan ugyletb8l eredd kovetelésre sem, amely
esetében a birésag joger6sen megallapitotta, hogy a befektetés forrasa blincselekménybdl
szarmazott.

Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki az olyan Ugyletekbdl eredé pénzkdvetelésre sem,
amely nem euréban, vagy az Eurépai Unio, illetve az OECD tagallamanak térvényes
fizet6eszkdzében all fenn.

Az Alapbdl torténd kifizetés
Az Alap kartalanitasi kotelezettsége abban az esetben kévetkezik be, ha a birésag az Alap
tagjanak a felszamolasat rendeli el.

Az Alap a felszamolast elrendel6 végzés kdzzétételét kdvetd tizendt napon belil a Felligyelet
altal Gzemeltetett honlapon és a sajat honlapjan kdézleményben tajékoztatia a befektetéket a
kartalanitasi igényérvényesités lehetéségérél. Az Alap kdzzéteszi az igényérvényesités elsd
napjat, az igényérvényesités modjat, tovabba a kifizetést végzé szervezet nevét. Az
igényérvényesités elsd napja nem lehet késdébb, mint a felszamolast elrendel6 végzés
kozzétételét kdvetd harmincadik nap.

Kartalanitdas megallapitasara a befekteté erre iranyuld kérelme alapjan kertl sor. A kérelem
formajat az Alap meghatarozhatja. A kérelmet a befektet§ az igényérvényesités elsé napjatol
szamitott egy éven belll terjesztheti el6. Ha a befekteté mentheté okbdl nem tudta igényét
hataridében elbterjeszteni, a kérelem az akadaly elharulasat kdveté harminc napon beldl
terjeszthet6 elb.

Az Alap a kartalanitasra jogosult befektetd részére kovetelését - személyenként és Alap
tagonként 6sszevontan - legfeliebb huszezer euré 6sszeghatarig fizeti ki kartalanitasként. Az
Alap altal fizetett kartalanitas mértéke egymillié forint 6sszeghatarig szaz szazalék, egymillié
forint 6sszeghatar felett egymillié forint és az egymillié forint feletti rész kilencven szazaléka.

A Kkartalanitas mértékének megallapitdsa soran a befektetének az Alap tagjanal fennalld,
valamennyi biztositott, és a Tarsasag mint tag altal ki nem adott kovetelését Ossze kell
szamitani.

Ha a biztositott kdvetelés értékpapir kiadasara vonatkozik, a kartalanitas Osszegét a
felszamolas kezd6 id6pontjat megel6zd szaznyolcvan nap atlagarfolyama alapjan kell
megallapitani. Arfolyamként a tézsdei vagy a tézsdén kiviili kereskedelemben kialakult atlagarat
kell figyelembe venni. Ha az értékpapirnak ezen id6szak alatt nem volt forgalma, akkor a
kartalanitds alapjaul szolgal6 arat az Alap igazgatésaga allapitia meg. Az ar megallapitasa altal
a befektet6t olyan helyzetbe kell hozni, mintha a felszamolas kezdd idépontjaban az értékpapirt
értékesitette volna.

Devizaban fennalld kovetelés esetén a devizaban, valutaban kifizetett kartalanitas 6sszegének,
valamint a 8.4. alpont szerinti 6sszeghatarnak a megallapitasa - a kifizetés id6pontjatol
fuggetlenll - a felszamolasi eljaras meginditasanak napjan érvényes MNB altal kozzétett
hivatalos devizaarfolyamon torténik. Az MNB altal nem jegyzett devizakat a belf6ldi székhely(
hitelintézetek altal kbzzétett legmagasabb és legalacsonyabb, az adott pénznemre vonatkozé
deviza-eladasi arfolyamok szamtani atlaga alapjan kell szamba venni.

Ha az Alap tagjanak az ugyféllel szemben befektetési szolgaltatasi tevékenységbdl szarmazé
lejart vagy a kartalanitas kifizetéséig lejaré kdvetelése van, azt a kartalanitas megallapitasa
soran a befektetd kdvetelésébe be kell szamitani.

Az Alap a kartalanitast pénzben nyujtja.

Kb6z0s tulajdonban allé értékpapir esetén a 8.4. alpontban meghatarozott kartalanitasi
Osszeghatart a kartalanitasra jogosult, a Tarsasag nyilvantartasaban szerepld minden személy
esetén kulon kell szamitasba venni. A kartalanitasi 6sszeg - eltér§ szerzddési kikotés
hianyaban - a befektet6ket azonos aranyban illeti meg. A kdzds tulajdonban all6 értékpapir
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esetén fizetett kartalanitasi 6sszeget hozza kell szamitani a kartalanitasra jogosult egyéb
kovetelésére fizetend6 kartalanitds 6sszegéhez.

Ha a kartalanitasra jogosult a biztositott kovetelés alapjaul szolgalé szerz6dést, tovabba a
jogosultsag igazolasahoz szikséges adatokat rendelkezésre bocsatja, és rendelkezésre all az
Alap tagja altal vezetett nyilvantartas, akkor az Alap legkésébb a kérelem benyujtasatol
szamitott kilencven napon belll kételes elbiralni a befektet6 kartalanitasi kérelmét.

A befektetd szerz6déssel alatamasztott kdvetelésének és az Alap tagja altal vezetett
nyilvantartas adatainak megegyezése esetén, az egyez86ség erejéig az Alap kartalanitast allapit
meg, és koteles gondoskodni a jogosultnak jar6 Osszeg haladéktalan, de legfeljebb az
elbiralastol szamitott kilencven napon belil torténé kifizetésérdl. Kilondsen indokolt esetben a
kifizetési hatarid6 - a Fellgyelet elézetes jovahagyasaval - egy alkalommal és legfeljebb tovabbi
kilencven nappal meghosszabbithat6. A kifizetés idépontjanak az a nap tekintendd, amikor a
befektetd el6szdr hozzajuthatott a megallapitott kartalanitasi 6sszeghez.

Az Alap az e tdérvényben rogzitett feltételek szerint akkor is fizet kartalanitast, ha a befektetd
részére kartalanitas a fentiek szerint nem allapithaté meg, viszont kovetelését jogerés birésagi
hatarozattal igazolja. Ebben az esetben a befekteté a hatarozat jogerére emelkedését kovetd
kilencven napon belll terjesztheti el igényét, amelyhez mellékelnie kell a kdvetelést
megalapoz6 hatarozatot.

Amennyiben az Alap csak hitelfelvétel utjan képes biztositani a kartalanitasi kotelezettség fenti
hataridék szerinti teljesitését, a Kormany a kartalanitasi fedezet biztositasa érdekében a
hitelfelvételhez - az allamhaztartasrdl szolé 1992. évi XXXVIII. térvény 33. §-dnak (3)
bekezdésére tekintettel - készfizetd kezességet vallal.

Az Alap altal kifizetett kartalanitas mértékéig a kdvetelés az Ugyfélrél az Alapra szall at.

4. stzeférhetetlenség elkeriilésével kapcsolatos rendelkezések
A. Erdekellentétek az Ggyfelek és

a) a Tarsasag,

b) a Tarsasag dolgozai,

¢) a Tarsasag tobbi tgyfelei,

d) a Tarsasaggal kotott kozvetitéi megallapodas alapjan kdzvetitéi tevékenységet végzok,

e) olyan harmadik felek, akikt6l a Tarsasag kulénb6zd 6sztdonzéket fogad el, illetve akik
részére a Tarsasag kilonb6z6 6sztonzbket fizet

kozott Iéphetnek fel

Ertékpapir-szolgaltatasok és egyéb szolgaltatasok nyujtasa soran, leginkabb az alabbi teriileteken:

a. Befektetési hitel nyljtasa

b. Befektetési elemzés és pénzlgyi elemzés

c. Portfoliékezelés

d. A t6keszerkezettel, Uzleti stratégiaval és az ezekkel dsszeflggd kérdésekkel, valamint az
egyesuléssel és vallalat felvasarlassal kapcsolatos tanacsadas és szolgéltatas

e. Megbizas felvétele és tovabbitasa

f. Megbizas végrehajtasa Ugyfél javara

g. Sajat szamlas kereskedés

h. Letétkezelés

és kuldndskeppen

a. kapcsolatokbdl, amelyek
a.a Tarsasag és a pénzigyi eszkdzok kibocsatdéi koézoétt allnak fenn, (pl.egyes
dolgozdk valamely tisztséget latnak el az adott kibocsatonal)
b.b a pénzugyi eszk6zok kibocsatdi és Tarsasagunk kdzott allnak fenn (pl. sajat
ugyfeleink),

valamint

b. a Tarsasag és a pénzigyi eszk6zok kibocsatoi kdzott fennallé kapcsolatokbdl azaltal, hogy
b.a a mindenkori kibocsaté a Tarsasag sajat leanyvallalata, vagy
b.b a Tarsasag kozvetlen vagy kozvetett részesedéssel rendelkezik a pénzigyi
eszkodzoket kibocsatd intézményben.

Mindezek mellett érdekellentét johet létre azaltal is, ha a Tarsasag

a) kdzremikodik a pénzugyi eszk6zdket kibocsatod intézmények kibocsatasaiban,
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b) hitelt vagy garanciat nyujt a pénziigyi eszk6zok mindenkori kibocsatoinak,

c) részt vesz a mindenkori pénziigyi eszkdz kibocsatd intézmények pénzigyi elemzésének
elkészitésében,

d) fizetést teljesit, illetve kap a mindenkori pénzigyi eszkdz kibocsatoé intézmény szamara,
illetve intézménytél,

e) egylttmUkodik a mindenkori pénzugyi eszkdz kibocsato intézménnyel vagy

f.) a pénzigyi eszkdéz kibocsatdjaval kdzds leanyvallalattal/részesedéssel rendelkezik
kozvetlen, vagy kdzvetett formaban,

g) megbizas felvételi és tovabbitasi, valamint sajat szamlas tevékenységet lat el egy pénziigyi
eszk6z mogottes termékére, valamint arjegyz6i feladatokat lat el ugyanezen pénzigyi
eszkdzre,

h) a Tarsasaggal kotott kozvetitdi megallapodas alapjan kozvetitéi tevékenységet végzok
igénybevételével nyujt értékpapir vagy egyéb szolgaltatast.

B. Erdekellentétek léphetnek fel akkor is, ha
a. a Tarsasagnak vagy Tarsasagunkon beliili bizonyos személyeknek olyan informaciok allnak
a rendelkezésére, amelyek egy tgyféllel koétott Gzlet iddpontjaban még nem nyilvanosak,
b. elényt élveznek bizonyos pénzigyi eszkbézdkre vald Osztdnzések, pl. elemzések,
tanacsadas, javaslat vagy megbizas teljesitése soran.

C. Mindezen érdekellentétek lehet6 legteljesebb elkeriilése érdekében egy olyan szervezet mikodik
Tarsasagunknal, ahol a feladatok megfelel6en elkilonilnek egymastol.

Tarsasagunk, valamint munkatarsaink is a torvényi eléirasoknak megfeleléen kotelesek az értékpapir-
szolgaltatasokat és a kapcsolt kiegészit§ szolgaltatasokat becslletesen, kotelességtuddan és
professzionalis médon az tgyfelek érdekében teljesiteni és az elvarhaté minden intézkedést megtenni
annak érdekében, hogy elkerllje az érdekek dsszelitkozését.

Ezen cél megvaldsitasa érdekében Tarsasagunk felallitotta Compliance szervezetét, amely
elsésorban az alabbi intézkedések megtételére hivatott:
a. a bizalmas teriletek definialasa és elvalasztasa ugynevezett ,kinai falakkal, azaz virtualis,
ill. tényleges korlatokkal az informacidéaramlas korlatozasa érdekében,
b. a munkatarsaink altal bonyolitott (gyletekre vonatkozé szabalyok meghatarozasa,
c. a b pontban meghatarozott szabalyokon tul tovabbi, szigorubb kereskedési szabalyok
meghatarozasa minden olyan munkatarsunk szamara, akinél tevékenysége végzése
keretében érdekellentétek lIéphetnek fel, ,
d. medfigyel6-, ill. tiltdlista vezetése, amelyek tartalmazzak azokat a pénzigyi eszkdzoket,
amelyek esetében érdekellentétek merilhetnek fel.

A medfigyeld listan szerepld pénzugyi eszkdzokkel bonyolitott Ugyletek csak a compliance
szabalyzatunk altal meghatarozott feltételek betartdsa mellett megengedettek, tiltdlistan szerepld
pénzeszkdzokkel tilos Uzletet bonyolitani

a. a dolgozok kereskedésének folyamatos ellenérzése,

b. a megbizdsok végrehajtasa soran a végrehajtasi alapelveknek, ill. az Ugyfelek utasitasainak

megfeleléen jarunk el,

c. ajandékok és egyéb elénydk elfogadasara vonatkozdéan belsé szabalyokat tesziink

kotelez6vé, kildondsen a pénzlgyi elemzés készitésében résztvevé munkatarsak szamara

d. munkatarsaink tovabbképzése

D. Amennyiben egyes konkrét esetekben, Tarsasagunk ugy értékeli, hogy az érdekellentétek a fent
emlitett szervezeti elklilonités, vagy a sajat Compliance szervezete révén nem elkerilheték, akkor
erre, 6sszhangban a fenti alapelvekkel, az tgyféllel kapcsolatban all6 munkatarsai fel fogjak hivni az
On figyelmét.

E. A Tarsasag szabalyzatban hatarozza meg azon eljarasokat és intézkedéseket, melyek lehet6ve
teszik az Ugyfél lehetséges sérelmét eredményezd Osszeférhetetlenségi helyzetek megel6zését,
feltarasat, valamint kezelését.
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5. Ugyletek végrehajtasaval kapcsolatos altalanos szabalyok

Az ugyletek végrehajtasardl — beleértve az lgyletkotést kdvetben a teljesitési igazolas megkildésére
és/vagy a teljesitésrél szol6 értesitésre vonatkozo szabalyokat is - egyrészt az Uzletszabalyzat és az
Internet Trader Uzletszabalyzat, masrészt az Uzletszabalyzat és Internet Trader Uzletszabalyzat
mellékletét képezd Végrehajtasi politika rendelkezik. Kérjuk ezen dokumentumok részletes
attanulmanyozasat befektetési dontése meghozatala elétt!

E Végrehajtasi politikaban kerultek meghatarozasra a lehetséges végrehajtasi helyszinek, valamint
azon szempontok, amelyek befolyasoljak a megbizas végrehajtasi helyszinének megvalasztasat és az
eljarast, amelyben a szolgéltaté a feltételek mentén a doéntését meghozza a megbizasok Ugyfél
szamara legkedvez6bb mddon térténd végrehajtasa érdekében. Az Internet Trader
Uzletszabalyzatban meghatarozott Keretszerzédés alairasaval az lgyfél kifejezett utasitast ad az
Internet Trader Uzletszabalyzatban meghatarozott Pénziigyi szolgaltatén, mint végrehajtasi
helyszinen keresztll torténd végrehajtasra. A Pénzugyi szolgaltatd eljarasaért az Erste Befektetési Zrt.
felel6ssé nem tehetd.

Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben e politikatdl eltéré végrehajtasra ad Tarsasagunk szamara
utasitast, ezen utasitds megakadalyozhatja a Tarsasagunkat abban, hogy az Ugyfél szamara
legkedvez&bb mdodon hajtsa végre az lgyletet.

6. Az ligyfél és a leendd szerz6do fél tulajdonaban 1évé vagy 6t megilleté pénziigyi eszkoz és
pénzeszkoz kezelésének szabalyai

6.1. Harmadik fél kezelésében allé eszkdzok

A Tarsasag a szolgaltatasok nyujtasa soran jogosult arra feljogositott harmadik személyt — kiiléndsen
a KELER Zrt.-t, ERSTE Bank Csoport tagjait, kulféldi értékpapirok és letéti igazolasok esetén kulfoldi
letétkezelbket - igénybe venni.

A KELER Zrt-n és az ERSTE Bank Csoport tagjain kivuli alletétkezel6k a mindenkor hatalyos
.Hirdetmény az Erste Befektetési Zrt. altal igénybe vett alletétkezel6krél” sz6l6 hirdetmény tartalmazza
(http://ersteinvestment.hu/hu/hirdetmenyek.html).

- Az Internet Trader Uzletszabélyzat értelmében a Pénziigyi szolgaltato és alletétkezeld:

Saxo Bank A/S, Philip Heymans Allé 15, DK-2900 Hellerup, Denmark (Company No.: 15731249)
Tovabbi alletétkezelbk:

ERSTE Group Bank AG

6.2. Magyarorszagon vasarolt értékpapirok esetén

Magyarorszagon vasarolt és Magyarorszagon egy harmadik félnél (letétkezel6nél) letétkezelésben
nyilvantartott értékpapirokra az Erste Befektetési Zrt. mindenkor koételezettséget vallal. Fenti
ertékpapirok a KELER Zrt.-nél, valamint az ERSTE Bank Hungary Zrt..- nél megbizéi (ugyfél)
szamlan, gy(ijtdé elvl tarolds szerint vannak elhelyezve. Ezen nyilvantartas soran az ugyfelek jogai
nem sérulnek, mivel az Erste Befektetési Zrt. jogszabalyi eldirasok alapjan ugyfelei tulajdonaban 1évé
értékpapirok allomanyéat barmely idépontban tgyfeleire lebontva ki tudja mutatni.

A Magyarorszagon letétkezelésben |1év6 értékpapirokra a magyar jogszabalyok vonatkoznak.

6.3. Kiilfoldon vasarolt értékpapirok esetén

Kulféldon vasarolt és kulfoldon egy harmadik félnél (letétkezelénél) letétkezelésben [évo
ertékpapirokra az Erste Befektetési Zrt. mindenkor kotelezettséget vallal. Fenti értékpapirok kulféldi
letétkezelbnél, gyljté elvl tarolas szerint vannak elhelyezve. Ezen nyilvantartds soran az lgyfelek
jogai nem sérilnek, mivel az Erste Befektetési Zrt. jogszabalyi eldirasok alapjan tgyfelei tulajdonaban
lévé értékpapirok allomanyat barmely id6pontban Gigyfeleire lebontva ki tudja mutatni.

A kUIféldon letétkezelésben Iévé értékpapirokra a kulféldi jogszabéalyok és szokasok vonatkoznak.

6.4. Harmadik fél fizetésképtelensége esetére vonatkozoé szabalyok
Az Erste Befektetési Zrt. Ugyfeleinek felel6sséggel tartozik a harmadik fél (letétkezel8) gondatlansaga

miatt bekdvetkezett fizetésképtelenség esetén, ugy mintha az sajat gondatlansaga miatt kévetkezett
volna be.
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6.5. A Tarsasagnal elhelyezett letétek, tovabba a készpénzfelvételhez, az atutalasi és
transzfermegbizasok teljesitéséhez kapcsol6do egyes korlatozasokra vonatkozé szabalyok

6.5.1 Az (altalanos) Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé szamlak tekintetében

A Tarsasagnal elhelyezett egyes értekpapir letétek felett, illetve a készpénzfelvetel esetén és az
Ugyfél az alabbi, a Tarsasagnal megtett elézetes bejelentés esetén rendelkezhet:

Ertékpapir letétek:

Az Ugyfél értékpapir letétek fizikai felvételét koteles a felvétel elétt legalabb 6t nyitva tartasi nappal,
CET (k6zép-eurdpai id6zéna) 12 éraig az Erste Befektetési Zrt. -nél bejelenteni.

Készpénz:

Az Ugyfél az 500.000,- Ft, azaz étszazezer forint 6sszeghatart meghaladd készpénzfelvételt kdteles
legaldbb a felvételt megel6z8 nyitva tartédsi napon CET 11:30 6raig a Tarsasagnal bejelenteni.
Amennyiben a készpénzfelvételre Ulgynokhalézati egységeinkben kerll sor, a készpénzfelvétel
feltételeire azok hirdetményében meghatarozottak az iranyadok.

Transzfer- és atutalasi megbizasok

Az Ugyfél aznapi terheléssel transzfer- és HUF atutaldsi megbizasat legkésébb a targynapon CET
14:30 ¢6raig nyujthatja be a Tarsasaghoz. Az ezt kdvetben a Tarsasag altal kézhez vett megbizast a
Tarsasag legkésdbb a kdvetkezd banki napon kisérli meg teljesiteni.

Az Ugyfél aznapi terheléssel EUR, USD devizaban inditott atutalasi megbizasat legkésébb a
targynapon CET 12 éraig nyujthatja be a Tarsasaghoz. Az ezt kdvetéen a Tarsasag altal kézhez vett
megbizast a Tarsasag legkésébb a kdvetkezd banki napon kisérli meg teljesiteni.

Az Ugyfél aznapi terheléssel nem HUF, EUR, USD devizaban inditott atutalasi megbizasat a Tarsasag
legkésdbb a megbizas kézhezvételét kdvets banki napon kisérli meg teljesiteni.

6.5.2 Az Internet Trader Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé szamlak tekintetében

6.5.2.1. Az Internet Trader-ben teljestlt Ugyletek nyilvantartasa egy elklléndlt, az altalanos
szamlavezetési kapcsolathoz képest korlatozott funkcidkkal rendelkezé kilén szamla, az Internet
Trader Szamla keretében térténik. Mindemellett az Ugyfélnek az Internet Trader Keretszerzédés teljes
idétartama alatt rendelkeznie kell egy Alapszamlaval is, mivel erre az Internet Trader szamlahoz
kapcsolodd pénz- és értékpapirmozgasok lebonyolitasahoz sziikség van. Az Alapszamla szabalyait
nem az Internet Trader Keretszerz6dés és nem az Internet Trader Uzletszabalyzat szabalyozza,
hanem az az Ugyfél és az Erste kdzott Iétrejott azon keretmegallapodas, ami alapjan az Alapszamla
megnyilt, tovabba az (altalanos) Uzletszabalyzat. Ebbél kbvetkezden az Alapszamlara a 6.5.1 pontban
foglaltak értelemszer(ien érvényesulnek.

6.5.2.2. Az Internet Trader Szamla kizarolag az adott online platformon teljesiilt Ggyletek, kapcsolodd
dijak és koltségek, terhek és jovairasok, tovabba az online platformon kotott Gigyletekhez kapcsolodo
fedezetek elszamolasara és nyilvantartasara szolgalé szamla.

6.5.2.3. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az online platform mindenkori szolgaltatdsaihoz és az
abban val6 ugyletkdtésekhez kapcsolodd egyes dijakat és koltségeket, tovabba az Internet Trader
Szadmlan kotott Ugyletekhez kapcsolédd addkat ne az Internet Trader Szamlan, hanem az ahhoz
kapcsolodo, Internet Trader Keretszerz6désben megjeldlt Alapszamlan terheljen be. Ezeknek a
terheléseknek a fedezetét az Ugyfél az Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott
Alapszamlan koételes biztositani

6.5.2.4. Az Internet Trader Szamla vezetésével kapcsolatban érvényesulé korlatozasok:

- Az Internet Trader Szémla Ugyfélszamlajan nyilvantartott devizak — amennyiben az
atvezetésnek fedezetlenségbdl vagy az Online Platform mikédésébdl fakadd kizardé oka nem
all fenn - kizardlag az Alapszamléara vezethetdk at.

- Az Internet Trader Szamlan nyilvantartott értékpapirok — amennyiben az atvezetésnek
fedezetlenségbdl vagy az Online Platform mikodésébdl fakadd kizaré oka nem &ll fenn -
kizardlag az Alapszamlara vezethetdk at.

- Az Internet Trader Szamlan nyilvantartott barmely nyitott pozici6 nem vezethet§ at még az
Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott Alapszamlara sem.
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6.5.2.5. Az Internet Trader Szamla és annak alszamlai az Internet Trader Hirdetményben
meghatarozott devizanemekben vezethetd.

6.5.2.6. Az Internet Trader Szamlara fedezetet biztositani kizarélag az Alapszamlarél vald
atvezetéssel van mod. Az atvezetésre nyitva allo idészakot az adott online platformhoz tartozo
Internet Trader Hirdetmény tartalmazza.

6.6. Osztalék fizetésére vonatkozé szabalyok

Amennyiben maganszemély részére osztalék keril kifizetésre, a hatalyos adoézasi szabalyok
értelmében osztalékadd levonasara kerll sor. Attél fliggéen, hogy magyar vagy kilfoldi kibocsato altal
fizetett osztalék kertil kifizetésre, eltéré szabalyokat kell alkalmazni.

Magyar kibocsatd értékpapirjai utan fizetett osztalék esetében a kifizet6 e kibocsaté. Az ado
levonasahoz, illetleg az osztalék kifizetéséhez szikséges egyes nyilatkozatokat kdzvetlenul a
kibocsato felé kell teljesiteni, azonban egyes adatokat Tarsasagunk részére kell megadni, amely
tovabbitja a kibocsato felé (pl.: addéazonosito jel)

Ktilfoldi kibocsato altal fizetett osztalék esetében — amennyiben Tarsasagunknal vezetett szémlan
keriil jovairasra — Tarsasagunk kifizetbnek mindsil és a hatalyos jogszabalyi rendelkezések
értelmében addlevonasi (adoelbleg) kitelezettsége is fennéll. Erre akkor is sor kertilhet, amennyiben a
kiilfldi kibocsaté a kliilféldi elbirasok és/vagy a kettés addztatas elkeriilésérdl szol6 egyezmények
szerint adot/adéelbleget vont le.

Felhivjuk figyelmét, hogy a kiilfoldi kibocsaté vagy egyébként kiilfoldrol fizetett osztalék
esetében az osztalék jovairasara a Tarsasagunkat terhelé adéeldleg megallapitasat kovetéen
keriilhet sor.

6.7. Tovabbi adozasi kérdések

Amennyiben a Tarsasagunk a jogszabalyi el6éirasok alapjan kifizetének mindsiil, a jogszabalyokban
meghatarozottak szerint addeldleget, adét és egyéb jarulékokat koteles levonni és megfizetni az
addhatosag részére. Ennek igazolasaul egyrészt az On részére kiildétt szamlakivonatok, masrészt a
jogszabaly alapjan kildoétt addigazolasok és egyéb igazolasok szolgalnak.

A devizdban torténd kifizetések esetén az On adokotelezettsége teljesitése soran a személyi
jovedelemadoérol szold 1995. évi CXVIL. térvényben (Szja.torvény) szerinti atvaltasi szabalyok
iranyadoak. Ez alapjan el6fordulhat, hogy a torvény szerint alkalmazandé arfolyam eltér a ténylegesen
alkalmazott arfolyamtdl, amely a tényleges nyereségtél/veszteségtdl eltérd nyereséget/veszteséget
eredményez.

Felhivjuk figyelmét, hogy Tarsasagunknak a jogszabdlyokban meghatarozott esetekben
adatszolgéltatasi kotelezettsége is fennall az adéhatdsag felé. Ezen adatszolgaltatast a nyilvantartasa
alapjan végzi.

Az ado6zassal kapcsolatos egyéb kérdésekrdl az (altalanos) és az Internet Trader Uzletszabalyzat
rendelkezik.

Felhivjuk figyelmét, hogy a fenti dokumentumok altalanos jellegii informaciokat tartalmaznak
az adozasi tudnivalokrol. Kérjiik, dontése meghozatala el6tt részletesen tajékozédjon a
tékepiaci ligyletek adézasarél, az adozasi kérdésekkel kapcsolatos jogszabalyi feltételekrol,
valamint konzultaljon adotanacsadéjaval, mivel az adoézasi feltételek kizarélag a befekteto
egyedi korilményei alapjan itélhetok meg. Az adodjogszabalyok és azok értelmezései
valtozhatnak, az abbdl fakadé kovetkezményekért Tarsasagunk nem tehetd feleléssé.
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7. A szerzédésben foglalt ligylettel és az ligylettel érintett pénziigyi eszk6zzel kapcsolatos
tudnivalok

7.1. Tajékoztatas a kockazatokrol, piaci miikodésrol

A befektetések jov6beli hozama nem lathaté elére pontosan. Elképzelhetd, hogy a piaci kérnyezet
kedvezébben, kedvezdtlenebbiil alakul, mint ahogyan vartuk, egy-egy varatlan hir, esemény el6re
nem lathaté modon befolyasolhatja befektetésiinket, igy varakozasainkhoz képest magasabb, vagy
alacsonyabb hozamot realizahatunk, s6t akar veszteséglnk is keletkezhet. Ezen bizonytalansagok
jelentik befektetéseink kockazatat.

A befektetések kockazatat két részre oszthatjuk:

e A piac egészének ingadozasabdl szarmazo piaci kockazatra, és
o Az egyes befektetések ingadozasbdl szarmazo egyedi kockazatra.

A piaci kockazat a minden befektetési eszkozre, vallalatra egyarant haté, az egész gazdasagra
kiterjed6 kockazatokbdl szarmazik, melyet befolyasol kiilonésen
e agazdasag (vilaggazdasag, az orszag, a régié gazdasaganak) novekedése
e az Uzleti bizalom
e azinflacié
e a kamatkdrnyezet
az allamhaztartas egyensulya
e ajovével kapcsolatos varakozasok bizonytalansaga
e sth.

Az egyedi kockazat csak az adott befektetési eszkozt, vallalatot korilvevé kockazatokbdl fakad,
melyet befolyasol kiilonésen az adott instrumentum
o miikddésének hatékonysaga
e nodvekedése
e piaci részesedése
jelenlegi és jovében varhatd eredménye
a management kompetenciaja
stratégiaja
stb.

Egy befektetési instrumentum kockazatanak a mértékét arfolyamanak valtozékonysaga, volatilitasa
mutatja meg. A volatilitas az arfolyam ingadozasanak mértékét, valtozékonysaganak a gyakorisagat
mutatja meg. Minél nagyobb amplitidoéju az arfolyam ingadozasa, illetve a valtozasok gyakorisaga,
annal magasabb volatilitasu, kockazatu befektetésrél beszéllink.

Felhivjuk figyelmét annak kockazatara, hogy befektetéseik soran fennallhat annak is a
lehetdsége, hogy a teljes befektetett 6sszeget elvesziti, illetéleg — az ligylettipustol fliiggéen —
tovabbi osszegek, fedezetek rendelkezésre bocsatasa valjon sziikségessé! Kérjilkk megbizasai
megadasa, ligyletei megkotése elétt mindenképpen mérlegelje e kockazati tényezét is!

Az egyes Ugylettipusokkal kapcsolatos fébb kockazatokat - beleértve a tézsdei és tézsdén kivdli,
valamint az azonnali és szarmazékos Ugyletekre vonatkozo kockazatokat is — az Uzletszabalyzat,
valamint a Tarsasagunkkal kotott keretszerz6déseinek mellékletei, valamint a termék hivatalos
dokumentumai (pl.: kibocsatasi tajékoztatd), tovabba - amennyiben készil - az egyes termékekre
vonatkozo tajékoztatdé anyagok is tartalmazzak, kérjik ezek gondos atvizsgalasat annak érdekében,
hogy felel6s befektetési dontést hozzanak!

Erste Befektetési Zrt. - Cim: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26. Tel.: (06 1) 23 55 100, Fax: (06 1) 23 55 190 E-mail: info@ersteinvestment.hu - Web:
www.ersteinvestment.hu



17

7.2. Egyes piacokra, pénziigyi eszk6zdkre vonatkozé informaciok
Egyes piacokrdl, pénzigyi eszkdzokrél tajékoztatast adé fébb oldalak (eurdpai, azsiai, amerikai), ahol
az egyes piacok, pénzigyi eszkdzok likviditasara, volatilitasara vonatkozéan is informaciot kaphat.

https://www.erstemarket.hu/

Magyarorszag

e www.portfolio.hu
www.eco.hu
www.tozsdeforum.hu
www.charcenter.hu

www.nhapi.hu
www.bet.hu

Eurdpa
¢ www.fininznachrichten.de
e www.akcje.net
e www.comdirect.de

Egyes t6zsdék honlapjai

http://en.wienerborse.at http://www.nasdag.com
http://www.asx.com.au http://www.nasdagomxnordic.com
http://www.borsaitaliana.it http://www.nyse.com
http://www.bvb.ro http://www.oslobors.no
http://www.deutsche-boerse.com http://www.sbolsas.es
http://www.euroland.com http://www.sgx.com
http://www.euronext.com http://www.six-swiss-exchange.com
http://www.euwax.com http://www.tmx.com
http://www.hkex.com.hk/index.htm http://lwww.xetra.at
http://www.londonstockexchange.com http://www.xetra.de

http://www.londonstockexchangegroup.com

Hirek (magyar piacok):
www.portfolio.hu
www.eco.hu
www.tozsdeforum.hu

Hirek (nemzetkdzi piacok):
www.marketwatch.com
www.bigcharts.com
www.yahoo.com/finance

T6zsdékrdl minden:
http://www.tdd.It/sInews/Stock_Exchanges/Stock.Exchanges.htm

Kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentumok (Key Information Document — KID) elérhetésége:
http://kid.ersteinvestment.hu/

Felhivjuk figyelmét ismételten arra, hogyha valamilyen informaciét nem taldlna meg vagy
potidlagos tajékoztatasra van sziiksége befektetési déntése meghozatala érdekében, jelezze
lizletkotojének, aki készséggel all rendelkezésére.

Felhivjuk tovabba figyelmét, hogy el6fordulhat, hogy Tarsasagunk valamennyi olyan instrumentum
vonatkozasaban, amelyre Ugyletet kivannak kétni, nincs feltétlentl megfelel6 informacié birtokaban,
igy ebben az esetben dbntését ennek figyelembe vételével kell meghoznia és elképzelhetd, hogy a
nem elégséges informéacié miatt nem ismert valamennyi relevans kockazat.

Felhivjuk figyelmét tovabba, hogy minden déntése meghozatala elétt az adott instrumentum
kibocsatasi tajékoztatdjaban foglaltak is irAnyaddk. Amennyiben Tarsasagunk részt vesz a forgalomba
hozatalban, a tajékoztatok az tgyfél rendelkezésére allnak a kibocsataskor meghirdetett kozzétételi
helyeken.
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Tajékoztatjiuk tovabba, hogy amennyiben olyan instrumentumra kivan lgyletet kétni, amely t6ke- és
hozamgaranciat, illetbleg tbke/hozamigéretet tartalmaz, ennek feltételeit megtalalia az egyes
kibocsatasi dokumentumokban (Tajékoztato, végleges feltételek).

A BETa Piacon torténé kereskedésre vonatkozé fébb specialis szabalyok

A BETa Piac a Budapesti Ertéktézsde altal miikddtetett multilateralis kereskedési platform (MTF),
amelyen lehet6ség nyilik arra, hogy az ezen piacra bevezetett, egyébként kulfdldi tézsdéken
kereskedett értékpapirokra kereskedni lehessen. A BETa Piacra vonatkozo kerekedési szabalyokat a
www.bet.hu oldalon talalhaté BET szabalyzatok is tartalmazzak.

A BETa Piacon torténé kereskedés soran az értékpapiriigyletek teljesitése és elszamolasa
tekintetében figyelembe kell venni az eredeti piacra érvényes kerekedési és elszamolasi szabalyokat
is kiildnds tekintettel abban az esetben, ha az ellentétes iranyl ligyletkdtésekre nem csak a BETa
Piacon keresztul kertl sor.

A BETa Piacon torténé kereskedés soran a tényleges kerekedési napok (idészakok) eltéréek lehetnek
a kulféldi piacokon alkalmazott kerekedési napoktdl. Ezért amennyiben a kilféldi t6zsdén az adott
értékpapir vonatkozasaban nincs kereskedés, ugy — fliggetleniil az altalanos kereskedési idészaktol
és napoktdl, ugy a BETa Piacon is az adott nap (id6szak) nem mindsiil kereskedési napnak
(id6szaknak). Az ebbdl eredd kdvetkezményekért a Tarsasag nem tehet6 felel6ssé.

A BETa Piacon val6 elszamolas devizaneme eltérhet az adott értékpapir eredeti devizanemétdl (a
BETa Piacon jellemzéen magyar forintban térténik az elszamolas) azzal, hogy a BETa Piacon
kerekedett értékpapirok az eredeti devizajukban kerlinek nyilvantartasra és az értékpapirok utani
egyes kifizetésekre (pl.: osztalék) is az eredetileg meghatarozott devizaban kertl sor. Az ebbdl eredd
kovetkezményekért - beleértve az arfolyamkockazatot, az atvaltasbodl eredd kokcazatot és az addzasi
kockazatot is — a Tarsasag nem tehet6 feleléssé.

A BETa Piacon elérheté értékpapirok arfolyama — az eltérd devizaban torténdé elszamolasan
tulmendéen is - nem feltétlenll egyezik meg a mas piacokon elérhetd aktualis arfolyamukkal azzal,
hogy az Ggyfél nem kdvetelheti az ebbdl ered6 esetleges veszteségét.

A BETa-n kerekedett értékpapirok elszamolasara a KELER-en keresztill keriil sor a vonatkozo
szabalyzataban meghatarozott szabalyok szerint, amely a www.keler.hu oldalon érhetd el. Kiindulva
abbdl, hogy a BETa Piacon val6 kerekedés esetében az oda bevezetett értékpapirok mas piacokra is
be vannak vezetve, igy a BETa Piacon valé elszamolas sikere — a KELER garantalt elszamolasi
rendszer mellett — nagyban fiigg attél is, hogy a BETa Piacon kereskedett értékpapirok kiilfoldi
elszamolasa megtorténik-e. Ezért bizonyos esetekben el6fordulhat a késedelmes elszamolas vagy a
nemteljesités, amely egy olyan piaci kockazat, amelybdl eredd kovetkezményekért a Tarsasag nem
felel®s.

Kiindulva az el6z6 bekezdésben foglaltakbdl, ha a BETa Piacon kotétt tigylet elszamolasara az adott
ugyfél oldalan rejlé okbdl nem tud sor kerulni (pl. abban az esetben, ha az tugyfél az ellentétes iranyu
ligyletet mas piacon koététte meg, azonban annak elszamoldsa nem térténik meg a BETa Piacra
irdnyadd elszamolasi hatarid6re), ugy az ezzel kapcsolatos valamennyi, a Tarsasag altal fizetend6
felmeriilt koltség megfizetésére koteles (beleértve a kolcsdnzési koltségeket, KELER és BET
szabalyzata szerinti nemteljesitési dijakat, koltségeket, valamint a Tarsasag dijjegyzékében
feltintetett dijakat, kdltségeket).

Abban az esetben, ha az lgyfél eltérd piacokon kivanja az ellentétes iranyu (eladas-vétel) tigyleteket
megkotni, ugy a kildnféle piacokon valé elszamolas és fedezetbiztositas érdekében tovabbi kdltségek
merulhetnek fel (pl. transzerkoltség, jelentési és egyéb adminisztracios koltség). Ennek dijat a
Tarsasag dijjegyzéke tartalmazza, amely Osszeggel a Tarsasag jogosult megterhelni az Ggyfél
Tarsasagnal vezetett szamlajat.
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7.3. Pénziigyi eszkdzzel kapcsolatos letéti kovetelmény vagy hasonlé koételezettség

Ezzel kapcsolatos rendelkezéseket az (altalanos) Uzletszabélyzat, valamint a Fedezeti és Biztositéki
Hirdetmény, az Internet Trader Uzletszabéalyzat hatalya ala tartozé igyletek esetében az Internet
Trader Uzletszabalyzat tartalmaz. Kérjiik ezek gondos &ttanulményozéséat déntése meghozatala el6tt.

7.4. Befektetési szolgaltatashoz kapcsolodé devizaval torténé sajat szamlas kereskedés
Amennyiben On befektetési szolgaltatast vesz igénybe Tarsasagunkon keresztiil, Tarsasagunk
lehetdséget biztosit ahhoz, hogy az adott szolgaltatassal kapcsolatosan felmeriilé devizakonverzids
szolgaltatast nyujtson az On szamara. Ez alapjan lehetésége nyilik az adasvételekkel, megbizasaival
kapcsolatosan az lgyfélszamlajan nyilvantartott pénzeszk6zok tekintetében devizakonverziéra annak
érdekében, hogy az elszamolasokhoz szilkséges megfeleld6 devizamennyisége alljon rendelkezésre,
illetdleg az eladasokkal kapcsolatosan az On szamara szilkkséges devizamennyiség alljon
rendelkezésre. E devizakonverzidés szolgaltatds Téarsasagunk székhelyén, valamint az ezen
szolgaltatast biztositd internetes kereskedési rendszereinkben vehetdk igénybe. A devizakonverzios
szolgaltatas igyndkhalézatunkban egyebekben nem vehetd igénybe.

E devizakonverziés szolgaltatast az alabbi 6sszeghatarokig a kovetkezd devizak tekintetében
biztositjuk, nagyobb 6sszegek és/vagy mas devizak esetében Tarsasagunk fenntartja a jogot arra,
hogy a konverziét ne teljesitse. Kérjik az izletkbtések soran ezt mindenképpen vegye figyelembe:

- napi 100.000 EUR vagy

- napi 150.000 USD vagy

- napi 50.000 GBP

Aznapi konverziéra minden kereskedési nap 16:30-ig, mig késdbbi értéknapi konverziéra 17:30-ig
nyilik lehetéség, igy azok a megbizdsok, amelyek ezen id6pontot kdvetéen kerilnek megadasra, a
kapcsolodo konverzidra a kdvetkezé értéknapi kereskedési napon keril sor.

Kérjuk, hogy amennyiben a befektetési szolgaltatashoz kapcsoldddan devizakonverzidra van sziikség
vagy errdl rendelkezik, a fenti hataridéket vegye figyelembe.

Tarsasagunk e tevékenysége keretében kizarélag devizakonverzios szolgaltatast nyuijt.

E szolgaltatassal kapcsolatos részletes szabalyokat egyebekben az Uzletszabélyzat és a Legjobb
végrehajtasi Politika tartalmazzak.

8. A Tarsasagnal vezetett szamlahoz kapcsolédé ligyleti megbizasok alapjan kotott iligyletek
parositasara vonatkozé szabalyok
A Tarsasag az altala vezetett Ggyfél-, értékpapir- és értékpapir letéti szamlakhoz kapcsolédoé Ugyleti
megbizasok alapjan kotott Ugyletek parositasat és a parositas elvégzésére vonatkozé eljarasat
kizardlag a jelen fejezetben foglaltak szerint végzi és nem koételezhetd egyéb parositasi metddus
alkalmazasara és eljaras folytatasara.

8.1. Parositas

A Tarsasag az alabbi parositasi médokat alkalmazza:

- FIFO — first in first out — azaz a mindenkori legkorabbi bekerllés kerll dsszeparositasra az aktualis
eladott instrumentummal

- LIFO — last in first out — azaz a mindenkori legutols6 bekerllés kerll parositdsra az aktualis eladott
instrumentummal

- HIFO — highest in first out — azaz a mindenkori legmagasabb arfolyamu bekertlés kerll parositasra
az aktualis eladott instrumentummal

- LOFO - Lowest in first out - azaz a mindenkori legalacsonyabb arfolyamu bekerilés kertl
parositasra az aktualis eladott instrumentummal

- Kézi — Ggyfél rendelkezése szerinti parositas, amely eltérd a fenti parositasi modoktol

Az Ugyfélnek lehetésége van arra, hogy a parositasi modot megvalassza:

- ugyletenként, tgylet megadasakor,

- elézetesen altaldnosan — amit az tigyfél barmikor mdédosithat, visszavonhat

- dltalanos valasztas esetén is egy bizonyos ugyletre, ezen tgyletkdtéskor

Abban az esetben, ha az ligyfél nem rendelkezik, akkor rendelkezéséig az ugy tekintendd, hogy &
LIFO-t valasztott. Ugyanez vonatkozik a valasztas visszavonasanak esetére is.

Felhivjuk tisztelt Ugyfeleink figyelmét, hogy Tarsasagunk fenntartja a jogot arra, hogy a tozsdei
Ugyletek esetében parositast ne végezzen és az addjogszabalyok értelmében Tarsasagunk az Ugyfél
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részére kizarolag a Tarsasagunknal targyévben kotott dgyletei bekerulési arait tartalmazé listat allitson
ki, amelyre a térvényben meghatarozott hatariddig kertl sor.

Az Internet Trader Uzletszabéalyzat hatalya ala tartozd Ugyletek esetében az Ugyfél jogosult
meghatérozni, hogy mely tgylete keruljon lezérasra a kereskedési rendszerben a megfelel§ megbizés
rogzitésével illetleg — nem elektronikus Uton adott megbizas esetén - erre kifejezett intstrukciét adva.
Ha az Ugyfél nem elektronikus uton keresztiil ad megbizast pozicidi zarasara és nem jeloli meg, hogy
mely pozicioi érintettek a zarassal, ugy a Tarsasag szabadon hatarozza meg, hogy a megbizas
paraméterein belll melyik pozicié kerlljon lezarasra. Minden mas esetben, igy kulondsen a
kereskedési rendszerekben végrehajtott automatikus poziciézarasnal és kényszerlikvidalasnal a
Tarsasag a Pénzlgyi szolgaltaté altal alkalmazott készletparositasi médot alkalmazza, melyrél kérésre
a Tarsasag informacioét nyuijt.

8.2. Parositas médositasa

Abban az esetben, ha az ugyfél a szerz8dés megkotését kdvetben modositani kivanja a fentiekben
meghatarozott parositasi modot, erre lehetésége nyilik:

- kamatjévedelem esetében a kamatjévedelem keletkezése hdonapjanak utolsé napjaig

- Az Szja. térvényben meghatarozott Arfolyamnyereségadé alapjaul szolgalé iigyletek esetében a
szerz6dés alapjan teljesitett Ugylet elszamolasanak napjaig

Amennyiben az ugyfél a szerzédéskotéskor meghatarozott parositasi modot modositani szeretné, arra
az Uzletszabalyzat szerz6désmodositasra vonatkozoé rendelkezései és a Tarsasag mindenkori
Dijjegyzékében foglaltak az iranyadok.

9. A Napvégi 6sszevont tranzakcios teljesitési értesitésekre vonatkozé szabalyok

Ezuton tajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy melyek azok az ligyletek, megbizasok, melyekrél a
Tarsasag napvégi 0sszevont tranzakcios teljesitési értesités keretében értesitést kild. Az Internet
Trader Uzletszabalyzat hatalya ala tartozd tgyletek tekintetében ez a fajta értesitési mod nem
igényelhetd.

A teljesitési értesit6 az alabbi Ggyletekrdl, azok adatairdl kild részletes igazolast:

- T napi elszamolasu befektetési jegyek vétele és visszavaltasa

- T+n napi elszamolasu befektetési jegyek vétele és visszavaltasa a teljesiilés napjan

- A Budapesti Ertéktézsdére bevezetett részvényekre vonatkozé megbizasok teljesiilése

- OTC részvényekre vonatkozé megbizas teljeslilés és adasvétel egyes részletei

- Kulféldi tékepiacokon jegyzett egyes részvényekre vonatkozd megbizasok teljestlése

- A Budapesti Ertéktézsdére hataridés piacan jegyzett instrumentumokra vonatkozé
megbizasok teljesilése

- Belfoldi és kilfoldi allampapirok, illetve kotvények adas-vételének egyes részletei és ezekre
vonatkozd megbizasok teljestilése

- OTC hataridés (bankkdzi) piacokon jegyzett instrumentumokra vonatkozé megbizasok
teljestlése

- Ertékpapirkdlcsénnel kapcsolatos egyes informaciok

- Bank kdzremikoddésével végzett devizavaltasok

- Transzferek inditasa, értékpapir jévairas, zarolas és zarolas feloldasa

- Atutalasok, atvezetési megbizasok inditasa, esedékesség fizetés, készpénz be- és kifizetés,
zéarolas és zarolas feloldas

A szolgaltatas eléréshez szilkséges, hogy Ugyfelink érvényes e-mail cimét és — amennyiben a
szolgaltatast ily modon igényli — telefax-szamat Tarsasagunknak megadja, tovabba uzletk6téjénél,
vagy az ERSTE BANK Hungary Zrt. fiokhal6zataban jelezze igényét. A szolgaltatas feltételeire a
Tarsasag Uzletszabalyzatanak mellékletét képezé ,Alap-megallapodas kiegészités az Erste altal
kildott értesitésekre” cimli szerzédésben tovabba a Tarsasag Uzletszabalyzataban foglaltak
iranyadok, melyet az Ugyfél a szolgaltatas megrendelésével elfogad.

A jelen fejezetben hivatkozott fogalmak értelmezésére — a jelen fejezet kifejezett elteré rendelkezese
hianyaban a fenti hivatkozott szerz6dés, az Alap-megallapodas (Osszevont-megallapodas) a
Keretszerz8dések, valamint a Tarsasag Uzletszabalyzatanak rendelkezései az iranyadok.
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10. Alkalmassagi és megfelelési vizsgalat

Tarsasagunknak jogszabalyi kételezettsége, hogy az lgyletkdtés elétt felmérje azt, hogy az On altal
megkétni kivant (igylet — az igénybe vett szolgaltatastdl fliggéen - alkalmas-e az On szamara, illetéleg
az megfelelé-e az On ismereteinek, kockazatviseld képességének, céljainak. A Tarsasagunk az On
alkalmassagarol/megfeleléségérél az erre vonatkozd vizsgalata alapjan gy6z8dik meg. Erre sor
kerilhet kérd6ives formaban, a Kérddivben feltett kérdésekre adott valaszok értékelésével és/vagy a
Tarsasagunk altal ismert informaciok értékelésével.

Tarsasagunk olyan termékiranyitasi eljarasokat alkalmaz, amelyek keretében kell6 részletességgel
azonositja a potencialis célpiacot, és meghatarozza az lgyféltipust vagy tgyféltipusokat, amelyeknek
az igényeivel, jellemzdbivel és céljaival a pénzligyi eszkdz 6sszeegyeztethetd, majd az alkalmassagi és
megfelelési értékelés keretében belil kerll megallapitasra, hogy mely termékek, szolgaltatasok
mindsiilhetnek alkalmasnak, illetve megfelelének az On szamara.

A vizsgalat eredménye az aldbbi lehetéségeket mutatja:

Termék- 0. kategoéria 1. kategoria 2. kategoria 3. kategoria
tra_mzakcié/ (alacsony és mérsékelt | (k6zepes kockazat) (magas kockazat) (kiemelten magas
MiFID kockazat) kockazat)
kategoriak
Magyar Allampapir 0. MiFID kategériaba 0. és 1. MiFID 0. 1. és 2. MiFID
tartozé termékek/lgyletek kategoridba tartozo kategoriaba tartozo
+ termékek/ugyletek + termékek/ugyletek +
;§ Befektetési jegyek Egyéb allampapir Warrant (turbo Opcid kiiras
] (Alacsony, Mérsékelt warrant)
E kockéazatu alapok)
© Fix kamatozasu Erste Egyéb Befektetési jegy Opci6 vétel Hataridds ugylet
= Kotvények (Kozepes, Szamottevd,
E Magas kockazatu alapok)
.QEJ Véllalati kétvény Tékeattételes ETF Befektetési hitel
o Strukturalt kétvény Hedge Fund
= Strukturalt termék
Részvény
Certifikat (index, bénusz)
Portfélid-kezelés

Felhivjuk figyelmét, hogy a sajat érdekében a Kérddivet a valésagnak megfeleléen toltse ki, valamint a
Tarsasagunknak csak az Onre vonatkozo valds informaciokat adja meg, ugyanis ez is alapjaul szolgal
a Tarsasagunk és az On kdzotti kapcsolatnak. Tarsasagunk joggal feltételezheti, hogy a Kérdéivben
megjeldlt valaszai és az egyébként adott informaciok a valésadgnak megfelelnek.

Felhivjuk arra is figyelmét, hogy az értékelésre a Tarsasagunk altal alkalmazott altalanos értékelési
rendszer alapjan keriilnek kiértékelésre. igy kérjiik, hogy amennyiben vélaszait, adott informacidkat
tekintve valtozas allna be, arrél Tarsasagunkat haladéktalanul értesitse és toltsdn ki Ujabb kérdivet.
Ennek elmaradasabdl ered6 kdvetkezményekért Tarsasagunk nem felelds.

Amennyiben a Tarsasagunk hivatalos tudomasara jut azonban, hogy barmely informéacié - az
koralményeinek valtozasa folytdn — nem tiukrézi a valésagot, jogosult egyoldalian atértékelni az
eredményt. Hivatalos tudomasszerzés alatt kildndsen a Tarsasagunk altal megismert jogerés birdsagi
itélet, jogerds hatésagi hatarozat értendd.

A meghatalmazott eljarasa esetén - tekintettel arra, hogy az Ugyfél nevében és javara jar el - az
Ugyfél alkalmassagi és megfelelési értékelése az iranyadd, flggetlendl attol, hogy a meghatalmazott
értékelésének elvégzése esetében mas lenne az alkalmassagi és megfelelési értékelés eredménye,
azzal, hogy amennyiben az alkalmassagi értékelés egy természetes személy altal képviselt
természetes személy Ugyfélre vagy a 2014/65/EU iranyelv Il. mellékletének |l. szakasza szerinti
szakmai Ugyfélként valo kezelését kérd jogi személy Ugyfélre vonatkozik, gy a jogi személynek, vagy
a természetes személy esetében a mogodttes Ugyfélnek - és nem a meghatalmazottnak - a pénziigyi
helyzetét és befektetési céljait kell vizsgalni. Az ismeretek és a tapasztalatok a természetes személy
meghatalmazottjara vagy a mogottes Ugyfél nevében dgyletek végrehajtasara felhatalmazott
személyre vonatkoznak. Az ebbdl ered6 kdvetkezményekért a Tarsasag nem felelSs.

Tarsasagunk kotelezettsége, hogy befektetési tanacsadast kdveten, de az Ugylet végrehajtasat
megel6zéen un. alkalmassagi nyilatkozatot adjon at az On részére, amelyben ismertetjiik, hogy az
altalunk adott befektetési tanacs mennyiben felel meg az On céljainak és személyes koriilményeinek.
A rogzitett telefonon torténé kiszolgalas esetén Tarsasagunk az Ugyletkétést kdvetden is eljuttathatja
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anek az alkalmassagi nyilatkozatot. Tarsasagunk ez esetben is biztositja a valasztasi lehetbséget az
On szémara, hogy az ugyletkétés elhalasztdsat kérje annak érdekében, hogy az alkalmassagi
nyilatkozatot atvegye.

Felhivjuk figyelmét tovabba, hogy abban az esetben, ha On olyan iigyletet kivan kotni, amely
tekintetében nem allapithaté meg, hogy az Onnek megfelelé-e és alkalmas-e, mivel a
Tarsasagunk nem kapott az On részérél megfeleld nyilatkozatot az adott pénziigyi eszkdzre,
szolgaltatasra nézve, kiilondsen az On ismereteirdl és tapasztalatairél az iigylet lényegével, a
pénziigyi eszkoz jellemzdbivel és ennek kockazataival kapcsolatosan (akar azért, mert nem
toltott ki Kérdodivet vagy a Kérddiv eredménye szerint az adott iligylet az On szamara nem
megfeleld), azonban On kifejezetten kéri ezen iigylet megkotését, Tarsasagunknak jogaban all
az ligylet végrehajtasanak megtagadasa, és a szolgaltatas és pénziigyi eszkoz On szamara valo
meg nem felelésségének és alkalmatlansaganak kovetkezményeiért Tarsasagunk nem felelds.

11. Tarsasagunkkal torténé kapcsolattartasra vonatkozo egyéb szabalyok

Tarsasagunkkal az altalanos Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo tranzakcidk esetében fészabaly
szerint az altalanos kommunikacié magyar nyelven térténik, illetéleg lehetéség nyilik arra, hogy egyéb
nyelveken, kildnésen angolul vagy németll térténjen a szobeli kapcsolattartéas. A hivatalos
értesitéseket Tarsasagunk altalanossagban magyar nyelven kildi meg az lgyfelei részére. Mas
nyelveken torténd értesitéshez kérjik, sziveskedjen el6zetesen egyeztetni Tarsasagunkkal.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy az Internet Trader Uzletszabalyzat hatalya ala tartozoé kereskedési
rendszerek tekintetében az informaciok tébb nyelven (igy pl. angol, német), de magyar nyelven nem
vagy nem minden esetben allnak rendelkezésre, és a kereskedés nyelvezete is eltérhet a magyartél.
Ugyanezen szabalyok érvényesiilnek a hivatalos értesitések tekintetében.

Minden lehetséges tranzakcié tekintetében felhivjuk figyelmét arra, hogy elképzelheté, hogy egyes
pénzigyi eszkdzdkkel kapcsolatos tajékoztatast a kapcsolattartas nyelvétdl eltéré nyelven érheti csak
el és Tarsasagunk nem biztos, hogy az On rendelkezésére tudja bocsatani az On éltal kért nyelven a
tajékoztatast. Kérjuk, ezen felhivasunkat is vegye figyelembe befektetési dontése meghozatalanal.

Az Onnel val6é kapcsolattartas modjardl, eszkdzérdl, a megbizas felvételének és fogadasanak a
maodjardl egyebekben a vonatkozo Uzletszabalyzatunk rendelkezik. Kérjik, figyelmesen olvassa at az
ezekre vonatkozo rendelkezéseket is miel6tt dontését meghozza, megbizasat megadia!

12. A Tarsasag altal készitett befektetési ajanlasokrol és befektetési ajanlasnak nem mindsiilé
elemzési anyagokrol

12.2 Az elemzésekben kézrem(ikédd személyek, beosztasuk:

Mird Jozsef - Stratéga

Nyeste Orsolya - Makro elemzd
Nagy Andras - Részvényelemzé
Kiss Nicholas - Részvényelemzd
Szbcs Annamaria - Asszisztens

12.3 Forrasok

Amennyiben a Tarsasag a befektetési ajanlds, befektetési ajanldsnak nem mindsulé hirdetés
készitésénél egy meghatarozott forrasra tamaszkodott, ugy az adott befektetési ajanlas feltiinteti. Ha a
befektetési ajanlas, hirdetés forrast nem tintet fel, igy a befektetési ajanlas készitésénél a Tarsasag
nem egy meghatarozé forrasra tdmaszkodott az ajanlas elkészitésénél. Barmely kiadvanyban foglalt
informaciok az Erste Befektetési Zrt. altal hitelesnek tartott forrasokon alapulnak, de azokért a
Tarsasag szavatossagot vagy felelésséget nem vallal.

12.4 Kibocsatoi vélemények

Ha befektetési ajanlas készitésénél a kibocsatd tajékoztatasa megtortént, ugy azt a befektetési
ajanlas feltinteti. Ha a befektetési ajanlas nem utal arra, hogy a kibocsaté tajékoztatdsa megtdriént,
ugy az adott befektetési ajanlas készitésénél a kibocsato tajékoztatas nem tértént meg. Ha befektetési
ajanlas tekintetében a kibocsato tajékoztatasa megtdrtént és ez alapjan a kibocsatd észrevételt tett,
ugy a befektetési ajanlas tartalmazza, hogy a befektetési ajanlas elkészitésénél a megkuldott
kibocsatoi észrevétel figyelembe vételre kerilt-e vagy sem. Ha a befektetési ajanlas abban a
tekintetben utalast nem tartalmaz, az ugy mindsil, hogy a kibocsaté a szamara megkiildott befektetési
ajanlasra az ajanlas szerkesztésének lezarasaig észrevételt nem tett.
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12.5 Elemzési médszertan

A befektetési ajanlas feltinteti a pénzigyi eszkdz, vagy kibocséatdja értékeléséhez, illetve a pénzugyi
eszkdz vagy kibocsatoja értékeléséhez, illetve a pénzigyi eszkdz valdszinisitett célarfolyamanak
megallapitdsahoz hasznalt modszertant. A sajat modszertan az a befektetési ajanlasok tekintetében
ismert egyes modszertanok kevert alkalmazaséat illetbleg olyan modszertan alkalmazasat jelenti,
amely semmilyen ismert modszertan kdrébe nem sorolhato.

12.6 Ervényesség

A befektetési ajanlas illetve hirdetésnek minésuld kiadvanyok minden esetben kizarélag azok kiadasa
idépontjaban érvényesek. A kiadvany elsd kozlésének idépontjat a kiadvany feltlinteti. Az
elemzésekben, illetve hirdetésnek minésilé kiadvanyokban foglaltak megvaltozasa értelemszer(ien
megtorténik az abban foglalt korilményekben bekdvetkezd valtozasokkal, ezért az elemzések
tekintetében kuldén visszavonas, megvaltoztatatas az elemzésekben illetve az emlitett kiadvanyokban
foglaltak tartalmanak megvaltozasaval kapcsolatban a Tarsasag értesitést nem tesz k6zzé és nem
kuld.

12.7 Kibocsatoval valé kapcsolat feltarasa

A Térsasag hirdetésnek nem mindsilé elemzési anyagaiban a kovetkezd jeldlésekkel szerepelteti
valamely az ajanlas szempontjabdl Iényegesnek mindsithetd, a Tarsasag és az adott befektetési
ajanlasban szerepld Kibocsaté kdzott fennalld kapcsolatot.

»95%-ot meghaladé részesedés” jelentii A Tarsasag, illetve a Tarsasdg valamely kapcsolt
vallalkozasa olyan tulajdonosi kapcsolatban all a kibocsatoval hogy annak mértéke meghaladja a
kibocsato jegyzett t6kéjének az 5 %-t.

»Placvezetéi pozicio” jelentii A Tarsasag, illetve valamely kapcsolt vallalkozasa piacvezeté a
kibocsato pénziigyi eszkdzei tekintetében, vagy 6 biztositja annak likviditasat

»Lényeges pénziigyi érdekeltség” jelenti: A Tarsasagnak, illetve valamely kapcsolt vallalkozasanak
a kibocsatohoz Iényeges pénzligyi érdekeltsége fliz6dik

»Kozremiikodés nyilvanos forgalombahozatalban” jelenti: A Tarsasag, illetve valamely kapcsolt
vallalkozasa a befektetési ajanlas kozlését megel6zd 12 hoénapban kdzremikodott a kibocsatod
pénziigyi eszkdzeinek a nyilvanos forgalomba hozatalaban.

,Befektetési szolgaltatasi kapcsolat” jelenti: A Tarsasag, illetve valamely kapcsolt vallalkozasa a
befektetési ajanlas kozzétételét megeldz6 tizenkét hdnapban befektetési szolgaltatas igénybevételére
vonatkozo szerz6déses jogviszonyban allt a kibocsatoéval, vagy sor kerilt korabban kotott szerz6dés
alapjan ellenérték megfizetésére,

,Befektetési ajanlasra vonatkozé megbizas” jelentii A Tarsasag, illetve valamely kapcsolt
véllalkozasa szerz8déses jogviszonyban all a kibocsatdval befektetési ajanlas készitésére

12.8 Compliance szabalyok

A Tarsasag az Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerint rendelkezik Osszeférhetetlenségi
Politikaval és compliance szervezettel valamint az informécié aramlasanak szabalyaira vonatkozo
megfeleld eljarasrenddel. Felhivjuk Ugyfeleinek szives figyelmét, hogy az Osszeférhetetlenség
elkerulésével kapcsolatos 6sszefoglald rendelkezéseket sziveskedjenek attanulmanyozni.

A Tarsasag és kapcsolt vallalkozasainak compliance szabalyai nem teszik lehetévé, hogy a
befektetési ajanlas kialakitasaban részt vevé személyek tulajdonosi kapcsolatban alljanak azon
kibocsato pénzigyi eszkdzeivel, amelyekre vonatkozéan befektetési ajanlast készitenek. A befektetési
ajanlas elkészitésben kdzremikdds személyek dijazdsa nem a Tarsasag, vagy kapcsolt vallalkozasai
altal teljesitett befektetési Uigyletekhez kotédik.

Ha a befektetési ajanlas készitésében koézremikddd személyek a kibocsatd altal kibocsatott
értékpapir nyilvanos fogalomba hozatala el6tt tulajdont szerzett a kibocséatott értékpapirbdl, a
befektetési ajanlas tartalmazza az értékpapir megszerzésének id6pontjat, mennyiségét és a
természetes személy altal fizetett ellenértéket.

Erste Befektetési Zrt. - Cim: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26. Tel.: (06 1) 23 55 100, Fax: (06 1) 23 55 190 E-mail: info@ersteinvestment.hu - Web:
www.ersteinvestment.hu



24

12.9 A befektetési ajanlas illetve hirdetésnek minésiilé kiadvanyok frissitésének tervezett gyakorisaga:
Napi jelentések,: a Tarsasag ezeket altalaban minden munkanapjan kiadja, de semmilyen
kotelezettséget nem vallal arra, hogy a kiadvany napi megjelenitését biztositsa

Negyedéves jelentések: a Tarsasag ezeket altalaban negyedéves gyakorisaggal kiadja, de
semmilyen kotelezettséget nem vallal arra, hogy a kiadvany ilyen gyakorisagu megjelenitését
biztositsa

Alkalmi elemzések és kiadvanyok: mindazon kiadvany, amin nem jelenik meg a gyakorisagra
utalas, alkalomszer( kiadvanynak minésul, ami lehet egyszeri kiadas illetve lehetséges tartalmahoz
kapcsoldddan tovabbi megjelentetés, de a tervezett gyakorisag nem hatarozhaté meg

A Téarsasag a kiadvanyok korét és tervezett gyakorisagat barmikor megvaltoztathatja, a mar meglévd
kiadvanyait barmikor megsziintetheti vagy ujak kiadasarél donthet sajat belatasa szerint.

13. Befektetok korének korlatozasa

Az Erste Befektetési Zrt. tajékoztatja tisztelt Ugyfeleit, hogy egyes értékpapirok és/vagy egyéb
pénzlgyi eszkdzOk vasarlasa esetén ajanlott az USA mindenkor hatdlyos jogszabalyai — igy
kilénosen, de nem kizarélagosan a U.S. Securities Act of 1933 és a U.S. Investment Company Act of
1940 — (a tovabbiakban: USA-jogszabalyok) szerinti Un. U.S. Person fogalomra vonatkozé
rendelkezések elézetes megismerése, tanulmanyozasa és adott esetben a vasarlas megfontolasa. Az
USA szabalyozasa az un. US Person fogalom hatalya ala tartozé személyekre, ilyen személy
meghatalmazottjara, megbizottjara, képviseldjére, valamint ilyen személyek javara, szamlajara torténé
értékpapirt vagy egyéb pénzlgyi eszkéz vasarlasara korlatozasokat és tilalmakat hataroz meg. A
szabalyozas az USA terluletén lakohellyel rendelkezdkre is vonatkozik, valamint olyan esetekre,
amikor az értékpapir vagy egyéb befektetési eszkdz vasarlasara forditott 6sszeg a U.S. Person
fogalom hatalya ala es6 személytél szarmazik. Az értékpapirokra és egyéb befektetési eszk6zOkre
vonatkozdan szintén felmerilhetnek korlatozasok és tilalmak, amennyiben azok U.S. Person részére,
az USA-ba vagy barmely mas olyan médon térténd transzferalasara térténne megbizasadas, amely az
értékpapiroknak vagy egyéb befektetési eszkdézoknek az USA-jogszabalyok szempontjabdl
regisztracios kotelezettséget keletkeztetne. Az USA-jogszabalyok rendelkezéseivel nem dsszhangban
kotott fedezeti Gigyletek is tilalmak és korlatozasok hatalya ala eshetnek.

Kérjik tisztelt Ugyfeleinket, hogy amennyiben tudomasuk szerint az USA-jogszabalyok szerinti un.
U.S. Person fogalom hatalya ala eshetnek, ugy errél haladéktalanul értesitsék az Erste Befektetési
Zrt-t. A jelen bekezdés szerinti értesités elmaradasabol fakado karokért az Erste Befektetési Zrt. nem
felel®s.

Tekintettel az emlitett USA-jogszabalyokra, az Erste Befektetési Zrt. Gzletpolitikai dontése alapjan a
tovabbiakban nem létesit Uzleti kapcsolatot un. US Person fogalom hatalya ala tartozé személyekkel,
igy kilénbésen, de nem Kkizardlagosan amerikai allampolgarokkal és/vagy amerikai lakcimmel
rendelkezd természetes személyekkel, amerikai bejegyzési és/vagy székhelyl gazdaséagi
tarsasagokkal.

Tarsasagunkkal a mar szerzédéses kapcsolatban all6 Ugyfeleinket kérjik, hogy amennyiben
tudomasuk szerint az USA jogszabdlyok szerinti un. U.S. Person fogalom hatalya ald eshetnek, ugy
megbizdsadas el6tt alaposan tanulmanyozzak az adott mindenkori befektetésre vonatkozd
dokumentumokat, igy kildndsen azok tajékoztatodjat, kezelési szabalyzatat kiemelt figyelemmel az
esetleges befektetési korlatozasokra és tilalmakra.

Az Erste Befektetési Zrt. javasolja, hogy a jelen hirdetményben megjeldlt jogszabalyokkal kapcsolatos
részletes tajékoztatds érdekében az Ugyfelek vegyék fel a kapcsolatot az USA jogszabalyainak
ismeretében jartas szakértével, mivel az Erste Befektetési Zrt-nek sem magyar, sem kuléndsen
kulféldi jogra vonatkozéan nem all médjaban jogi tanacsadast nyli|jtani1

Az Erste Befektetési Zrt. nem felelGs az egyes kilfoldi jogszabalyi rendelkezésekbdl, igy kulonosen,
de nem kizarélagosan az USA jogszabalyi rendelkezésekbél ered8en az Ugyfeleket ért esetleges
karokért.

A (jogi)szakvélemény kiaddjanak értékelnie kell azt a tényt is, hogy van a nemzetkozi Erste csoportban US leanyvallalat
(ktilonos tekintettel az Un. Volcker Rule szabélyozasra)
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V. Dijak, koltségek
A Tarsasagunk altal az Ugyfél szamara nyujtott befektetési szolgaltatasi tevékenység vagy kiegészité
szolgaltatas keretében a felszamitasra kerul® dijakat, koltségeket a mindenkor hatalyos, vonatkozé
Dijjegyzékei és kiegészitései (egyuttesen: Dijjegyzék) tartalmazzak. Abban az esetben, ha a teljes ar
O0sszegszerlien nincs meghatarozva, a Dijjegyzék tartalmazza a szamitas maodjat és alapjat képezd
informaciot.

A Dijjegyzék elérheté internetes oldalainkon (www.ersteinvestment.hu, www.hozamplaza.hu,
www.portfolioglobal.hu*), ligyfélszolgalatunkon, valamint tigynokhal6zatunkban.
* az egyes honlapok a vonatkozé szolgaltatas indulasatél érhetéek el az Ugyfelek altal

Amennyiben az adott tranzakcié végrehajtasahoz és/vagy a megbizas Tarsasagunk altali
elfogadasahoz devizakonverziéra van szikség vagy az adott szamla a kapott devizaban nem
vezethetd, az erre vonatkoz6 szabalyokat a vonatkozd Uzletszabalyzat tartalmazza — beleértve az
atvaltas soran alkalmazott arfolyamra vonatkozo6 szabalyokat is.

Felhivjuk figyelmét, hogyha a szamlajan nincs az tgyletkdtéshez megfelel deviza nyilvantartva, akkor
az atvaltashoz kuldn megbizas szikséges, illetbleg amennyiben a szikséges pénzeszkdéz nem,
azonban annak fedezete pénzigyi eszkdézben (pl. befektetési jegy, részvény, allampapir) all
rendelkezésére, az atvaltashoz szikséges tovabbi megbizas ezen eszkdz eladasara is.

Felhivjuk figyelmét, hogy a szerz8désben meghatarozott pénziigyi eszkdzre vonatkozo ligylet kapcsan
olyan koltség, illetve addfizetési kotelezettség keletkezhet, amely megfizetése nem a Tarsasagunkon
keresztll torténik.

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy a Tarsasagunk a kulféldi elszamoléhazak és letétkezelSk altal
kifizetésre keruld 6sszegek (pl. kiilféldrél szarmazé osztalék, kamat), valamint az ugyanazon pénzigyi
eszkdz ellentétes iranyu Ugyleteinek eltérd piacokon valo teljesitése esetén a Dijjegyzékben
meghatarozott kiegészit6 dijat is felszamithatja tekintettel az ezzel kapcsolatos adminisztracios
tobbletteherre és szolgaltatdi koltségteherre is.

V. Befektetési tanacsadasi szolgaltatasrol sz6l6 tajékoztatas

Tekintettel arra, hogy a Tarsasag altal nyujtott befektetési tanacsadas nem a kiilonb6z6 eszkoztipusok
széleskorli elemzésén alapul, valamint az ajanlott pénzlgyi eszkdzok jelentds része olyan
szervezetek altal kibocsatott vagy kinalt pénzlgyi eszkdzokre korlatozédik, amelyeket olyan szoros
kapcsolat vagy barmely egyéb jogi vagy gazdasagi viszony - példaul szerzédéses viszony - fliz a
befektetési vallalkozashoz, amely azzal a kockazattal jar, hogy csorbithatia a tanacsadas
fliggetlenségét, Tarsasagunk Ugyfelei szamara kizardlag nem fiiggetlen (un. fliggé) befektetési
tanacsadasi szolgaltatast nyuijt.

A Tarsasag nem biztosit a leendd szerz6dd fél vagy ugyfél szamara a javasolt pénzigyi eszk6zok
alkalmassagara vonatkozé rendszeres értékelést.

A Tarsasag altal a nem fuggetlen (fiigg6) befektetés tanadcsadas soran ajanlhaté pénzigyi eszk6zok
korével 6sszefliggésben az eszk6zok kibocsatéjahoz vagy szolgaltatéjahoz fliz6dé kapcsolat jellege
az alabbiak szerint mindsithetd:

a) a Tarsasag Aaltal elballitott eszkdzdk pl. a Tarsasag éltal ajanlott szarmaztatott termékek,

strukturalt termékek

b) a Tarsasaggal szoros kapcsolatban |évé vallalkozasok, igy az Erste Csoportba tartozé
csoporttagok altal eléallitott termékek pl. Erste Alapkezel6 Zrt., Erste Asset Management GmbH,
Erste Bank Hungary Zrt. termékei, melyek értékesitésére, forgalmazasara szerz6dés alapjan
keril sor.

c) a Tarsasag az érintett (szoros kapcsolatban nem alld) vallalkozassal szerz6déses jogviszonyban
all, tdbbek koézott forgalmazasi szerz6dés alapjan keril sor a termékek értékesitésére. Pl. nem
csoporttag befektetési alapok befektetési jegyeinek forgalmazasa (pl. AEGON, Hold Alapkezel§,
kulféldi partnerek)

d) a Tarsasag a. lakossagi allampapirok vonatkozasaban forgalmazasi szerzédéssel rendelkezik
Allamadéssag Kezeld Kdzpont Zrt.-vel

e) a Tarsasag. tovabba - a pénzligyi eszkdz kibocsatdjahoz vagy szolgaltatojahoz fiz6d6 kapcsolat
nélkil — az Ugyfél altal adott megbizas teljesitéseként is biztosithatia a pénziigyi eszkdz
megszerzését, valamint értékesitését a Végrehajtasi politika rendelkezése szerinti végrehajtasi
helyszinen.

Erste Befektetési Zrt. - Cim: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26. Tel.: (06 1) 23 55 100, Fax: (06 1) 23 55 190 E-mail: info@ersteinvestment.hu - Web:
www.ersteinvestment.hu


http://www.ersteinvestment.hu/
http://www.hozamplaza.hu/

VI.

26

Osztonzék

Tarsasagunk értékpapirok értékesitéséhez kapcsoloddan tobb esetben fogad el kilénbdzé
Osztonzdket (pl. dijakat, értékesitési jutalékokat, kibocsatasi kedvezményeket) harmadik felektél (pl.
mas befektetési vallalkozasoktdl, valamint kibocsatoktol), melynek dsszege jellemzben az értékesitési
volumentél fugg.

A Tarsasagunk részére a harmadik felektél kapott 6sztdnzék (szokasos jutalékon és dijon kivil kapott)
mértéke az aldbbiak szerint alakul:

az értékesitett befektetési alapok utan, a befektetési alapkezel6ktdl kapott dij, amelynek
vetitési alapja jellemzben az allomanyra vetitett teljes alapkezel6i dij 50-85 %-anak azon
része, amely mogétt nincs a valds, a forgalmazassal ténylegesen Osszefiiggé és aranyos
tevékenységvégzés.(Dijszamitas gyakorisaga: havi/negyedéves)

a kulénbozé partnerek (jellemzéen az Erste Group Bank AG és a Erste Bank Hungary Zrt.)
altal kibocsatott kétvények értékesitésével dsszefliggésben kapott dij, a dij vetitési alapja a
kibocsatotol az eseti forgalmazasi dijmegallapodasnak megfelel6 mértékii, a jellemzéen
Ossznévértékre vetitett dij. (Dijszamitas gyakorisaga: havi)

bizonyos treasury termékekkel (jellemz6en azonnali és hatérid6s deviza ugyletek)
Osszefliggésben kapott dij, a dij vetitési alapja az egyes partnerekkel megkotott
szerz8désekben szerepld Ugylettipusok Osszes forgalma, dij mértéke: az adott partnerrel
tortént megallapodas alapjan: 0-1%. (Dijszamitas gyakorisaga: havi)

zartkorl kotvénykibocsatasok esetén a kibocsatotdl kapott, az értékesitett mennyiségtél
fuggd, egyedi dijmegallapodasoknak megfelel6 forgalombahozatali dij (dijszamitas
gyakorisaga: egyedi megallapodasok szerint)

A Strukturalt termékek értékesitése utan, a kibocsatotdl kapott kozvetitéi dij, amelynek vetitési
alapja a kibocsato altal realizalt bevétel 75%-a. (Dijszamitas gyakorisaga: havi)

a Internet Trader szolgaltatasra szerz8doétt intézmeényi partnerinktél kapott kozvetitdi dij,
amelynek alapja az Internet Trader dijjegyzékben meghirdetett dijakbdl szarmazoé
dijbevételének 20-50%-a. (Dijszamitas gyakorisaga: havi)

A fentebb bemutatott, harmadik felekt6l szarmazoé, a kilénb6zé pénziigyi eszkdzok értékesitéséhez
kapcsolodod 6sztonz6k minden esetben az lgyfeleknek nyujtott szolgaltatasok minéségének javitasat
szolgaljak.
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Melléklet:

Tarsasagunk kapcsolodo hirdetményei:

- Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény

- Hirdetmény az Uj keretszerz6dések bevezetése kapcsan

- Hirdetmény az Erste Befektetési Zrt. altal a KELER Zrt-n és az ERSTE Bank Csoporton
kival igénybe vett alletétkezelSkrol

- Hirdetmény az Erste Befektetési Zrt-nél elhelyezett letétek, tovabba a
készpénzfelvételhez, az atutalasi és transzfermegbizasok teljesitéséhez kapcsolodo
egyes korlatozasok targyaban

- Hirdetmény a Napvégi 6sszevont tranzakcios teljesitési értesitésrél

- Hirdetmény a parositasokrol

- Hirdetmény - A Befektetési Hitelhez kapcsolodod Ugyletkotési limitek és a Befektetési
Hitelre Vasarolhatd Eszkdzok kore

- Hirdetmény az azonositashoz sziikséges adatokrol

- Hirdetmény az Erste Befektetési Zrt. altal kinalt befektetéscsomagokrol

- Erste Prémium Szolgaltatas Hirdetmény

- Erste World Hirdetmény

- Erste Private Banking Hirdetmény

- Erste Private Banking Plusz Hirdetmény

- Erste Private Banking Hirdetmény - BNP Paribas Magyarorszagi Fioktelepétél atvett
Wealth Management tgyfélkorbe tartoz6 maganszemélyek és vallalkozasok

- Hirdetmény a referencia-portfolié alapu portfoliokezelési szolgaltatas (DPM szolgaltatas)
nyujtasaval kapcsolatosan

- A ,Befektetdk korének korlatozasa” Hirdetmény

- Hirdetmény Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya k&zott
a nemzetkdzi adolgyi megfelelés elébmozditasarél és a FATCA szabalyozas
végrehajtasardl szolé Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel 6sszefiiggé egyes
torvények modositasarol szold 2014. évi XIX. torvénybdl fakado koételezettségek Erste
Befektetési Zrt. altali alkalmazasarol

- Hirdetmény az adé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi
egylttmikodés egyes szabalyairdl (Common Reporting Standard - CRS) sz6l6 torvénybdl
eredé kotelezettségek Este Befektetési Zrt. 4ltali alkalmazasarol

- Internetes hirdetmény

- Portfolio Online Tézsde Internetes hirdetmény

Hatalyos hirdetményeink legfrissebb listaja: http://ersteinvestment.hu/hu/hirdetmenyek.html
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