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Preambulum

Az Erste Alapkezeb Zrt. (a tovabbiakban: Alapkezelagy Tarsasag) befektetési szolgaltatasokara
vonatkoz6 uzletszabdlyzatatP&nzigyi Szervezetek Allami Fellgyelete 111.100-0872003 szamd,
2003. januar 10. napjan kelt hatarozataval hagya, jamely 2003. januar 13. napjan Iépett hatalgha

tovabbiakban: Uzletszabalyzat).

Az Uzletszabalyzat idkdzben az aldbbai idépontokban keriilt médositasra.

A modositott Uzletszabalyzat PSZAF jovahagyo entyéték kelte és szama: 2005. augusztus 30., E-

11/891/2005
A mébdositott Uzletszabalyzat hatélyba lIépésénejan@p05.

szeptember 12.

A médositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a n2pj@8. marcius 8.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésénefan2p08.

aprilis 7.

A modositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a n2pjeo. szeptember 23.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésénefan2p09.

oktéber 1.

A modositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a npj0. marcius 17.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p10.

marcius 22.

A modositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a nagjhl. februar 23.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p11.

marcius 1.

A modositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a napjhl. julius 06

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p11.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p12.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p12.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p12.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p13.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p13.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p13.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p13.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésénefan2p14.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefjan2p14.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefjan2p14.
A mddositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p14.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p15.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p15.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p15.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p15.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p15.
A mddositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p16.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p16.

jalius 7.

januar 1.
majus 2.
oktéber 1.
januarl.
februar 20.
julius 31.
december 21.
januar 16.
februar 20.
november 11.
december 10.
januér 21.
junius 10.
julius 16
szeptember 10.
november 19.
marcius 9.
aprilis 5.

Tekintettel az elmult #szak atfogo jogszabalyi valtozdsaira, a Tarsaséapgatosaga a 3/2016.
(07.26.) szamu hatarozataval elfogadta a Tarsasfigktetési szolgaltatdsokra vonatkozo, atdolgozott,
Ujraszerkesztett és valamennyi médositassal egysezgekezetbe foglalt Uzletszabalyzatat.

Az (j, modositasokkal egységes szerkezetbe fddiditszabalyzat hatalyba lépése: 2016. augusztus 1

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p16.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p17.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p17.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p17.

oktdber 25.
februar 14.
marcius 9.
majus 23.



A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p17. oktdber 5.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2018. januar 3.

A mddositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésénefan2p18. februar 21.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p18. aprilis 25.
A mddositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2018. oktdber 16.



ALTALANOS RESZ

I. Fejezet

Altalanos rendelkezések

1. A Tarsasag adatai, tevékenységi engedélye
1.1 A Térsaséag adatai

Az Erste Alapkezeb Zrt. (a tovabbiakbamAlapkezed vagy TarsasagMagyarorszagon bejegyzett, a
Magyar Nemzeti Bank (korabbi nevén: Pénziigyi Szastek Allami Felugyelete, levelezési cime: 1013
Budapest, Krisztina korut 39., honlapja: http://mawab.hu/felugyelet a tovabbiakban: Fellgyelet)
engedélye alapjanikods befektetési alapkezetarsasag.

A Térsaség adatai:

A Tarsasag cégneve Erste AlapkezélZrt.

A Tarsasag idegen nyelif elnevezése Erste Asset Management Limited

A Téarsasag székhelye: 1138 Budapest, Népfiidi. 24-26. 9. emelet
A Tarsasag cégjegyzékszama Cg. 01-10-044157

Nyilvantarté szerv: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

A Téarsasag adoszama: 11895336-2-41

A Tarsasag statisztikai jelfiszama 11895336-6630-114-01

A Tarsasag tevekenysége megkezdésénefpdntja: 1993. szeptember 23.

Telefon: 920-2193
Fax: 920-2199
E-mail: erstealapkezelo@erstealapkezelo.hu

1.2. A Tarsasag tevékenységi engedélye
1.2.1.
A Tarsasag tevékenységi engedélyeinek szama, kelte:
- aPSZAF 1993. szeptember 15. napjan kelt 100.01#%8n0 hatarozata
- aPSZAF a 2003. januéar 10. napjan kelt 11//100.0872003. szamu hatarozata
- aPSZAF 2012. november 21. napjan kelt H-EN-11B8/2012. szamU hatarozata
- az MNB 2014. december 13. napjan kelt H-EN-III-2X8/4. szamU hatarozata

1.2.2.

A Tarsasag a tevékenységi engedélyei és a kollb&faktetési formakrol és kedéirol, valamint egyes
pénziigyi targya torvények modositasarél szolo 2@14t.XVI. térvény (Kbftv.) 7. 8§ (1) bekezdése
alapjan az alabbi tevékenységeket vegzi:

Koételegen végzend tevékenységek:
a) befektetéskezelés befektetési politika végrehajtasaval kapcsolatdektetési, stratégiai és
eszkoz-allokacids dontések meghozatala és végashjjt

b) kockazatkezelés

A Téarsasag a Kbftv. 7. § (2) bekezdésében foglalta tevekenységeket is ellatja:



a) adminisztraitiv tevékenységek

aa) konywviteli és jogi feladatok ellatasa,

ab) informacioszolgaltatas befektéétrészére,

ac) eszkdzok értékelése, arazasa, adoigyek intézése,

ad) jogszefi magatartas ellémzése,

ah)a megkotott Ugyletek teljesitése, a bizonylatok kiiktgsét is ideértve,

ai) nyilvantartasok vezetése;
c) az ABA eszkdzeihez kapcsol6do tevékenységek: az KiBWzalmi feladatainak ellatasahoz
szlUkséges szolgaltatasok, a létesitmények kezelZgagatlankezél tevékenységek, vallalkozasok
szamara a 6keszerkezettel, ipari stratégidval és ezekhez képids Ugyekkel kapcsolatos
tanacsadas, az 0Osszeolvadasokkal és vallalkozasgivasarlasaval kapcsolatos tanacsadas és
szolgaltatasok, valamint az ABA és mindazon vaitdats egyéb eszkdzok kezeléséhez kapcsolddo
szolgaltatasok, amelyekben az adott ABA befektetéssdelkezik.

1.2.3.

Az Alapkezeb tevékenysége — a Bszt. 6. §-aban meghatarozagimesinyi pénzigyi eszkozre
vonatkozban - kiterjed a Kbftv. 7.8. (3) bekezdé}eés b) pontjdban foglalt aldbbi szolgaltatadsok
nyujtaséra tekintettel arra, hogy rendelkezik anezzolgéltatasok nyujtasara vonatkozo, a befediteté
vallalkozasokrdl, az arétsdei szolgéaltatokrol, valamint az A&ltaluk vége&hetvékenységek
szabalyairdl szo6lé 2007. évi CXXXVIII. térvény (avabbiakban: Bszt.) szerinti engedéllyel:

- portfélickezelésideértve a foglalkoztatd nyugdij szolgaltaté imény portfélidjanak kezelését
(kordbban 6nkéntes kolcstnos biztositd pénztétvédl magannyugdijpénztar részére tdftén
vagyonkezelés),

- befektetési tanacsadas

1.2.4.
Az Alapkezeb a fenti tevékenységek mellett értékpapir-kblcséntayékenyseéget is végez.

1.2.5.

A Tarsasag a kollektiv portféliokezelési (befeksetalapkezelési) tevékenységét€ivékenysege)
tekintetében a Kbftv. hatalya ald tartozik. Emellat Tarsasag portféliokezelési és befektetési
tanacsadasi tevekenyseég folytatasaval a Bsztyhaadd tartozé befektetési szolgaltatasi tevékeystsé
végezhet azzal, hogy e tevékenységei és szolgataidkintetében — jogszabalyban meghatérozott
kivételektl eltekintve — a Bszt. befektetési vallalkozasoktdirt szabalyait kell alkalmazni, igy e
tevékenységek tekintetében a Tarsasagra a KbfevBszt. 3. § (3) bekezdésében megjeldlt szabalyai
egyarant vonatkoznak.

2. Az Uzletszabalyzat személyi és targyi hatalya:

2.1.

A jelen Uzletszabalyzat a Bszt. rendelkezései atag Tarsasag portfoliokezelési és befektetési
tanacsadasi tevékenységére (Altalanos rész |.efieje2.3. pont) (tovabbiakban egyittesen: befesiteté
szolgaltatasi tevékenység) vonatkozé altalanoszé&dési feltételeket tartalmazza a 22/2008. (11.7.)
szamu, a befektetési szolgaltatasi tevékenysegétkietési szolgaltatasi tevekenységet kieg@észit
szolgaltatast, valamint afitsdei szolgaltatast folytatd gazdalkodo szervezetsrabalyzatanak
koteleds tartalmi elemeifl sz0l6 Kormanyrendelet alapjan azzal, hogy a T#gajogosult
hirdetményben, dijjegyzékben is tovabbi altalarmesBdési feltételeket meghataroZtdrgyi hataly)

2.2.

A Jelen Uzletszabalyzat Altalanos részében foggallelkezések valamennyi, a Tarsasag altal végezett
az Altalanos rész |. fejezetének 1.2.3. pontjdbaujetdlt befektetési szolgaltatasi tevékenységre
vonatkoznak azzal, hogy a Kulonds rész az egyesktwési szolgaltatasi tevékenységek specidlis
szabalyait tartalmazza, és eltérésik esetén a Bsil@sz szabalyai iranyadok.



2.3.

Az Uzletszabalyzat és egyéb altalanos siigi feltételek kilon kikotés nélkul is alkalmazéakd
valamennyi olyan személyre, akik/amelyek a Tarsadlgl nyujtott befektetési szolgaltatasok
valamelyikét vagy mindegyikét igénybe veszik a ddégtoszemélyi hataly)

2.4,

Jelen Uzletszabalyzat alkalmazasa soran a Taré#afigydjtott befektetési szolgaltatdsokat vagykaz
valamelyikét igénybe vévszemély megjelolésélgyfél (ideértve a befektetési szolgaltatasra vonatkozé
szerddés megkotését megeben a leend szersds felet vagy potencidlis tigyfelet is), az Ugyfél és
Tarsasag kdzos megjeloléselek

2.5.

Amennyiben a Felek kozott befektetési tanacsadéshaagy portféliokezelésre vonatkozé ssees
jon létre, az Uzletszabalyzatban foglalt rendelkeké- eltés megallapodas hianyaban - mind a
Tarsasag, mind az Ugyfél szamara kotéddzazzal, hogy ezen rendelkezééklelek az egyedi
szerddésben, koz6s megegyezéssel, a jogszabalyok kkdet#t eltérhetnek.

2.6.

A Tarsasag és az Ugyfél kozotti, az Uzletszabalpzaflya ala €sjogviszonyokat az Ugyfelekkel
kotott egyedi szetwések szabalyozzak. Az egyedi speisekben nem szabalyozott kérdésekben az
Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni.

3. Az Uzletszabalyzat idbeli hatalya és modositasa
A jelen Uzletszabalyzatot a Tarsasag hatarozadtse bocsatja ki.

3.2.

A Tarsasag jogosult az Uzletszabalyzatot barmilgyoklalian mddositani. Az Uzletszabalyzat és
annak mindenkori médositasa az Igazgatosag jévalsagsl valik érvényessé és az Igazgatdsag altal
meghatarozott napon Iép hatalyba.

Az Ugyfél koteles az Uzletszabalyzat moédositasajyelemmel kisémi és az Uzletszabalyzat
rendelkezéseit megismerni. Az Ugyfél e kotelezgttsek elmulasztasabdl etekirokért kizarolag az
Ugyfelet terheli felelsség.

3.3.

A Tarsasag az Uzletszabalyzat mobdositasanak téngét www.kozzetetelek.hu és
www.erstealapkezelo.Hwonlapon - legkéib a médositas hatalyba 1épésének napjan - kozzétps
tajékoztatja Ugyfeleit a mdédositas lényegi tartalithé&s a megvaltozott lizletszabalyzati rendelkezés
megtekintheiségének helyét. Ezzel egyiddjleg a Tarsasag honlapjan kozzéteszi az Uzletszadtaly
modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt sztivelyérarsasag székhelyén és — amennyiben a
Tarsasdg UgynOk kozrdéikddését veszi igénybe - Ugyfélfogadasra nyitva algynokhalozati
egységeiben a madositott Uzletszabalyzat az Ugytill szintén megtekinth&tA kozzététel napja az

a nap, amikor a modositasra vonatkozo tajékozeamasgjeldlt honlapon megjelenik és az az Ugyfelek
szamara elérhété valik. A fentiek szerinti modositas esetén azyfBiga Tarsasaggal kotott,
mdédositassal érintett szédéseit felmondhatja. A felmondasididalatt a mddositas @t hatalyos
rendelkezések iranyadok.

3.4.

A Tarsasag és Ugyfelei kozott Iétrejott szeiesek tekintetében az az uzletszabalyzati rendeskez
hatalyos, amely a széidés megkdtése napjan hatélyban volt, kivéve, hel@#él a megvaltozott
Uzletszabalyzati rendelkezések alkalmazasat elfagAdmegvaltozott Uzletszabalyzati rendelkezések



elfogadasanak miisul, ha a fentiek szerinti utolsd kozzetétdpdntjatol szamitott 15 nap elteltéig a
szerddést az Ugyfél irdsban nem mondja fel.

3.5.

Amennyiben a modositott Uzletszabalyzati rendekéaktalanos szetdési feltétel) Iényegesen eltér a
jogszabalyoktdl vagy a szokdsos s#desi gyakorlattol (kivéve, ha a moédositott Uzldisthpgzati
rendelkezés megfelel a Felek kozott kialakult gykdtonak), vagy valamely kordbban a Felek kdzott
alkalmazott feltétedtl eltér, az ilyen feltétel csak akkor valik a szeres részévé, ha azt az Ugyfél —
figyelemfelhivé tdjékoztatast kovietn — kifejezetten elfogadta.

3.6.

Amennyiben az Uzletszabalyzat médositasat jogsyehlfdzas vagy a Tarsasag altal kotéter
alkalmazandé szabdlyzat vagy egyéb rendelkezésstagzcégesse, ez a Tarsasag és az Ugyfél kozotti
egyedi szerfddést is automatikusan modositja.

3.7.

A jelen Uzletszabalyzatban, illetve az egyedi siézekben nem szabalyozott kérdésekben a
vonatkoz6 jogszabalyokban és szabdlyzatokban feglalgy kulondsen a Kbftv., a Bszt., a Tpt.,
Magyarorszag adott jogviszony tekintetében alkalmdsd Polgari Térvénykdnyve (a tovabbiakban:
Ptk.), az egyes tevékenységeket szabalyoz6 toyabbiabdalyok, tovabba a vonatkozo, kotééar
alkalmazandé szabdlyzatok és egyéb rendelkezésedngadoak.

3.8.

A Tarsasag kulfoldi, etsorban intézményi befektetUgyfeleivel kotend szerddéseinél lehéség
szerint tekintettel van az Ugyfél orszaganak jogérazokvanyos széidéses gyakorlatara, azonban az
igy kotott megallapodasok nem Utkézhetnek a Tagsadditele# szabalyok rendelkezéseibe.

4. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga

A jelen Uzletszabalyzat nyilvanos, a Tarsasag s#i§kh, egyéb hivatalos forgalmazasi helyén barki
altal megtekinthet, valamint awww.erstealapkezelo.haldalon az Uzletszabalyzat meniipont alatt
barki szamara téritésmentesen hozzafériferarsasag az Uzletszabalyzatot Ugyfelei réskérésre
dijmentesen atadja.

5. Irdnyado jogszabalyok, fogalmak

A Tarsasag és az Ugyfél kbzotti jogviszonyban enjélzletszabalyzatban és az annak elvalaszthatatlan
részét képerz mellékleteiben, a befektetési szolgéltatasi tenggégre vonatkozoan a Felek kdzott
fenndllé egyedi szeédésben vagy a Tarsasag altal nydjtott befektetéspaltatasi tevékenységre
vonatkozé hirdetményekben nem szabalyozott kérdbésekillondsen, de nem kizardlagosan

a) a belfdldi és kulféldi szabalyozott piacok, multdealis kereskedési rendszerek, a KELER
Zrt. és nemzetkOzi elszdmolbéhazak szabalyzataiamvat az érintett kibocséatoi
dokumentéciéban foglaltak,

b) a befektetési szolgaltatasi tevekenységre vonatkarddenkor hatadlyos magyar
jogszabdlyok, igy példaul kulondsen @&kepiacrdl sz6old 2001. évi CXX. torvény (a
tovabbiakban: Tpt.), a Bszt., a Kbftv.

¢) a magannyugdijrél és a magan-nyugdijpénztarakid@bstobbszdr mbdositott 1997. évi
LXXXII. torvény (Mnytv.) és az Onkéntes Kolcsonosz®sitd Pénztarakrél szolo,
tobbszor moédositott 1993. évi XCVI. térvény (Opt.),

d) a 2003. évi LX. torvény - a biztositokrél és a bgitasi tevékenységrés a 2014. évi
LXXXVIII. torvény a biztositasi tevékenységir

e) a 2014. mércius 14. napjaig létrejott jogviszmngsetében a Polgari Torvénykongivr
sz016 1959. évi IV. torvény (régi Ptk.), amennyilzeRelek masként nem allapodnak meg,

f) a 2014. mércius 15. napjatol létrejbtt jogvisgok esetében a Polgari Torvénykonsivr
sz0616 2013. évi V. torvény (0] Ptk.)



g) az Europai Unié pénzigyi eszkozokre vonatkozdzvitlenll hatélyosuld aktusai,
kiléndsen @izottsag 2016. aprilis 25-ei (EU) 2017/565 feltai@zason alapuld rendelete
a 2014/65/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iramgidva befektetési vallalkozasok
szervezeti kovetelményei éstikbdési feltételei, valamint az iranyelv alkalmazisa
meghatarozott kifejezések tekintetében tdért&iegészitését (2017/565 EU rendelet)
rendelkezései iranyadok.

A jelen Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmak — afetszabalyzat vagy a Felek kozotti egyedi
szerddés eltés rendelkezései hidnydban — megegyeznek a jogsnoidbally hasznalt és ott
meghatarozott fogalmakkal. Az Uzletszabalyzat nkédkeiben hasznalt fogalmak — hacsak azokhoz a
melléklet kifejezetten kulon definiciot nem rendel ugyanazt a jelentést hordozzak, mint az
Uzletszabalyzatsszovegének fogalmai.

6. Az Uzletszabalyzat mellékletei

A jelen Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan melld&klaz alabbiak:

1. szamu melléklet mintaszerddések, amelyeket a Tarsasag az Ugyféllel tértéa jelen
Uzletszabalyzat hatalya ala tartoz6 tevékenységiides szerddéskotéseknél altaldban alkalmaz
(jelenleg portfélidkezelesi szeéieésminta). Amennyiben a Tarsasag onalléan, kizgtiddektetesi
tanacsadast nyujt, az Ugyféllel egyedileg allapadig a szerés tartalmardl. A Tarsasag az
Uzletmenet fefildése soran jogosult a mintasfetzseket mddositani, illetve Uj mintaszetéseket
bevezetni.

2. szamu melléklet a kiszervezett tevékenységek kore, illetve a kiszaett tevékenységet végz
személyek

3. szamu melléklet a Tarsasag uzleti 6réi

4. szamu melléklet Végrehajtasi politika

5. sz&dmu melléklet Az dsszeférhetetlenségi politika leirdsa

6. szamu melléklet Panaszkezelési szabalyzat

7. sz&dmu melléklet A befektetvédelmi rendszedt és annak rikddésédl sz616 tajékoztatas
8. szamu melléklet Az lzleti titokra és az értékpapir-titokra vonaiszabalyok

A jelen Uzletszabély.zat az altalanos s#desi feltételeket egységes szerkezetben tartalmapzaz
kilon nem kerll az Uzletszabalyzathoz mellékelésre.

A Térsasag dijjegyzéket nem alkalmaz, az Ugyfelekkadig egyedi szeésben allapodik meg a
szerddéskotéshez, valamint az egyes Ugyletekhez kaphsoky Ugyfelet terhél kdltségekél és
dijakrol.

A Tarsasag jelenleg kozvetikozreniikdeset nem veszi igénybe, amennyiben erre sor, kert
kdzvetitk listajat a jelen Uzletszabélyzathoz kulén mekéként csatolja.



II. fejezet

Az Uzleti kapcsolat altalanos szabalyai

A. Az Ugyfelek tajékoztatasanak altalanos szabalyaij\ei

A Téarsasag befektetési szolgaltatasi tevékenységadben az Ugyféllel kotott szédés teljesitése
soran mindenkor a jogszabalyokban foglaltaknakzakma szabalyainak megfdleh, tisztességesen,
pontosan, egyérteliien, nem félrevezétés hatékony modon, az Ugyfél érdekeivel 6sszhangra!.
Biztositja, hogy a Tarsasag nevében az Ugyfeleknpénziigyi eszkozodl; befektetési szolgaltatasi
tevékenysédil befektetési tanacsot vagy informaciot nyujté tésmetes személyek birtokaban
legyenek az Ugyfelek tajékoztatasara vonatkozészalgalyokban élrt kotelezettségiik teljesitéséhez
szilkséges ismereteknek és szakértelemnek. A Tgrsaséend szersds fél vagy az Ugyfél
tdjékoztatdsa sordn a 2017/565 EU rendelet 44ébik foglaltaknak megfetevilagos, egyérteltin
kiegyenstulyozott és pontos tajékoztatast ad, altesrersds felet, illetleg az Ugyfelet nem téveszti
meg, a marketingkdzlemény marketing jellegét egydxten feltiinteti.

A Tarsasdg minden, az Ugyfeleknek sz0Ol6 tajékoghmta feltiinteti a Tarsasag elnevezését.
Téjékoztatasaiban a befektetési szolgaltatas véagzimyi eszkoz potencialiielyeinek bemutatasakor
tisztességesen és szentipéen, j6l lathatd mdédon megjeldli a Iényeges kockdizatt, nem titkol el
Iényeges informaciot, nem ad szandékosan félregetdied informaciot, és lényeges korliményt,
tényt, adatot vagy figyelmeztetést nem Aallit beyd@telenként. A tdjékoztatas teljes egészében
ugyanazon a nyelven keriil megfogalmazasra az egggseleknek szolgaltatott informacids és
marketinganyagok mindegyikében, kivéve, ha az Uggkogadta, hogy tobb nyelven kapjon
tajékoztatast. A Tarsasag nem hasznal a teerdrdds fél vagy az Ugyfél szamara nyilvanvaldéan
érthetetlen, értelmezhetetlen kifejezést, nyelvemarkezetet. A Tarsasag mindenkor térekszik arra,
hogy a tajékoztatas naprakész és az alkalmazotinkmikécios eszkdzoknek megféldegyen, és a
tajékoztatas terjedelmét a kdzolni kivant tartal@hésszhangban hatarozza meg.

A Tarsasag kel idsben tajékoztatja a leetidszersds felet vagy az Ugyfelet a Tarsasag adatair6l és
szolgaltatasairdl, a pénzigyi eszkoZbkés a javasolt befektetési stratégidkrél, a vémjtéh
helyszineiél, valamint az 6sszes koltséges kapcsolddo dijrol.

A Tarsasag az Ugyfelek tajékoztatasa soran a Bsalamint a 2017/565 EU rendelet
ugyféltajékozatasra vonatkozé mindenkor hatdlyosidetkezéseiben foglaltak maradéktalan
betartasaval jar el.

B. A szerZdéskotés szabalyai

1. Az Uzleti kapcsolat Iétrejottét megedzé tajékoztatasi kotelezettség (éketes tajékoztatasi
kotelezettség)

A Tarsasag az 565/2017 EU rendelet 44-51. cikkébeglaltaknak eleget téve a szédéskotést
megebzéen - kelb idében - tajékoztatja a leetidzersds felet vagy az Ugyfelet a Tarsasag adatairél
és szolgaltatadsairdl, a pénzigyi eszkodblés a javasolt befektetési stratégiakrél, a véajtéh
helyszineiél, valamint az 0sszes koltségrés kapcsolodd dijrol. A Tarsasag ezen informéatiok
jogosult Ugyfelei részére személyre szoldan vagyvav.erstealapkezelo.rwonlapon is megadni.

1.1. T4jékoztatas a Tarsasag adatairdl és az altatgyjtott befektetési szolgéltatdsokrol

A Tarsasag a befektetési szolgaltatasi tevékenhisedéapcsolodo széidés megkotését megeben,
kellé idoben tajékoztatja a leetidzersdds felet

1.1.1. a Téarsasag elnevezédleszékhelyéasl és egyéb elérhésegeitl;



1.1.2. az Ugyfél altal a Tarsasaggal valé kapcsolattatésn hasznalhatd nyelvékr

1.1.3. az Ugyféllel valé kapcsolattartas modjarél, eszkéizé

1.1.4. a befektetési szolgaltatasi tevékenység végzésémsitd hatdésagi engedélyének szamardl,
valamint az ezen engedélyt kiado feliigyeleti hajdsvedl és levelezési cimér,

1.1.5. flggé Ugynok igénybevétele esetén e téhywalamint azon EGT-allam megnevezésér
amelyben a fuggligyndkot nyilvantartasba vették,

1.1.6. az Ugyfél szamara végzett, ili¢g nyuijtott, a befektetési szolgaltatasi tevékénys szol6
jelenteés gyakorisagarol,dditesesl és jellegesl;

1.1.7. az Ugyfél pénziigyi eszkozei vagy pénzeszkozeitfelmdelkezésre jogosultsag esetén ezen
eszk6zok megdvasat biztositd intézkedések Osszddeglol, ideértve az Ugyfél
rendelkezésére all6 befelkieédelmi rendszedt és annak rikdodésédl szol6 tajékoztatast,
amely a jelen Uzletszabalyzat 7. szamu melléklaipezi;

1.1.8. a meghatarozott Osszeférhetetlenségi politika @oeglzdd leirasardl, a szolgaltatdssal
Osszefliggésben a Tarsasag altal kapott, vagy afteddizetett 0sztorgkrol, valamint arrdl,
hogy az 6sztorikkel kapcsolatos részletes szabéalyokat is magaugald dsszeférhetetlenségi
politika teljes és részletes leirasavavw.erstealapkezelo.hu/uzletszabalyzat weboldalon a
Uzletszabalyzat 5. szaml mellékleteként nyilvan®sadeend tgyfél, valamint az Ugyfél
szamara rendelkezésre. All

1.1.9. a végrehajtasi politikarél (ideértve a végrehafiélyszineit), amely jelen Uzletszabalyzat 4.
szamu mellékletét képezi;

1.2. Tajékoztatas a pénzigyi eszkdzoki

A Tarsasag a befektetesi szolgaltatasok ugyfelekagly potencialis ugyfeleknek tor&myujtasa
elstt — kulonosen figyelembe véve az Ugyfél Gsitését (lakossagi ugyfél, szakmai tgyfél) - kell
idében altalanos leirast ad az Ugyfél vagy a poteisdifgyfél szamara a pénziigyi eszkdzok jellébér
és kockazatairdl, amelyben kigh részletezi az érintett pénzigyi eszkdztipuedéll, nikodését és
teljesitményét kulonbéz piaci feltételek mellett, ideértve mind a kedy¥emnind a kedveitlen
feltételeket, valamint az adott tipusi eszkozzed jkockazatokat, hogy az Ugyfél képes legyen
megalapozott befektetési dontéseket hozni. Az Adapk a javasolt befektetési stratégiarol személyre
szabottan tajékoztatja az Ugyfelet vagy leebdyfelet.

A t4jékoztatasnak az alabbiakrdél kell szolnia:

1.2.1. a pénzugyi eszkdz és az érintett Ugylet &patairdl, ideértve akeattétel lényegére és
hatasaira vonatkozo6 tajékoztatast azzal, hogy seag ezzel felhivja az Ugyfél figyelmét a teljes
befektetett 6sszeg esetleges elvesztésének koékaddeértve a kibocsatd fizetésképtelenségéhez
kapcsolodd kockazatokat vagy az ezekhez kapcsokskEmeényeket (példaul a hitelez
feltékésitést);

1.2.2. a pénzlgyi eszkoz piaci helyzeiiéer

1.2.3. a pénzigyi eszkbz ardnak volatilitdsardl, illetvpiac elérésében tapasztalhaté esetleges
korlatokrdl;

1.2.4. a kekivonas akadalyairdl vagy korlatairdl (példaummbkvid pénzigyi eszkézok vagy
rogzitett befektetési futanfsel rendelkeé peénzigyi eszkdzok esetében, amely
megvilagitja a lehetséges kilépési modszereketkdé@es kovetkezmenyeit, a lehetséges
hatranyokat és a pénzigyi eszkdznek az eredetiakaiv kbltségeinek megtérilésétal
eladdsahoz sziikséges becsiitddamot az adott tipusu pénzigyi eszkdz esetében);

1.2.5. annak a lehéségéél, hogy az Ugyfél a pénzigyi eszkdzokkel folytatogyletekisl
eredben az eszkdzok megvasarlasanak koltsége mellefigg fkotelezettségeket is
magaban foglal6 - pénzigyi kdtelezettségvallaldsékagyéb kotelezettségeket is magara
vallal;

1.2.6. a pénzlgyi eszkbzzel kapcsolatos letéti kovetelm&agy hasonlé kotelezettség
érvényesulésél

1.2.7. a pénzugyi eszkdz forgalomba hozatala esetén a2DEK bizottsagi irdnyelv szerinti
kibocséatési tajékoztatd kbzzétételi hebfgr
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1.2.8. annak a kolcsdnhatasnak a lényégeéamely eredményeképpen egy egynél tébb
Osszetetbdl allé pénzigyi eszkdz kockdzata esetleg meghat@dha egyes dsszetiy
kockazatainak 0sszegét;

1.2.9. az ebzé pontban meghatérozott, egynél tobb Oss#xEvallo pénzigyi eszkoz jogi
természetéil, egyes 6sszetéinek leirasarol,

1.2.10.a garanciat magaban foglal6 pénzlgyi eszkdz esetébegarancia természetének
részletezésér;

A Téarsasag az é&tetes tdjékoztatasi kotelezettség korébe tartozdéreiigyi eszkdzre vonatkozé
informacidkrdl, illetve e kdrben barmely informadertalmaban bekdvetkéényeges valtozasrél az
eredeti tajékoztatassal azonos médon személyré ézblagy avww.erstealapkezelo.honlapon az
Uzletszabalyzatmeniipont alatt tortén kozzététellel értesiti az Ugyfelet. A Tarsasag eages
dokumentumok és informaciok elérbstgét jogosult mas elektronikus oldalra valé utafss
biztositani.

1.3. T4jékoztatas a koltségekél és a kapcsolddo dijakrol

A Tarsasdg - a befektetni kivant 6sszeg, a tervbeétktetési ifitav €s a megszerezni kivant pénzugyi
eszkozok ismeretében - Ugyfeleitssbtesen tajékoztatja a nydjtott befektetési szultfidokhoz
kapcsol6dd minden kolts&frés dijrol, valamint az azok megfizetésére vagtelpesités modjara
vonatkozé egyéb szabalyokrol

A Tarsaséag ténylegesen felmerilt koltségek felrdézaval ézetes szamitast készit a befektetési

szolgéltatds nyujtdsaval Osszefliggésben varhatiséigik és dijak kiszamitdsahoz. Amennyiben

ténylegesen felmerilt kdltségékes dijakrdl ebzetesen nincs pontos tudomasa, a Tarsasag @sszer
becslésekkel hatarozza meg a koltségeket és digakanhdelkezésére allé piaci és mas nyilvanos

informaciok alapjan.

A duak és kdltségek magukban foglaljdk az alabdniak

az Ugyfél altal a pénziigyi eszkdz megszerzéséunthsaval, a Tarsasag befektetési szolgaltatasi
tevékenysége keretében részére nyujtott szolgsdtaiia sz0l0 szetidés |étrehozatalaval,
fenntartasaval és teljesitésével kapcsolatosalerigieminden koltség, ideértve barmilyen dijat,
jutalékot (pénzlgyi eszkdzonként és Ugyletekémzijarulast, valamint — altalanos jelleggel -
adot, amelyet a Tarsasag von le vagy szamol elv@&bbiakban: teljes ar)

- az egyes devizak vagy valutdk megneveziésérz alkalmazott atvaltasi arfolyamrdl és az
atvaltas koltségeidt, ha a teljes arat vagy annak egy részét kulféditaban vagy devizaban
kell megfizetni;

Az elézetes szamitast a Tarsasag olyan illusztraciétjal ég amely bemutatja az atfogo koltségek és
dijak hozamra kifejtett hatasat, valamint a koledégbzetesen becsult ndvekedéseit vagy ingadozasait
a befektetési szolgaltatas nyujtasa soran. Aziitsiot magyarazo leiras is kiséri.

A Tarsasag az utdlagos tapasztalatok alapjan fetigalja az €zetes feltételezéseket és amennyiben
szikséges, elvégzi azok kiigazitasat.

A fentiek szerint elkészitett illusztraciét mindseétesen, mind utélagosdidolgozott formaban a
Téarsasag az Ugyfél rendelkezésére bocsati@i{ségekre és kapcsoldédo dijakra vonatkoZpetes és
utolagos tajékoztatas

2. A szeradéskotést megdilzé tajekozddasi kotelezettsé@alkalmassagi vizsgalat/teszt)

Tekintettel arra, hogy a Tarsaséag a jelen Uzletsdgahtban foglaltaknak megfesen portfoliokezelési
és befektetési tandcsadasi szolgaltatast nyljghd&Bszt. rendelkezései értelmében a Tarsasag un.
alkalmassagi vizsgalatot végez el a lgeszkerdds féllel tortérd szerddéskotést megétsen.

11



A Téarsasag befektetési tandcsadasi és/vagy pokléaelési tevekenysége keretében az aldbbiakban
foglaltak szerint a szefdés megkodtését megeben

a) meggyzodik arrol, hogy a leertdszersds fél, illetve az Ugyfél ismeretei és a sz@més targyat
képed pénzlgyi eszkbzzel vagy Ugylettel kapcsolatos oplata, veszteségvisel képessége
megfeleé-e ahhoz, hogy megalapozott befektetési dontéstomzs

b) a szer@désben foglaltak teljesitése érdekében sziukségeékinén feltarja a leelddszersds fél,
illetve az Ugyfél jovedelmi helyzetét és befektet@jait annak érdekében, hogy a korilményeihez
igazodd, a kockézatvallalasi hajlandésagaval ézteségviselési képességével 6sszhangban Allo,
valaminta befektetési elvarasai megvalositasara alkalmgstagvagy pénzigyi eszkozt ajanljon.

Az alkalmassag megallapitasa érdekében a tesret8ds fél vagy az Ugyfél alkalmassagi tesztet tolt
ki, amelyet a Tarsasag értékel. Az alkalmassagt tsak abban az esetben értekélhaennyiben az
Ugyfél valamennyi kérdésre az ott meghatarozottakist valaszol.

Az alkalmassagi teszt keretében a Tarsasag értdiady a befektetési tanacsadasi tevékenysége
és/vagy portféliokezelési tevékenysége keretébedltkézolgaltatas

a) alkalmas-e a leewdszersds fél vagy az Ugyfél altal megjelolt befektetésiadémegvalositasara,

b) kapcsan felmerdl a leend szersds fél vagy az Ugyfél befektetési céljaival egyébként
dsszhangban Iékockazat mértéke megfelel-e az Ugyfél pénzigyéteiseb képességének, és

c) természetéhez és a kapcsolddd kockazatok megérééstértékeléséhez a leérsdersds fél
vagy az Ugyfél megfelél tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e, ideéd portféliokezelési
tevékenység kapcsan az e tevékenydléathddo kockdzatokat is.

A befektetési célok értékelése érdekében a Tarsasguizsgalja a leedcszersds fél vagy az Ugyfél
» altal megcélzott befektetésiGvot,
» kockazatvallalasi hajlandosagét és veszteségvkegességét, és
» a befektetéssel megvalésitani kivant céljat.

A fentieken til a Tarsasag megvizsgalja a léeseerads fél vagy az Ugyfél pénziigyi teherviéel
képességét, kulondsen
* rendszeres jovedelmének dsszegét és forrasat,
e a birtokaban |& eszktzok nagysagat, kulonds tekintettel a likviatkézok, befektetett
eszk6zok és az ingatlanok allomanyara,
» az Ugyfelet terhél rendszeres kitelezettségek dsszegét és forrasat.

A Téarsaség a leeticszersds fél vagy az Ugyfél ismereteinek és tapasztalat@émtdkelése keretében

« feltarja a leend szersds fél vagy az Ugyfél altal ismert szolgaltatasokidyyleteket és
pénzigyi eszkdzoket,

+ vizsgélja a leentiszersds fél vagy az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel végrehnjigyleteinek
természetét, méretét és gyakorisagat, valaminthagl ezen ugyletek milyendthvon belil
valosultak meg, és

« vizsgdlja a leentl szersds fél vagy az Ugyfél iskolai végzettségét, foglalsat vagy az
értékelés szempontjabdl relevans korabbi foglalkaiza

Ha a Tarsasag a portféliokezelési és/vagy befeditemlgaltatasi tevékenységetakmai tigyfelnek
nyujtja, az Ugyfél ismereteinek és tapasztalatafiedgalatat medzi.

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasag részére a fentiekirga nem nyilatkozik teljeskéen, és igy a
Térsaség a végrehajtandd alkalmassagi teszthegégakinforméciokhoz nem jut hozza, tovdbba ha
az alkalamsséagi teszt eredménye nem teszi dededz adott pénzigyi eszkoz tekintetében kért
szolgéltatas nyujtasat az Ugyfél szamara, a Tagsa®¥szt. 54. §-a alapjan koteles a sgeéskotést
megtagadni.
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Az alkalmassagi vizsgalat soran az Ugyfél a nyilatitokat érvényesen megadhatja
- irésban (faxon és postai Uton) ké&kdesetében teljes kiien kitbltve és alairva,

- személyesen, a k&itvben meghatarozott valamennyi kérdésre adott xdkasyilatkozatok
formdjdban az Ugyfél eredeti alairasaval ellatva.

Az Ugyfél a mirbsitéséhez szilkséges nyilatkozatokat meghatalmi#goitnem teheti meg azzal, hogy
nem természetes személy esetében ezen nyilatkaraokgyfél torvényes képvisg (a vonatkoz6
kozhiteles és nyilvanos birdsagi vagy hatosagi vanilartdsba képvisiéként bejegyzett és a
Tarsasaghoz képvigddént bejelentett személy) jogosult megtenni akkéogy a nyilatkozatok az altala
képviselt Ugyfélre vonatkoznak. Az Ugyfél fentiékeltérs eljarasa esetében a régités soran a
nyilatkozatok nem szolgélnak a migités alapjaul. Az elsbered kévetkezményekért a Tarsasag nem
felelss.

A meghatalmazott eljarasa esetén — tekintette) hogy az Ugyfél nevében és javara jar el — az €lgyf
alkalmassagi mifsitése az iranyado, figgetlenil attél, hogy a medimazott mibsitésének elvégzése
esetében mas lenne az alkalmasséagi teszt eredménye.

A Téarsasag a kérdésekre az Ugyfél altal adott thyilmtokat a Tarsasag altal alkalmazott altalanos
értékelési rendszer alapjan értékeli, és ennek etegfn meghatarozza azt a befektetési politikat,
amely tartalmazza azokat a termékeket, szolgatteadsamelyek az Ugyfél valaszai alapjan az Ugyfél
szaméara megfeléhek és alkalmasnak tekintbkt A minésités akkortdl valik hatalyossa, amikor az
eredmény a Tarsasag rendszerében rogzitésre Rerililgyfél minssitéséél a Tarsasag értesiti az
Ugyfelet. A Tarsasag az Ugyfél kérésére az eredrégrimezése tekintetében kiegéstvilagositast

ad. Egyebekben a teszttel és értékelésével kapasalaras a Tarsasag uUzleti titkat képezi.

Az Ugyfélnek barmikor lehésége van arra, hogy a Tarsasagtol kérje Ujrésitiését. Ebben az esetben
a mirnssitésre vonatkoz6 szabdlyok iranyadok azzal, hagyjaninssités eredménye akkortdl valik
hatélyossa, amikor a Tarsasag rogziti ezen Upsitiési eljards eredményét.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul a Tarsasag feééshian jelezni, ha barmely kérdés esetében —
korilményeiben bekbvetkezett valtozas miatt — aadetf valasza mar nem tukrozi a valésagot. Ennek
elmaradasabol erékovetkezményekért a Tarsasag nem 8slehz Ugyfél elfogadija, hogy ellenk&z
esetben a Tarsasadg joggal feltételezheti, hogy sethen megjeldlt valaszok ellenkez
ugyfélrendelkezésig valdsak és helytalloak.

A Tarsasag jogosult egyoldaltan atsiteni az eredmeényt, amennyiben a Tarsasag higatadomast
szerez arrdl, hogy az Ugyfél nyilatkozata/nyilatktz nem felel/felelnek meg a val6sagnak. Az
atminssitéssl a Tarsasag tajékoztatja az Ugyfelet. Elleidkaizonyitasaig az atmésitett eredmény az
iranyad6 a Felek kozotti jogviszonyban. Hivataladamasszerzésnek nisul kilénésen, de nem
kizarélagosan a jogés és végrehajthato birésagi vagy hatdésagi hatarozat

Atminésités esetében minden esetben a legutoljara ériékel Tarsasag altal nyilvantartasba vett
eredmény az iranyadé a Felek jogviszonyaban. Améstiés a folyamatban |&vigyleteket nem érinti.

A kockazatvallalasi hajlandésagot és vesztesédviggiességet a Tarsasag akként is vizsgdlja, hogy a
fobb tgylettipusokhoz kapcsolédéan az Ugyfél szanféitarja a leginkabb ismert kockazatokat,
melyekkel az Ugyfélnek szamolnia kell az adott @gjpushoz sorolhaté tigyletek kotésénél, valamint
a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy tovabbatkpzatot kérjen az Ugyféit altalanossagban a
vesztesegvisélképességét.

Amennyiben az Ugyfél az adott szolgaltatas vonatkaban kockazatfeltard nyilatkozatot irt ala, azzal
az Ugyfél elismeri, hogy az adott szolgaltatasigsmereteinek, kockazatvallalasi hajlandésagarsak é
veszteségvisélképességének megfelel, azonban ezen tillerea Tarsasag jogosult €s - a Bszt. egyes
rendelkezéseinek alkalmazanddésaga esetén — kétedek kapcsolatos tovabbi nyilatkozatot kérni az
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ngféltél. A nyilatkozat megadasanak megtagadasa eset@nsasig fenntartja a jogot arra, hogy az
Ugyféllel ne kdssbn szefdést.

Az Ugyfél az adott tigylettipushoz kapcsolddo kaeitteltard nyilatkozat alairasaval egyben arrol is
nyilatkozik, hogy az adott tgylettipus vagyoni leeliének megfelel. Az Ugyfél ezt a nyilatkozatat
annak tudataban teszi, hogy valamennyi kockaztiréesla és megismerése semmilyen Ugylettipusnal
nem lehetséges, igy akkor, amikor nyilatkozatattesy, arra is figyelemmel van, hogy mindenkori
vagyoni helyzete és egyéb iranyl vesztesédvis@bessége akkor sem szenved csorbat, ha nem vart
vagy nem ismert kockézati elemek kertlnek felszinre

Ha az Ugyfél kockazatvallalasi hajlanddsaga és teeégvisel képessége vagy barmely egyéb
nyilatkozat vonatkozasaban valtozas all be, esbaa kételes bejelenteni a Tarsasagnak, ez azanban
megkotott Ugyletek érvényességét és az Ugyfékitdisl kdtelezettségét nem érinti.

A Tarsasdg a Bszt. vonatkozo rendelkezései alap@nUgyfél alkalmassaganak — beleértve
kockazatvallalasi hajlanddsagat és vesztesé@vigglességeét is — vizsgalata keretében kérheti az
Ugyfél
- vagyoni és jovedelmi helyzetére vonatkozé irdgbglatkozatat,

- a fenti nyilatkozat alatamasztasat szolgaldé okitkiilondsen, de nem kizarélagosan
munkaszergdés, addbevallas, jovedelemigazolas, fenndllé6 raéghivallalkozasi szebdés,
éves szamviteli beszamol6 vagy egyéb pénzugyi/sitdimdokumentum, ingatlan hiteles
tulajdoni lapja, gépjart forgalmi engedélye és/vagy torzskdnyve, cégkivotedjegyzék,
értépapirszamla-kivonat, bankszamla-kivonat, tagoZennallasat tanusité okirat, stb.)
bemutatasat, vagy

- méas befektetési vallalkozassal, hitelintézettel yva@rutzsdei szolgaltatoval fennalld
megallapodasénak feltarasat.

3. Az Ugyfél minésitésének szabalyai

A Tarsasag - a szérdéskotést megéro tajékozodas (alkalmassagi vizsgalat/teszt) ereglekEmt - az
Ugyfeleket az aldbbiakban meghatarozott (gyfélkmiégba sorolja, és amig az Ugyfél az
atminssitését vagy nagyobbb védelmet nyuijto dsités szerinti bandsmodot nem igényel, mindvégig
ezen mibsitésnek megfeléén kezeli.

A Téarsasag irdsban vagy tartdés adathordozén éresitend Ugyfelet annak midsitésésl, e
mindsitésével jard szabalyokrdl, valamint a siités kérelemre tortérmodositasanak letistegesdl,
és ezzel dsszeflggésben az Ugyfelet megijtefok megvaltozasaban jelentkd@vetkezményelkit.

3.1. A Tarsasag altal alkalmazott tigyfélkategoridk:

- Szakmai ugyfél (professional client)
— Lakosséagi Ugyfél (retail client)

Mivel a Bszt. azelfogadhaté partnerkéntitigyfél-minssitést csak a Bszt. 5. 8 (1) bekezdés a)-c)
pontjaban meghatérozott befektetési szolgaltatsikenységek és az ehhez kapcsolodd kiegeészit
szolgaltatas esetében teszi léhiét és a Tarsasag. nem nydjt a Bszt. 5. § (1) biélses)-c) alpontjaiban
meghatarozott befektetési szolgaltatast, a Tarsaadwnnyiben az Ugyfél személyes statuszat tekintv
egyébként megfelelne a Bszt-ben az elfogadhatdgratigyfél-mirdsitéshez éirt feltételeknek — az
Ugyfelet akkor is legalabb a szakmai tigyfélre iy feltételeknek megfetn kezeli.

A Tarsasag. tajékoztatja az Ugyfeleket, hogy adsités jeleriisége a jogszabalyok befekieddelmi
eldirasainak eltér mértéki alkalmazasaban all. Ez alapjan a lakossagi tggkéminssils Ugyfelet a
Tarsasag befektetési szolgaltatasi tevekenységtéken szélesebb kotajékoztataskérési és egyéb
befektetvédelmi jogok illetik meg, mint a szakmai tgyfelgkiletve a lakossagi tgyfélnek néisiilo
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Ugyfél esetén részletesebb tajékozodasi, tajéksitatégrehajtasi és egyéb kotelezettségek terhelik
Tarsaséagot.

3.1.1. Szakmai ugyfél (professional client):

Azon Ugyfelek tartoznak a szakmai ligyfélkategorjabaelyek esetében a szakmai és piaci ismeret,
jartassag, tapasztalat és éldidvetkeden a kockazatvallalasi hajlanddség és veszteségképesseg
egyes pénzlgyi eszkdzok, Ugyletek tekintetéberpaldpltételezhét

Szakmai tgyfélnek misiiinek az aladbbiak:
a) a befektetési véallalkozas,
b) az arudzsdei szolgaltato,
c) a hitelintézet,
d) a pénzigyi véallalkozas,
e) a biztosito,
f) a befektetési alap és a befektetési alapkexzalamint a kollektiv befektetési tarsasag,
0) a kockazatidkealap és a kockazatikealap-kezé,
h) a magannyugdijpénztar és az dnkéntes kolcsonisid pénztér,
i) helyi vallalkozas, amely
ia) a Bszt. 6. § I) pontjaban meghatarozott pénziégykdz vagy az arra vonatkoz6 - a 6. §-ban
meghatarozott - szarmaztatott pénzugyi eszkdz komasaban azon személy, amely az
Uveghazhatasu gazok kozosségi kereskedelmi reiétiereés az éfeszités-megosztasi hatarozat
végrehajtasaban tort@€nrészvételsl sz6l6 2012. évi CCXVIL. térvényben meghatarozott
kotelezettségének teljesitése érdekében vagy agzadfliiggésben kereskedik e pénzligyi eszkozre,
ib) a Bszt. 6. § e)-g), valamint j) és k) pontjabareghatarozott szarmaztatott energialigylet
vonatkozdsaban azon személy, amely a Get., illatwéet. szerint féldgaz- vagy villamoséaram-
kereskedést végez,
j) a kbzponti értéktar,
k) a foglalkoztatoi nyugdijszolgéltato intézmény,
) t6zsde,
m) kdzponti szerds fél,
n) minden egyéb olyan vallalkozas, amelyet a sag&hszerinti allam ilyenként ismer el,
0) a Bszt. 48.8 (2) bekezdésben meghatarozott kiedlalkozas,
a Bszt. 48.8 (3) bekezdésben meghatarozott kieméimény, és
g) minden egyéb olyan személy és szervezet, amefgnevékenysége a befektetési tevékenység,
ideértve a kulonleges célu gazdasagi egységet

Ezen bellil:

Kiemelt vallalkozas:

Kiemelt véllalkozdsnak missul az, amely legalabb két feltételnek megfelebkbbiak koézill: a
legutolso auditalt egyedi szamviteli beszamolojatmarepd, a mérleg forduldnapjan érvényes MNB
altal kozzétett hivatalos devizaarfolyammal szathito

a) mérlegbosszege legalabb huszmillio euro,

b) nettd arbevétele legaldbb negyvenmillié euro,

) sajat tkéje legaladbb kétmillié eurd.

Kiemelt intézmény:

a) valamely EGT-allam kormanya,

b) valamely EGT-allam regionalis kormanya,

c) az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamadgdeezelését végszervezete,
d) az MNB, valamely mas EGT-allam kdzponti bankja Z&ardpai Kozponti Bank,
e)a Vilagbank,

f) a Nemzetkdzi Valutaalap,

g) az Eurdpai Beruhazasi Bank, és
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h) minden egyéb nemzetkdzi pénzigyi jellemtézmeény, amelyet nemzetkdzi egyezmény vagy
allamkozi szerédés hozott létre.

3.1.2. Lakossagi ugyfeél (retail client)

A lakossagi ugyfélkatagoridba azon Ugyfelek tartdznakik/amelyek nem mésiinek Szakmai
ugyfélnek. A lakossagi ugyfelek a szakmai Ugyfetkiképest magasabb foku befetitatédelmet
élveznek és részletesbb tajékoztatasra jogosulidesasag részér A Tarsasag a lakossagi ugyfgir
a szeradéskotést megétden részletesebben tajékozodik.

3.2. Az Ugyfél mirgsitésére vonatkozo eljaras szabalyai

A Tarsasag a leetidszersds felet a szergdéskotést megétéen mirésiti a 3.1. pont szerinti
ugyfélkategoriak szerint. Amennyiben az Ugyfél ntetel meg a 3.1.1. pontban (szakmai ugyfél)
meghatéarozott kritériumoknak, lakossagi tgyfélnerasil.

Az Ugyféinek lehaisége van arra, hogy a nisités eredményekéntsallt ugyfélkategoriajanak
megvaltoztatasat kérje. Erre a 3.3. pont szerortién és feltételekkel nyilik lelistege. Az atmibsités
hatalyba I|épésének ddontja a Tarsasag nyilvantartasi rendszerébenntbrédvezetés igbontja
fuggetlenil attél, hogy az Ugyfél a médositast es@isag székhelyén vagy azon kiviil kezdeményezi.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy amennyfitieaitalos tudomasara jut, hogy
- a szakmaiva atsorolt tgyfél esetében az disiiés alapjaul szolgalo korilmények nem allnak
fenn,
- azon szakmai Ugyfél esetében, amelynek a térvényteghatarozott mutatbészamai nem allnak
fenn,
- azon szakmai Ugyfél esetében, amely ilyen statuszsproldsdhoz szikséges torvényben
meghatarozott kritériumoknak nem felel meg (pléte@nységi engedély visszavonasa)
rendszerében a Bszt-ben meghatérozott feltétedglngizigyfélkategoridba sorolja at az lgyféizstes
hozzajarulasa nélkil, amelynek hatalyba Iépése aatematikus atsorolasdpontja.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a besere#dtozatlanul hagyasaval a szakmai ugyfelek
esetében is a lakossagi Ugyfelekre vonatkoz6 espadsalyokat alkalmazza..

3.3. Az Ugyfélkategoriak kozotti atjarhatosag szablgai
A Téarsasag lehéséget biztosit az tgyfélkategoriak kozotti atjabeagra az alabbiak szerint:
3.3.1.Szakmai ugyfél részére a lakossagi tUgyféllel azonfidtételek biztositasa

A Tarsasag a szakmai ligyfélragitéssel rendelké2)gyfél szamara, annak kifejezett kérésére vagy —
ha a szakmai tgyfélként valé nigitést a Tarsasag kezdeményezi — kifejezett eggetdkdvetkeztében
létrejott megallapodas alapjan a lakossagi tgyféflenos feltételeket biztosit a befektetési satdtisi
tevékenysége soran.

A megallapodast irasba kell foglalni, amely tarttza

a) annak rogzitését, hogy az Ugyfél szakmai uggkélminssil, és a lakossagi ugyfélre iranyado
szabdlyok alkalmazéséara sajat kérésére kerulsor, €

b) azt a tényt, hogy a lakossagi tigyfélre iranysahibalyok alkalmazasa mely termékcsoportba tartozé
pénzigyi eszkdzokre terjed ki.

3.3.2.Lakossagi ugyfél szakmai tgyféllé tortéh atmingsitése

Lakosséagi ugyfél szakmai tgyféllé toréemmirssitésére kizarolag az alabbi feltételek fennakéssdén
kertlhet sor:
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3.3.2.1. A kovetkek kritériumok kozul legalabb kéttteljesul:

- a kérelem napjat medels egy évben negyedévente atlagosan legaldbb tidgget
végrehajtasa napjan érvényes MNB altal kozzétettthios devizaarfolyamon szamitva,
egyenként negyvenezer eurd éfitékagy az adott év soran dsszesen négyszazezer eurd
értéki ugyletet bonyolitott le,

- pénzugyi eszkozokd allo portfélioja és betéteinek allomanya egyigtesneghaladja a
kérelem benyujtdsanak napjat mégélnapon érvényes MNB Altal k6zzétett hivatalos
devizaarfolyamon szamitva az 6tszazezer eurdét,

- legalabb egy éves folyamatos vagy a feltételekgéi&sanak idbontjat megeiz6 6t éven
belll legaldbb egy éves munkaviszonnyal vagy muégagsre irdnyuld egyéb
jogviszonnyal rendelkezik és a nisités szempontjabol relevans munkakort, dleg
feladatkort tolt be
a) befektetési vallalkozasnal,

b) aruzsdei szolgaltatonal,

c) hitelintézetnél,

d) pénzigyi vallalkozasnal,

e) biztositénal,

f) befektetési alapkeziiél,

g) kollektiv befektetési tarsasagnal,

h) kockazati tkealap-kezdinél,

i) magannyugdijpénztarnal,

j) 6nkéntes koblcsdnds biztositd pénztarnal,

k) elszamolbhazi tevékenységet végzervezetnél,

l) kbzponti értéktarnal, vagy

m) foglalkoztatdi nyugdijszolgaltatd intézménynél

n) kdzponti szerds félnél, vagy

0) t6zsdeénél,
amely a Tarsasag és az ugyfél kozott létregrerbdésben szereplpénziigyi eszkdzzel és
befektetési szolgaltatasi tevékenységgel kapcsoiataereteket feltételez.

A Téarsasag jogosult az Ugyféltkérni a fenti feltételek teljesilésének alatanésat szolgald
okirat(ok) bemutatasat.

3.3.2.2.

A lakossagi ugyfél irasban kérelemmel fordulhatés@sag felé, amelyben nyilatkozik a szakmai
agyféllé torte atmirdsitési igényéil megjeldlve azt, hogy az atndisitést mely pénzigyi eszkdz vagy
ugylet vonatkozasdban kéri, és koteles megjel@nolérattal igazolni azt is, hogy a kérelmét mely
feltételek fennallasara alapitjieéfelem)

A Tarsasag irasban kozli az Ugyféllel a szakmaiéigy és a lakossagi ugyfélre vonatkozé szabalyok
kozotti kulonbséget és annak kdvetkezményeit. Bzeken a szakmai tgyféllé tort@ratmirdsitést
kérs lakossagi Ugyfél irasbanyilatkozik arrél, hogy elfogadja, hogy ezaltalakossagi tigyfeleket
megille magatartasi szabalyok éelyeirsl lemond, ismeri az ilyen védelem elveszitésének
kovetkezményeit, koteles tdjékoztatni a Tarsaségoten olyan valtozasrol, amely érintheti a jelen
nyilatkozata alapjan elvégzett szakmai Ugyfél balésat, és tudoméasul veszi, hogy ennek
elmulasztasabdl erékovetkezményekeért a Tarsasag nem tefedelossé (yilatkozaj.

3.3.2.3.

A szakmai ugyféllé torténatminssitést kés lakossagi Ugyfél — amennyiben az atésiiés feltételei
teljestilnek - irasbeli megallapodast ko6t a Tarsasdggal az éstésre vonatkozéan, amely
szerddéshez kilonalldé dokumentumként mellékelni kellGgyfél 3.3.2.2. pontban meghatarozott
kérelmétésnyilatkozatat

3.3.3.
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A lakossagi Ugyél szakmai ugyféllé tortént atbsiteséet koveéten koteles tajékoztatni a Tarsasagot
minden olyan valtozasrol, amely érintheti a nyitetita alapjan elvégzett szakmai tgyfél besorolasat;
ennek elmulasztasabdl etekbivetkezményekért a Tarsasag nem tefedelosse.

3.3.4.

A Téarsasag a lakossagi Ugyfél kérésére megallaptakmai tgyfélmiésitést egyoldalian visszavonja,

ha

- az ngfél az atmibsitésre irdnyul6 kérelmét irasban visszavonja,

- az Ugyfél olyan valtozasrol értesiti a Tarsasagoiely kovetkeztében mar nem allnak fenn az
atminssitési feltételek,

Azon Ugyfél esetében, amely szakmai ligyfél deitését a Tarsasag visszavonta, a Tarsasag a
tovabbiakban a lakossagi tgyfélre vonatkoz6 szalialyalkalmazza.

4. A szer#ddés létrejbtte
4.1. Ugyfélazonositas, képviselet, rendelkezési jog @diras

4.1.1.

A Téarsasag és az Ugyfél kozotti szetéses kapcsolat keletkezésekor a Tarsasag a mordeatialyos
pénzmosas medaésédl szOld jogszabdlyok rendelkezései szerint, az ok meghatérozott
okmanyok alapjan koteles ugyfél-atvilagitast végezamelynek részletes szabalyait a jelen
Uzletszabalyzat pénzmosasi szabalyokrol szolodege@ltalanos rész |1. fejezet O) pont) tartalnzazz

4.1.2.

Az Ugyfél - az Ugyfél részét rendelkezésre jogosult személy altal - a iz Iétrejottekor koteles
megjeldlni, hogy a jogviszonnyal kapcsolatban azféigrészésl mely személy(ek) jogosult(ak)
jognyilatkozatot tenni, illetve az Ugyfél nevébdaigisi jogot gyakorolni.

4.1.3.

A Tarsasag részére az uUgyfélazonositas soran igjtladatokban tortént valtozasok tekintetében az
Ugyfél a jelen Uzletszabalyzat pénzmosasi szabahyazdlo fejezetében foglaltak szerint koteles
eljarni, és koteles a Tarsasdg részére benyujtamegvaltozott adatok aldtdmasztadsara szolgélo
dokumentumokat. Az ennek elmulasztasaboéleesetleges karokért a falebég kizarolag az Ugyfelet
terheli. A potldlag, a méddositas céljabdl beérkedekumentumok alapjan a Tarsasag feladata az
alapadatok javitasa.

4.1.4.

A Tarsasag a kepviseleti jog bejelentésenél Oszedigegre vonatkozé korlatozast nem fogad el, és a
képviseleti jog jogalapjat nem vizsgalja. Az Ugyf&Epvisebjenek azonositdsara az Ugyfél
azonositasara vonatkozo szabalyok irdnyadok.

4.1.5.

Az Ugyfél — ha jogszabaly vagy az Uzletszabalyzamnzarja ki — meghatalmazott Gtjan is
képviseltetheti magét, tehet jognyilatkozatot. ArsSB84g csak a szamara egyértelimrtalommal
rendelke# maghatalmazasokat fogadja el, amennyiben a mdgizetaas tartalma szamara nem
egyértelnii, jogosult a meghatalmazast visszautasitani. A atedfhazottra az Ugyfél képviseletére
vonatkozé szabalyok irAnyadok.

4.1.6.

A Tarsasag jogosult a befektetési szolgaltatasié szerddéses kapcsolat létrejottekor és azt kdeet
barmikor az Ugyfél barmely nyilatkozatanak, rendelisének teljesitésesttl a nyilatkozaton,
rendelkezésen szeréplairast 6sszevetni az Ugyfél, illetve képvigehltal a Tarsasag rendelkezésére
bocsatott alairasmintaval.
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Alairdsminta csak személyesen, vagy kozjégiital hitelesitett okiraton (alairasi cimpéldaagpy a
gazdasagi tarsasag létégkiratat készit és ellenjegy& lgyvéd altal készitett (ellenjegyzett) alairas-
mintan adhat6. A Tarsasag megtagadja a rendeldetmdmsitését, ha az Ggyfélazonositas soran az nem
felel meg sajat, titkosan kezelt nyilvantartasaaidak, illetve nem a bejelentett médon kerultralstia.

Ha az eltérés orvosolhatd, a Tarsasadg jogosultategyeztetés édartamara, illetve az eltérések és
hianyossagok feltarasaig és kikliszoboléséig a &dészeljesitését felfliggeszteni.

4.1.7.

Az Ugyfél altal megadott alairasmintéak, a bejelaaterendelkezési joga azok irasbeli visszavonasaig
érvényesek még abban az esetben is, ha a rendslkdlsive alairdsi jogosultsag dkozben a
kdzhiteles és nyilvanos birésagi vagy hatésagvantartasban megvaltozott, vagy ha a meghatalmazast
lejarat ebtt - a Tarsasdg irasbeli értesitése nélkil - vissak. Nem természetes személy esetében a
bejelentettek rendelkezési joga mindaddig érvérarasy a szervezet mindenkori térvényes képéjeel
masként nem rendelkezik. T6bb egymasnak ellentmandéndelkezésre jogosulttol érkdrejelentés
kdzul a Tarsasag a legutolso bejelentést fogadiavéhyesnekAz eblil fakado karokért a Tarsasag a
felelésségét kizarja.

4.1.8.

Amennyiben az Ugyfél elhalalozik/jogutdd nélkiil regmik, de a meghatalmazottak vagy egyéb
képvisebk ennek ellenére rendelkezési jogot gyakorolnakaesasag nem felel azokért a karokert,
amely a képvisék hataskoron tuli eljardsaval Osszeflggésben mekilfel, ha a Tarsasag
nyilvantartasaiban rogzitetten nem rendelkezetithlos tudomassal a halal/jogutod nélkili mégés
bekovetkezésél a képviseb(k) rendelkezésénekdgontjaban.

4.1.9.
A Tarsasag nem felel az alairasok valodisagadranais vagy hamisitott meghatalmazasokon alapulé
megbizasok és rendelkezések jogktvetkezményeiért.

4.2. A szerZdés létrejéttének formaja (irasbeli szeréidés)

4.2.1.
A Téarsasag és az Ugyfél kozotti szatés minden esetben irasban jon létre, ez azonbarjalent
szerddéskotési-, illetve szolgaltatasi kotelezettségEarsasag részére.

4.2.2.
Az irasbeli szeés a Tarsasag és az Ugyfél, vagy az Ugyfél képysek kolcsonos alairasaval jon
érvényesen létre.

4.2.3.
Az irasbeli szerdés a szetdésben meghatarozott napon, ennek hidnyaban Kelszeeddésben
megijeldlt napjan |ép hatdlyba azzal, hogy ezt&elélairas napjanak is tekinteni.

5. A szerddéskotés megtagadasa

A Tarsasag a Bszt. alapjan a s#dés megkotését kiteles megtagadni, ha

- azzal bennfentes kereskedelmet vagy piacbefolystsa#ositana meg (a megtagadasi kotelezettség
akkor all fenn, ha a Tarsasagnak tudoméasa van sagy a korilményeket 6sszességében értékelve
alappal feltételezhét hogy a szeklés teljesitése bennfentes kereskedést vagy pigasbdlast
eredményez);

- azjogszabdlyba vagy a szabdlyozott piac, a szaedk@typiacra vonatkozo feltételeknek megfélel
harmadik orszagbeli6zsde, kozponti szebdé fél vagy kozponti értéktar szabdélyzatanak
rendelkezésébe Utkdzne;

- az Ugyfél a személyazonossaganak igazolasat vagyzamositast megtagadta, valamint ha a
szemeélyazonossag vagy az azonositas mas okbdesgkevolt, vagy

19



- az alkalmassagi teszthez sziikséges informacidkdvozjutott hozza, vagy

- az alkalmassagi vizsgalat eredmeénye nem teszi Slehedz adott eszkdz tekintetében kért
szolgéltatas nyujtasat az Ugyfél szamara.

A szerddéskotés megtagadasat a Tarsasadg haladéktalaralenbieja Fellgyeletnek, ha annak
megtagadasara azeért kerilt sor, mert a 8dész megkotése bennfentes kereskedelmet vagy
piacbefolydsolast valésitana meg.

A fenti eseteken tll mas, a Tarsasag altal alkedm@a jogszabalyok (pl. a pénzmosasi jogszabalyok)
is megallapithatnak olyan eseteket, amikor a Tagsaszeriés megkotését koteles megtagadni.

A Tarsaséag fenntartja a jogot arra, hogy a $zkrz megkotését a fentieken tdlréen is megtagadia,
killondsen, de nem kizarolagosan, ha az Ugyfél
a) nem kivan értékpapirszamlat/bankszamlat/ugyfélszraevizaszamlat nyitni, mikbzben a
szerddés teljesitéséhez ez szikséges lenne,
b) nem hajland6 az Uzletszabalyzat rendelkezéseiyadfoi
vagy barmely olyan esetben, amikor a Tarsasag élégft szerint a szédes biztonsagos teljesitése
barmely oknal fogva kétségesnek mutatkozik.

C) T4jékoztatas és egyuttnikodés

1. A kblcsdnos tajékoztatas és egyuttiikbdés szabalyai

A Tarsasag és az Ugyfél a szatések teljesitése érdekében kotelesek egyiltiomi. Mind aTarsasag,
mind az Ugyfél kotelesek a szédésekhez kapcsolodd tényékrés korilményekil egymast
késedelem nélkll tajékoztatni, felhivni egymas digyét az esetleges olyan valtozasokra, tévedésekre
és mulasztasokra, amelyek kihatassal lehetnek en jélzletszabdlyzat alapjan létrejott kozos
szersddésukre. Ennek megfetan az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni masagot, ha tiben

nem érkezett meg hozza valamely olyan értesitéslyaakar jelen Uzletszabalyzat, akar egyedi
szerddés alapjan a Tarsasagot terheli, és amelyre geflgigtan szamitania kellett (pl rendszeresség
alapjan, lgyletkotés kapcsan), Ha az ilyen értssktdekintetében az Ugyfél nem jelzi az értesités
elmaradasat, az etitfakad6 karok az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfél adataiban és a Tarsasaggal kotott édést éring korilményben (kiléndsen: névben,
cimben, jogi forméban, jog- és cselékepességben, képviseleti jogban, veszteséguieplességében)
bedllt barmely valtozast a Tarsasag részére hakddékl, de legkdédbb a modosulasrol valo
tudomasszerzését koveéd munkanapon beldl be kell jelenteni.

A Tarsasag az Ugyfelet kérésére tajékoztatja mimulaz2rtékpapir-vagy uzleti titok korébe nem tastoz
— ugyben, melyet sem jelen Uzletszabalyzat, serg#éllel kotott egyedi szeézlés nem von a
koteled tajékoztatas korébe.

Az Ugyfél koteles a Tarsasagot az alabbi tényelsémények vonatkozasaban haladéktalanul ertesiteni,
melynek elmulasztasa az Ugyfél résidilyos szergdésszegést jelent:

- ha c$d-, illetdleg felszamolasi eljaras meginditasa iranti kérelkigan ebterjeszteni
onmaga ellen, ez esetben Ugyfél a dontéshozatajosijilt szervének llésesttllegalabb 5
munkanappal koteles értesiteni a Tarsasagot. Anitemya felszamolasi eljarast harmadik
személy kezdeményezi az Ugyfél ellen, Ggy az ewirdzandékrdl tortént tudomasszerzését
koveen haladéktalanul értesiti a Tarsasagot;

- ha barmely, 30 napot meghaladé kdztartozasa van;

- amennyiben Ugyfél a tevékenységilered barmely fizetési kotelezettség teljesitését
elmulasztotta, e fizetési kotelezettséget megéfiagiatdosag, ill. birésagi hatarozat
kézhezvételét kovaen flggetlendl attdl, hogy a kbteteratarozat jogéis-e;
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- barmely, az Ugyféllel szemben foganatositott végjtaki cselekményit, az arrél szerzett
tudomasszerzéseét kodgen haladéktalanul;

- ha kockazatvallalasi hajlandésaga, veszteségvigglessége, pénzigyi helyzete, befektetési
céljai megvaltoznak,

- az Ugyfél altal a Tarsasag felé tett nyilatkozataibilletve az azokban megadott adataiban
beallt barmilyen valtozasral,

- nem természetes személy Ugyfél esetében a |éteiégképességét és széuigskotési
képességét érititbarmilyen hatosagi, birésagi vagy egyéb hivatdistésél a fentiekben
foglaltakon tali esetekben is, amennyiben az kiée#thvan a szetdéseire, valamint az
azokbdl ered rendelkezései jogara.

Az Ugyfél koteles folyamatosan figyelemmel kisérai Tarsasag Uzletszabalyzataban, annak
médositasaiban, valamint hirdetményeiben foglattékakoteles ennek mindenkor hatélyos tartalmat
megismerni. A Tarsasag a médositasokrol (phbftartalom, hatalyba Iépés), ilkeg ezek tényét az
Ugyfelet jelen Uzletszabalyzat rendelkezései stkiinzétételi helyein értesiti. Amennyiben a Taigas
kozzétételi kotelezettségének eleget tesz, az Ugii€kozodasi kotelezettsége teljesitésének
elmaradaséabol erédn semmilyen kdveteléssel nem léphet fel a Targatdgemben.

Amennyiben az Ugyfélnek befektetési dontései megtata érdekében az Uzletszabalyzatban, a
Tarsasaggal kotott keretszédésében foglaltakon fellil tovabbi informaciorazfiksége van, és ugy

itéli meg, hogy e dokumentumokban k&zoéltek alapgm kapta meg valamennyi, a szamara fontosnak,
lényegesnek vagy egyéb, de — allaspontja szeardéntésének meghozatalahoz szilkséges elégséges
informacidt, azt koteles jeleznie a Tarsasag fekédwtt befektetési dontés meghozataltt elegjeldlve

a kért potlolagos konkrét informaciot. Ennek elnsatasabol eréokdvetkezményekeért a Tarsasag nem
felelés.

Amennyiben az Ugyfél szamara a Tarsasag barmelyékeélz kotelezettség alacedokumentuma nem
elérhed, vagy az Ugyfél ugy itéli meg, hogy azok a dontésghozataldhoz nem elégséges informaciot
tartalmaznak vagy szamara nem ékhetiz Ugyfelet terhél egyittniikodés részeként koteles ezt
jeleznie a Tarsasag felé megjel6lve konkrétan, hoijyen tovabbi informaciéra van sziiksége,
egyébként — a kolcsonds egyliikidés és a tajékoztatasi kdtelezettség szabalydibdulva — alapos
okkal feltételezhét hogy az Ugyfél rendelkezik valamennyi olyan imhé@cidval, amely sziikséges
befektetési dontése meghozatalahoz. Kovetkezésképamennyiben az Ugyfél e potldlagos
informéacioigényt nem jelzi — ennek elmulasztasa@éth kovetkezmények az Ugyfelet terhelik.

A Tarsasag mindent megtesz annak érdekében, hdgyydél altal kért pétidlagos informaciot megadija
az Ugyfél részére. Amennyiben azonban a Tarsaséghalem réhatdé okbdl az Ugyfél altal kért
informacié nem all a Tarsasag rendelkezésére zddggféllel kozli. Ebben az esetben a Tarsasag nem
teheb feleléssé a kért informéacid rendelkezésre nem allasabdb &bvetkezményekert.

A lakossagi ugyfél annak érdekében, hogy az Ugytétkebtt a Tarsasag alapos okkal feltételezni tudja,
hogy valamennyi olyan informécié birtokdban van.efmalapjan meghatarozhaté, hogy a javasolt
befektetési politika, tigylet vagy Ugylettel érinteszkéz az Ugyfél kockazatvallalasi hajlandosakana
veszteségvisél képességének, befektetési céljainak, jovedelmigymai helyzetének valdban
megfeleb, koteles valamennyi olyan informaciot a Tarsas&pmaséara hozni, illéeg a Tarsasag
tudomasara hozott informaciét pontositani, amelfplgéssal lehet arra, hogy a javasolt befektetési
politika, tigylet vagy tigylettel érintett eszkozastdéskotés vagy a tanacsadédpiohtjaban az Ugyfél
szamara valoban alkalmas, itiltg az Ugyfél ismereteinek megféieEnnek elmulasztasabol eted
kovetkezményekért a Tarsasag nem &slel

A Téarsasag az egyes tajékoztatasokat jogosult miagmentumokra, harmadik személy altal kbzzétett
informaciokra valo utalassal — az eléfisgigek megjeldlésével — megadni. A harmadik szediédy
szolgaltatott informaciok teljes kilgségéért, helytallosagaért, aktualitasaért a Tagsagaaltalanos
polgéari jogi szabéalyok szerint zarja ki a féledégét. E szolgaltatd harmadik személy nenbsiina
Téarsasag alvéllalkozojanak, egyéb kozikéusjének.
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Az Ugyfél egyittnikddési kotelezettsége alapjan, sajat érdekében nsagételes a szepdése
megkotése, befektetési dontése meghozatékh ®@jeékozodni az érintett szolgéltatassal, pénizligy
eszkdzzel kapcsolatos jogi, pénzlgyi, kdzgazdasétizamolasi szabdlyokrdl és felmérni a
szolgaltatasokra, pénzigyi eszktzzel kapcsolatggiigdre vonatkoz6 egyes kockazatokat. A Tarsasag
altal nyujtott tajékoztatason felll koteles megienmindent annak érdekében, hogy a relevans
informaciodk birtokdban hozza meg dontését.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az Ugydébgoriaktdl fig§en a szakmai lgyfelek és a
lakossagi Ugyfelek részére eliérartalommal és ithen eszkozolje a tajékoztatast a jogszabalyok
rendelkezései szerint.

2. A kapcsolattartas nyelve

A Téarsasag és az Ugyfél kozotti kapcsolattartasthlos nyelve — kivéve, ha a felek kifejezetten
eltéen nem allapodnak meg — a magyar. Az Ugyfél kéeéstén — az erre vonatkozd megallapodasban
meghatarozott esetekben és kérben — a Tarsasag é@tgsitéseket, thjékoztatasokat a magyar nyelven
kival méas idegen nyelven is megadhat azzal, hoggweltét nyelven kildott értesitések esetén is —
eltérés felmeriilése esetén — a Tarsasag Aaltal magyelven kidllitott értesitések ndisiiinek
hivatalosnak. Az idegen nydiv tajékoztatasokban, értesitésekben hasznélt fogatmaz
Uzletszabalyzat rendelkezéseivel 6sszhangban kelivezni.

Bizonyos esetekben az adott piacra, pénzigyi eszkdanatkozé tajékoztatasok, ennek alapjaul
szolgalé dokumentumok kizarélag a kapcsolattalyabaol eltérs nyelven érhéik el és a Tarsasagnak
nem &ll médjdban ezeket a tdjékoztatdsokat, dokiumekat a kapcsolattartas nyelvén biztositani.
Amennyiben a kért informéacié nem all rendelkezésiapcsolattartas nyelvén, az Ugyfélnek ennek
figyelembe vételével sziikséges meghoznia a beéskbntését. Az elbbered kovetkezményeket az
Ugyfél nem harithatja a Tarsasagra.

Az Ugyfél az egyedi szesdésben vagy kiilon irasbeli nyilatkozattal kifejézethozzajarulhat ahhoz,
hogy az egyedi szefdésen alapulé rendszeres vagy eseti, tovabba zajodly altal dirt azokat a
tadjékoztatdsokat, amelyek esetlegesen nem d&atkheel magyar nyelven (kilénésen, de nem
kizarélagosan kiemelt befekéetinformacio (KID), kibocsatdi tajékoztatas, maikgkozlemények,
terméktajékoztatok), a Tarsasag részben vagy &ljészében a rendelkezésére alld, a magyartd eltér
idegen nyelven, etsorban angol nyelven bocsassa rendelkezéséreavagkoztatast nem ugyanazon
a nyelven, hanem tébb nyelven kapja meg, azaz afpjasmentumok magyar, mas dokumentumok
pedig idegen nyelven keriilienek atadasra részénenfyiben az Ugyfél ezen nyilatkozatat nem adja
meg a Tarsasag részére, a Tarsasag az egyedbdszerzilletve a szolgaltatas nyujtasat jogosult
megtagadni..

3. Az Ugyféllel valé kapcsolattartas madja, eszkoze

3.1.
A Tarsasag az Ugyfelet az Ugyféllel kotott sBelésben, valamint a jogszabalyok altal meghatérozott
esetekben és gyakorisaggal tajékoztatja.

3.2.

A t4jékoztatas torténhet

a) irasban (papir alapgn)

b) egyéb tartés adathordoz@zdban, telefonokeresztil — a hivas Tarsasag altali rogzitésavetiek
altal meghatarozott telefax szamra étkéaxkildeményenvagy ha az Ugyfél nyilatkozik arrol,
hogy rendszeres internet hozzéféréssel rendelkaizilore-mail-enkeresztilpeleértve az ezen e-
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mailben csatolt dokumentumként kildoétt jellémm, de nem kizér6lagosan a ,Read-only”
korlatozottsagu file-okat vagy pdf kiterjesZtdde-okat),
c) weboldalon.

Az a) és b) pontban foglalt tajékoztatasi eszkdailds adathordozdnak néisiilnek.

A Tarsasag akkor jogosult nem papir alapl tajékagtaadni az Ugyfél részére, ha a b) pontban
megjelolt egyéb tartdés adathordozon nyuijtott téjékis 6sszhangban van a Tarsasag és az Ugyfél
kozott megléd vagy kialakitandd lzletvitellel és az Ugyfél irastkifejezetten gy nyilatkozik, hogy

a papiron vagy a masik tartds adathordozon kagjgtdztatas lehésége kozll kifejezetten a masik
adathordozot valasztja.

23



A Téarsasag a weboldalt nem tekinti tartos adathmydak. A weboldalon keresztul tortétéjékoztatas
feltétele, hogy
a) a weboldalon nyuijtott tajékoztatds dsszhangeageh a Tarsasag és az Ugyfél kozott
megléw vagy kialakitando uzletvitellel,
b) az Ugyfél kifejezett irasbeli beleegyezését adjaadott informaciorol valo ilyen formaja
tajékoztatashoz,
c) az Ugyfel elektronikus Gton értesitve lett a aldhl cimésl és a tajékoztatds weboldalon
bellli elérhetségéél,
d) a tdjékoztatas nem személyre sz4l6.

A Tarsasag koteles a weboldalon kozdlt informaciydmatos hozzaférhiegeél es naprakészen
tartasarol gondoskodni az Ugyfél-kapcsolat mégézét kovedt 5 (6t) évig, vagy a jogszabalyokban
meghatarozott ideig.

Az elektronikus hirkdzlés révén nyujtott tajékoasatigy az e-mail és a weboldal, mint tdjékoziatas
eszkdz akkor megfelélés midsil a Tarsasag és az Ugyfél kozott megléagy kialakitandd
uzletvitellel 6sszhangban lének ha az Ugyfél az erre vonatkozo kifejezett,biefisnyilatkozataban
tajékoztatdsok fogadasa céljabdl e-mail cimet Hotisd Tarsasag rendelkezésére, amely alapjan a
Tarsasag jogosult tgy tekinteni, hogy az Ugyfédedkezik olyan rendszeres internet-hozzaféréssel,
amely a Téarsasaggal fennall6 siel@ses kapcsolata soran mindvégig alkalmas a tdpikenk
befogadasara.

Amennyiben az adott jognyilatkozat, tajékoztatapnmértesités megtételére vonatkozéan jogszabdly, a
jelen Uzletszabalyzat vagy a Felek megallapoddsatétesen nem rendelkezik, ezen jognyilatkozatot,
tajékoztatast, értesitést az irasbeli nyilatkozafbra fentiek szerint egyéb tartés adathordozdyyva
weboldalon keresztil is meg lehet tenni.

3.3.

Az Ugyfél koteles folyamatosan biztositani a jelérietszabalyzatban, az egyedi spelésben és/vagy

az Ugyfél kilon irasbeli nyialtkozataban megjekidlyes kézbesitési moédokhoz szilkséges technikai
hatteret (internetes kapcsolat, rendeltetésreniikods telefax, mobiltelefon stb.). Az itt megjeldlt
egyes kézbesitési moédokhoz sziikséges barmely Cayéévaltozasat az Ugyfél koteles haladéktalanul
bejelenteni a Tarsasagnak. Az ennek elmaradasdbd &arokért, az egyes tdjékoztatdsok ezen
Ugyfél-kotelezettség teljesitésének elmaradasalodiabba a Tarsasagnak fel nem rohatd vagy
egyébként a Tarsasag érdekkdorébe nem tartozo skéndhazo kézbesithetetlenségéért valodesélgét

a Tarsasag kizarja.

3.4.

A Téarsasag az Ugyféllel szoban (telefonon) folyitatueszélgetéseit jogosult rogziteni, és azokat
digitalis hangrogzét rendszerében tarolni. Ugyfél tudomasul veszi, hagyarsasag altal rogzitett
telefonbeszélgetések a Tarsasag és az Ugyfél koesetlegesen felmeriilt vitdk soran bizonyitasi
eszkozként felhasznalhatoak. A rogzitett besz&gktéisszahallgatdsara, valamint a hangfelvéteiekhe
valé hozzaférésre — a jogszabalyokban meghatarezemélyeken kivil — a Tarsasag vezérigazgatodja
altal erre Kkijelolt személyeknek van jogosultsdga mandenkor hatalyos adatvédelemre és
értékpapirtitokra vonatkozé jogszabalyok keretaidtth A hangfelvételek mégzésének idtartamat a
Tarsasag hatarozza meg, és arrél az Ugyfeletrémglil6 megkeresés esetén tajékoztatja.

3.5.

A tajékoztatas torténhet az Ugyféllel tortéritzeltes megallapodasban és/vagy az Ugyfél kiiloneliasb
nyilatkozataban foglaltak szerint, ennek hianyabam Tarsasag valasztasa szerint — a fent megjelolt
tartés adathordozok valamelyikén keresztil az Jzddialyzat jelen fejezetében meghatarozott eljaras
szerint.

Az Ugyfél az egyedi szetdésben kifejezetten megjeldlheti, hogy az egyesirkidd targyl
tajékoztatasok vonatkozasdban melyik értesitésom@dasztja. Ennek hianyaban — amennyiben annak
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feltetelei egyebként fennallnak - az egyes kulodbdargyd tajékoztatasok tekintetében az
Uzletszabalyzatban meghatarozott tajékoztatasidsdljaras alkalmazando.

Az ertesitések, felszolitasok, egyéb tajekoztatasoltja tekintetében — mindazon korben, andglgz
Ugyféel nem rendelkezett — a Tarsasag az alabbiakigdalt tajékoztatasi moédok barmelyikén jogosult
az Ugyfelet értesiteni.

Amennyiben a tjékoztatas kapcsan haladéktalamkiedi€és szikséges, a Tarsaség rovid aton (igy
példaul telefonon, sms-en, faxon e-mailben) kiséeg az Ugyfél tajékoztatasat., amennyiben ilyen
elérhebség a rendelkezésére all. A Tarsasag nem kotejeglagbb tajékoztatasi médon megkisérelni
a tajékoztatast.

Az Ugyfél kotelezettsége, hogy a tajékoztatasay&bgn a Tarsasaggal kotott megallapodasban
meghatarozott révid uton elérbieértesitési cimein vald kézbesitést vagy elédeégfet biztositsa, az
ebbl fakado karokért a Tarsasag nem tétietelossé.

A Tarsasag abban az esetben tovabbitja e-mail-eas#él az értesitést, ha annak a jelen
Uzletszabalyzatban és a jogszabalyokbéftdkltételei fennallnak.

A Téarsasag jogosult tajékoztatast jelen Uzletszaiadlrendelkezései alapjan hirdetményi Gton is
teljesiteni a jogszabalyban meghatarozott esetekipprnogy ezaltal a hirdetményekben meghatarozott
informéaciot nem kifejezetten az Ugyfélnek cimeznbm a weboldalan, illdeg székhelyén tortén
kifiggesztéssel teszi elérfieé.

A tajékoztatds megadottnak tekintériirdetményi tajékoztatas esetén attol aypanttol, amikor a
Tarsasag az Uzletszabalyzat rendelkezései széimtteszi a hirdetménynek vagy modositasainak a
tényét, illetleg a kiflggesztés megtorténik és iranyado valayieontyan szerédésre, amely e
kozzétételt (kiflggesztést) koven és a tajékoztatdsban foglaltak hatalyba léfledetrilnek
megkotésre, megadasra.

A Tarsasagra nem harithaté annak kovetkezményey laag Ugyfél e kozzétételt komvin a
hirdetményben foglaltakat késedelmesen, nem tedjg®n olvassa el, hallgatja meg és/vagy a szamara
nem egyértelif, hianyos tajékoztatas esetén az Uzletszabalysmainsmem kér kiegészitést — az
Uzletszabalyzat rendelkezései szerint — befektdtirsiése meghozatalat!

A tjékoztatds megadottnak tekinténd kozzétételt kévéen flggetlendl attdl, hogy az érintett
szerddés megkotésére mikor kerdlt sor.

A Tarsasag jogosult egyes tajékoztatasokat az Uggdémara megkildott jelentésekben/egyéb
tajékoztatdsokban is eszk6zaolni.

Az Ugyfél részére postai Gton — az Ugyfél legutaljfnegadott ciméte- megkiildott tajékoztatasokat
(iratokat, kimutatasokat stb.) a kézbesités megkisEnek napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a
cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités\atteredménytelen, mert a cimzett az iratot nem
vette &t (az a Tarsasaghoz ,nem kereste” jelzésketett vissza), az iratot - az ellenkézzonyitasaig

- a kézbesités masodik megkisérlésének napjatkévetunkanapon kézbesitettnek kell tekinteni,

A Tarsasag az Ugyfélnek szolé iratokat és tajékoztatasokat nem koteles ajanlottan postazni.
Amennyiben a postai Uton torténd kézbesitést jogszabaly vagy kotelez6en alkalmazandd szabalyzat
nem irja el6, Ugy a Tarsasag az értesitéseket telefaxon is megkiildheti. Jelen Uzletszabalyzat vagy a
Felek egyedi megdllapoddasa alapjan mas elektronikus adatatviteli rendszeren valé adattovabbitas is
hivatalos értesitésnek minésilhet.

L llyen cim hianyaban az értesitést a Tarsasag aféltgiala ismert lakcimére, székhelyére kiildi negyaz Ugyfél
megvaltozott cimének felderitésére nem kotelgzfigyelemmel arra is, hogy az Ugyfél a megvaltozatatait koteles
haladéktalanul a Tarsasag részére bejelenteni.
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A postai Gton valo elkildés megtorténtnek ésitl abban az esetben is, amennyiben az elkildgéttén

a Tarsasag hivatalos iktatokdnyve rogziti, teleémetében a telefax igazolt példanya a Téarsasag
birtokaban van, illéileg elektronikus adattovabbitas esetén a tajékoxtatvabbitasat és annak
idépontjat az adatatviteli rendszer igazolja.

A szokasos postai édelteltével a Tarsasag jogosult Ggy tekinteni, hagtgjékoztatast az Ugyfél
megkapta. Szokasos postaindoelféldi cim estében 3 napot, kulféldi cim esetéthO napot értink.

A Téarsasag és az Ugyf_él kozott létrejott sadéseket — tavolldy Ugyfél esetében — a Tarsasag
ajanlottan postézza az Ugyfél részére,dleg ezen szetmések elkildésének tényét — fliggetlenul a
postazas maodjatol — hivatalos iktatorendszerébéwémyartasba veszi.

A Tarsasdag tdjékoztatasi kotelezettsége a fentighereroen teljesitettnek tekintedidamennyiben:

a.) a Tarsasag rogzitett hivassal vagy telefaxon kéesz Ugyfelet tajékoztatja az Ugyfél altal a
Tarsasag részére megadott, dley a Tarsasag altal ismert telefonszamon;

b.) a Tarsasag igazoltan, azaz a hivaskezdeményez3idekasag rendszerében valo rogzitésével
legalabb 3 esetben, legalabb 5 6ranként megkiseiligyfelet tajékoztatni az Ugyfél altal a
Térsasag részére megadott, dley a Tarsasag altal ismert telefonszamon. A 8ktajtatasi
kisérletet koveéten — fliggetlenul attdl, hogy az Ugyfél értesitéderslt-e - a Tarsasag
tajékoztatasi kotelezettsége teljesitettnek tekiite

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasag részére olyanoezimot adott meg, amely Uzenetrdyzt
rendelkezik, a Tarsasag tajekoztatasi kotelezettsélfesitettnek tekintedd amennyiben ezen a
telefonszdmon az Ugyfél részére Uizenetet hagy yatr@lTarsasag rendszere rogzit.

E-mailben megkildott tdjékoztatds visszaigazoladsetéa a tajékoztatas kikildését a Tarsasag
teljesitettnek tekinti, ha az értesités kiklldesdtarsasag szamitdgépes rendszere igazolja. Eaben a
esetben a megkuldéssbntjanak a szamitégépes rendszer altal rogzikgibnt szamit. Az értesitési
kotelezettség teljesitettnek tekintérabban az esetben is, amennyiben a Tarsasag remndsre jelez
semmilyen adatétviteli hibat, azonban a kikulddtegités nem a Tarsasag érdekkoérében felideril
okbol nem keriil kézbesitésre vagy dds keriil kézbesitésre, ideértve azt az esetetisizhUgyfél
barmely okbdol nem olvassa el a megkildott értdsitdmennyiben a Tarsasag altal e-mailben
megkuldoétt valamely értesités kézbesitési hibaltsdmgkezik vissza, a Tarsasag még egy alkalommal
megkisérli az e-mail megkildését. Amennyiben azaé-iizenet a Tarsasadg szamitdgépes rendszerét
sikeresen elhagyta, a Tarsasag az e-mailt kéztieskdekinti még abban az esetben is, ha az e-malil
kézbesitési hibatizenettel érkezik vissza.

A Tarsasag az Ugyfél részére a jogszabalyokban atégizott jelentéseket legalabb a jogszabalyokban
meghatarozott gyakorisaggal €s a vonatkozo édésben foglalt jelleggel ésdritéssel kuldi meg az
Ugyfél részére a jelen Uzletszabalyzat rendelkeézzseint.

A jelen Uzletszabalyzatban vagy az egyedi ssb¥gben rogzitett eseteket kivéve — amennyiben az
Ugyfél részére megkuldott barmely tajékoztatasraaknkézhezvételét szamitott 5 munkanapos
jogveszd hatéridbn belil nem érkezik észrevétel vagy kifogas — adsdg jogosult ugy tekinteni, hogy

a tajékoztatasban foglaltakat az Ugyfél tudomasttevés elfogadta.

Az Ugyfél a Tarsasagot irdsban koteles tajékozt&iméve, ha jelen Uzletszabalyzat vagy egyedi
megéllapodas eltéen rendelkezik.

Az Ugyfélnek a Tarsasag részére sz0lo irasos kiddgeit arra a cimre kell killdenie, melyet a Targasa
megadott részére, ilyen cim hianyaban a $z&sben szerepcimre.

Az Ugyfél értesitese megkuldottnek tekinténda a kézhezvételt a Tarsasag vonatkozo nyilvidsear
rogziti, vagy ha az Ugyfél egyéb médon igazoljaillé&meény Tarsaség altali atvételét
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D) A legjobb végrehajtas elve

1. A Tarsasag az Ugyfél portféliokezelés keretébetkdigyletei soran — annak érdekében, hogy az
Ugyfél szamara a Bszt. és az EU rendelet szeggtiehajtast biztositsa — koteles az Uzletszabalyzat
4. szamu mellékletét képerégrehajtasi politika rendelkezései szerint el@grkivéve, ha az Ugyfél
vagy jogszabaly eltéen rendelkezik.

2. A veégrehajtasi politika tartalmazza azokat a retsvazempontokat, amelyek szerint torténik az
Ugyletkotés — beleértve a lehetséges végrehaghsizinek meghatarozasat is.

3. A Téarsasag nem fogalmaz meg ditéégrehajtasi/legjobb végrehajtasi politikat a kddgi és
szakmai ugyfelei részére, mert megitélése alapj@oridliokezelési szeérlés alapjan mind a
lakossagi, mind a szakmai ugyfelek azt varjak egyha Tarsasag a szédésben meghatarozott
befektetési politika &ltal megengedett eszkdzolanasa révén a portfolié értékét maximalizalja.
Ez a kotelezettség nem egy adott megbizas tefes#t@ran merl fel, hanem a portféliokezelési
tevékenység soran folyamatosan. Ennek keretéberegbinsok kiadasa, illetve az Ugyletek
megkotése soran nem merilinek fel éltézempontok annak alapjan, hogy milyen ésitesi
ugyfelek javaral/terhére torténik a megbizas, ilaigyletkttés.

Az Ugyfélnek kulon irasbeli nyilatkozat megtételéwagy az egyedi szefdés alairasaval
kifejezetten nyilatkoznia kell arrél, hogy elfogady Tarsasag végrehajtasi poltikajat és az abban
foglaltak alapjan hozzgjarul ahhoz, hogy a Tarsasdmprifolibkezelés keretében az lgyleteket
végrehajtasi helyszinen kiviil is megkosse. Amereryir Ugyfél ezen nyilatkozatat nem adja meg
a Téarsasag részére, a Tarsasag az egyedideésrzmegkotését, illetve a szolgaltatds nyujtasat
jogosult megtagadni.

4. A végrehajtasi politika kozzétételére, modositasipebekben az Uzletszabalyzat médositasara
vonatkoz6 szabalyok az irdnyaddk azzal, hogy aaBagkozzétételi kitelezettségének és az Ugyfél
felé tortér tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz égr@hajtasi politikat a Tarsasag tartos
adathordozon, illéleg székhelyén és/vagy ugynokhalbzataban kifluggdsxzaférheive teszi.

E) K6zremiikddé igénybevétele

1. A Térsasag a szeideés teljesitése soran jogosult harmadik személgekekilkodését igénybe
venni.

2. A Tarsasag az igénybe vett harmadik személy teysSiégeért ugy felel, mintha sajat maga jart
volna el, kivéve a jogszabalyban meghatarozotteksetigy killonésen amennyiben a Tarsasag
harmadik személy kivalasztasanal az Ugyfél utaiitésveti, a harmadik személy kivalasztasaért
a Tarsasagot felédség nem terheli. Ha a jogsien igénybevett kozreifkods felelosségeét
jogszabaly vagy a Tarsasag éltal kotéder alkalmazand6 szabalyzat vagy Uzletszabalyzat (pl
KELER Zrt., BET) korlatozza, a Tarsasag féssége is ehhez igazodik.

3. Amennyiben a Téarsasag kulfoldi kozrékddot vesz igénybe (pl. kulfoldi letétkezel
szolgaltatasok), az e személyért vald fidséget a nemzetkdzi szédések, ennek hianyaban a
nemzetkdzi maganjogi szabalyok hatarozzdk meg.

4. A jogosan igénybevett kozrdkodok koltségei az Ugyfelet terhelik (pl. atutaldsi- és
transzferkdltségek, KELER dijak, kulféldi kozrékdds dija). A kozrenikods igénybevételével
kapcsolatos hataddes/vagy koltségkihatasokrol — ha azt kotéderalkalmazando szabélyzat nem
rogziti - a Tarsasag az Ugyfelet tajékoztatja.
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F) Dijak és koltségek

1. A Tarsasag a jelen Uzletszabalyzat hatalya aléozartevékenységek tekintetében az EU
rendeletben és a jelen Uzletszabalyzat 2. fejegktBri.3. pontjaban foglaltak alapjan az Ugyféllel
kotott egyedi szerfésekben hatarozza meg a nydjtott szolgaltatdsremtkard dijakat és
koltségeket. Az Ugyféllel torténszerddéskotés éfeltétele, hogy a Tarsasag az Ugyfelet a jelen
Uzletszabalyzat Altalanos rész Il. fejezetének B.fpontjaban foglaltaknak megfeden a varhato
koltségekél és dijakrol ebzetesen tajékoztassa, és az Ugyfél vallalja a &ktatgsok nyudijtasaval
Osszefliggésben a Tarsasagnal felmerult, szukségnese idkozben Korrigélt éizetes
szamitasban foglalt és az adotisdakban ténylegesen felmerilt dijakat és kéltségakalmazo
utolagos szamitassal alatamasztott dijak és kéksdgpgfizetését.

2. A Tarsasagnak a ténylegesen felmerlt dijakrél @tségekél készitett utdlagos szamitast és
illusztraciét folyamatos jogviszony esetén az éssgamolassal egyidedgg, illetve a szeklés
megsfinése esetén a megjsEsbl szamitott 10. munkanapig kell az Ugyfél rendeéisgre
bocsatani. A Tarsasag ezt a tjékoztatasat jogosdtértesitésekkel, kimutatdsokkal egyutt is az
Ugyfél részére atadni.

3. Az Ugyfél az egyedi megallapodasban meghatarozdtirisbig koteles fizetési kotelezettségeit
teljesiteni.

G) A szer#dés teljesitése, elszamolas

1. A Téarsasag és az Ugyfél kozotti egyedi sédésben foglalt kotelezettsegek teljesitesének
helye — amennyiben az egyedi s#ei&s, az Uzletszabalyzat vagy egyéb alkalmazanddébza
masként nem rendelkezik — a Tarsaséag székhelye.

2. A Térsasag etgllegesen atutalassal fogad el fizetési teljesitéstarsasag javara tortén
fizetés teljesitésének napja az a nap, amikor szeget a megadott szamlan jovairtak vagy a
megadott szamlara befizették.

3. A Téarsasag javara torténértékpapir atadas teljesitésének napja az a majgpraazt a
leltétkezed részére fizikailag atadjak, illetve az értékpapiszfert a letétkezehltal vezetett
értékpapirszamlan jévairjak.

4. Az Ugyféinek a nyomdai Gtondllitott értékpapir atadast a Tarsasag részététhdzedbhoz
tortérd beszallitassal kell teljesitenie. Forgathatd, @éwzolo értékpapirokat eltér
megallapodas hianyaban ures forgatmannyal ellairatadni.

5. Az Ugyfél javara tortéd atutalas teljesitésének napja az a nap, amikosszeggel a Tarsasag
szamlajat megterhelték, készpénzkifizetés eset@map, amikor azt kifizették.

6. Amennyiben valamely dij vagy koltség évenkénti; f&lgy negyedévenkénti, ilideg havi
vagy tobb havi esedékességgel van meghatarozva|tégyrendelkezés hianyaban éven vagy
annak megfelél egységén, illetve hénapon a naptari évnek vagyapdak megfelél
idétartam lezarasat értjuk abban az esetben is, 7Zex#déses kapcsolat nem a teljeésizakra
all fenn a Felek kozott.

7. Az elszamolas az Ugyféllel jelen Uzletszabalyzagyvagyedi szekdés eltés rendelkezése
hianyaban a szefdés — folyamatos jogviszony esetén a sa¥gben meghatarozottsrakra

vonatkozé kotelezettségek — teljesit8kélletve a szerédés megdméseédl szamitott 10
munkanapon belil esedékes.

8. A Téarsasag dijai és koltségei az elszamolassaékessé valnak.
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H) Adobzés

Tekintettel arra, hogy a Tarsasag az Uzletszabéhatalya ala tartozé tevékenysége soran az Ugyfél
részére az Ugyfelet terléeladdfizetési kotelezettség alasekifizetést nem teljesit, a hatalyos

addjogszabalyok szerint nem régtil kifizetbnek, igy nem kell teljesitenie a hatalyos

addjogszabalyokban a kifiZdre vonatkozdéan &irt pénzigyi elszamolasi, nyilvantartasi,

adatszolgaltatasi feladatokat.

Klfoldi értékpapirok utan pénzben fizetett osaléozam, kamat, egyéb jarandosagok az Ugyfél
portfélijdba BHszabaly szerint nettdé elven (addval csokkentetvax)ilkbe. Az ad6 levonaséaval
kapcsolatosan a Tarsasagot nem terhelidesélg.

) Késedelem

Fizetési kotelezettség késedelmes teljesitése nesetdarsasag jogosult a mindenkor hatalyos
jogszabalyok szerinti mértélkésedelmi kamat érvényesitésére az Ugyféllel seamb

Az Ugyfél koteles a késedelmi kamaton feliil a késmmimel kapcsolatos minden egyéb, igazolt kart
és koltséget — igy kulondsen, de nem kizardlagagaegyes harmadik személyeknek (pl. elszamolast
végd személyek, felugyeleti hatdsagzsde vagy egyéb piac) — az Ugyfél késedebtihkbzvetlendil
vagy kozvetve fakaddan fizetahdlijakat, koltségeket, birsdgot, kartéritést vagyéb jogcimen
kifizetett 6sszeget megtériteni.

J) Biztositékok (6vadék és zéalogjog)

1.

A Tarsasagot az Ugyféllel szemben fennalld kovetsldiztositasara ovadéki jog illeti meg az
Ugyfélnek a Tarsasag rendelkezése alatt allé vagygyfél tulajdonat képéz a Tarsasag altal
nyilvantartott mindenkori teljes pénz- és pénzieprkdz alloménya, valamint egyéb évadéki targyként
figyelembe vehét eszkdzei tekintetében. Az Gvadék atadottnakésiih amennyiben az eszkéz a
Tarsasag rendelkezése ala keril. Az ataddgmittja megegyezik azzal azpbnttal, amely idponttdl

az adott eszkoz atadottnak wheil.

2.

Egyedi megéllapodas esetén, vagy abban az esétbéirvény az 6vadéki jogot kizarja, a Tarsasagot
zélogjog illeti meg az Ugyfél eszkozein. Jelen ltkAabalyzat alapjan a Tarsasag jogosult arra, hogy
fenndll6é zalogjogat a Ptk. hatalyos szabalyai alapjejegyeztesse. Zalogjog esetében — amennyiben az
értékpapirnak hivatalosan jegyzett piaci ara vama Jarsasag jogosult a zalogtargyat — jelen
Uzletszabalyzat alapjan - birésagi végrehajtassnédiével maga is értékesiteni.

3.

Az 6vadék és a zalogjog mindenkori keretdsszegeegysgik az Ugyfelet a Tarsasaggal szemben
mindenkor terhél kotelezettségek, valamint az Ugyfél sseiésszegésével, vagy az Ugyfél altal a
Tarsasagnak szdidésen kivil okozott kar és esetleges jarulékaijegebsszegével, beleértve az
esetleges kényszerbeszerzégeldzdrmazo és azzal kapcsolatos kotelezettségskkdltségeket is,
tovabba kiterjed a késedelmi kamatra, kdtbérrévatelések és az dvadék érvényesitésének koltségeir
és az Ovadék targyara forditott szilkséges koltsédgek

4,
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A Tarsasag, mint az 6vadék jogosultja azon lejavekeléseit elégitheti ki kozvetlenll és mindentiem
értesités, felszolitas, felhivas nélkil az évadEldmelynek kielégitésével az Ugyfél késedelembét es
vagy mas szeftitlésszegést kovetett el.

5.

Arra az esetre, ha a Tarsasagot jogszabaly alaggiha Felek megallapodasa alapjan illetné meg a
kdzvetlen kielégités joga, Felek megallapodnak mplleogy a Tarsasag a kielégitési joganak

megnyiltaval a piaci viszonyok figyelembe vételé@tvetlenil gyakorolhassa ezen jogat és értékesits

az 6vadék targyat.

6.

Az értékpapirban, illetve - amennyiben az Ugyfétazasanak kiegyenlitésére az 6vadékul szolgald
pénzeszkoz helyett mas devizdban vagy magyar fankell, hogy sor keruljon — devizdban, magyar
forintban megtestestilbvadék esetében az igénybevétel azt jelenti, laoggrsasag vagy megbizasa
alapjan eljaré6 harmadik személy jogosult az évatdEgyat kepei eszkdzoket, illetve azoknak a
Tarsasag kovetelésének fedezésére elégbadyadat az adott piaci viszonyok kozott elérhretlis
aron, és adle elvarhat6 szakmai gondossaggal értékesitestiyélldeviza esetén az altala kivalasztott
hitelintézetnél atvaltani és az ellenértéklxovetelését kielégiteni, és ezt kosen az Ugyféllel
elszamolni.

7.

Amennyiben a Tarsasag Ovadéki vagy zalogjoganaVafogz ertekpapirokat, egyéb eszkozoket
értékesiti, a befolyt pénzeszkozdklioveteléset kielégiti s az Ugyféllel haladéktalaelszamol. A
Téarsasag az Ugyfél vadékul szolgalo eszkditailyan mennyiséget értékesithet, mélykdvetelése
megtérl.

8.

Az dvadéki jog megsinéséig az dvadeék targyat képezszkozok a Tarsasag birtokabdl a Tarsasag
hozzajarulasa nélkill az Ugyfél altal nem vonhatolAKT arsasag a hozzajarulast nem tagadhatja meg
a Tarsasdg esedékes koveteléseinek fedezetélblgz@gzktzokon tali eszkézok kivonasara. Az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy nem jelenti a Tarsaségléki jogarol valo lemondasat és a Tarsasag az
ovadék rendelkezésre bocsatasat kovetelheti, havadék targyat képézeszktzok a Tarsasag
birtokébdl a Tarsasag hozzajarulasa nélkiil barmilylebol kivonasra kerulnek akar az Ugyfél, akar
harmadik személy éltal.

9.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az Ug@iféd!gyé_b, az Ugyfél és a Tarsasag kozotti
jogugyletekkel kapcsolatos kockazatok mérsékléseagsUgyfél szeradésszer teljesitésének
biztositasa érdekében egyéb nem nevesitett b&tosiegallapodasokat is kosson.

10.

Amennyiben a Tarsasagnak az Ugyféllel szemben &tidsg all fenn, Ggy jogosult az Ugyfél pozicioit
zarni, a Tarsasagnak adott, fedezetlenséggel/aaSagskovetelésével érintett rendelkezéseit nem
teljesiteni, illebleg — a Tarsasag koveteléséhez igazoddan - résehesiteni. A Tarsasag az €ihb
fakado karokért felésségét kizarja. Ezek a megbizasok egészben vadysashg értesitésében foglalt
nem teljesitett részik vonatkozdsaban hatalyuksittike A Tarsasag jogosult egyéb szolgaltatasai
teljesitését visszatartani mindaddig, mig az UggEgdékes teljesitési kotelezettségének nem tesz
eleget. A Tarsasag az éthlfakado karokért felésségét kizarja.

11.
Minden (igyletkités esetén az Ugyfél a fedezeteket tgher- és igénymentesen koteles biztositani
abbdl a célbdl, hogy azokat a Tarsasag a teljesitészabadon igénybe vehesse.

12.
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Amennyiben a rendelkezésre all6 biztositékok neragesidek a Tarsasag kovetelésenek
kiegyenlitésére, a Tarsasag jogosult az ezt megh&idvetelést az Ugyféllel szemben érvényesiteni.

13.
Az Ugyfelet terhelik mindazon koltségek és kiadasaokelyek a Biztositék adasaval, értékesitésével,
kezelésével kapcsolatban felmertlnek.

14.

A Téarsasag ékzetes hozzajarulasa nélkiil az Ugyfél a Tarsasaiygaszolgaltatott Biztositékot nem
terhelheti meg, azokat mas részére biztositékul adhatja. E kotelezettség megszegése az Ugyfél
részebl sulyos szergdésszegésnek ndisul.

15.
A Tarsasag pénzeszkdz vagy pénzugyi eszkdz tulggénak atruhdzasaval jard pénziigyi biztositéki
megallapodast nem kot.

K) A Felek felelsssége

1.
A Téarsasag tevékenysége soran az Ugyfél érdekéimekembevételével, befektetési alapkérdlés
portfélickezebtsl elvarhatdé gondossaggal jar el. A Tarsasdg a édések teljesitéseért febsl

Nem terheli azonban felédség a Tarsasagot jogszabalyban meghatarozottkiesetetovabba
amennyiben az Ugyfél sulyos széilgsszegést kovet el, illetve amennyiben a telgeitéaradasa vagy
késedelme a Tarsasagnak nem felr6hato vagy erdakletyyébként kivil éokbol kdvetkezett be.

2.

A Téarsasag nem felel @ratalom (vis major), vagy a Tarsasag. Uzletmen&tén&bdzvetlen vagy
kozvetett - akadalyoztatdsabol szarmazo6 karolardbbha az értékpapirok (egyéb pénzigyi eszkdzok)
kibocsatbinak hitel- és fizétépességéért. A Tarsasag kizarja a dskdgét a vis majornak nem
minésils, de az ugyfélforgalmat, az Ugyletkotést, az UgHedeljesitését akadalyoz6 eseményekért
(példaul: aramszinet, d@$rés, bombariadd, abasdei kereskedési rendszer, dstei vonalak,
szamitastechnikai rendszerefikitldésének hibai és mas hasonld hatasu események).

3.

A Tarsasag nem vallal olyan megbizast, illetve iegad el olyan rendelkezést, amely jogszabalyba
utkozik. Amennyiben ezt a Tarsasag nem tudja eglydifen megallapitani, a szédeés megkotésedit
jogosult a Felugyelet vagy a megféldlatosag vélemeényét kikérni. A Tarsasdg a meghimgben
tartasa, visszautasitasa miatti karokért dsketgét kizarja.

4,
A Tarsasag nem felel az altala vallalt szolgalttefissitésének elmaradasaért, ha az eljarasagziu
és harmadik személy kdzt fennall6 jogvita vagy ratik személy felréhaté magatartasa akadalyozza.

5.

A Tarsasag nem felel olyan karokért, melyek jogazabagy —ble fliggetlen — szabalyzat valtozasaibdl
fakadnak, tovabba kilféldi vagy belfoldi hatésandelkezések vagy azok valtozasa miatt a szikséges
hatosagi engedélyek megtagadasa vagy késedelmesiasagkovetkeztében merdltek fel.

6.

A Téarsasag nem ellérzi azon héattérjogokat, melyekoghsarlasi vagy egyéb olyan jogot biztositanak
bizonyos személyeknek, mely az értékpapir atrultéghgat korlatozza. A Tarsasagot azétlald6do
jogkdvetkezményekért felgdség nem terheli, kivéve, ha a korldtozasokatt@ék@apir tartalmazza.

7.
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Az Ugyfél viseli mindazon karokat, melyek abbdl smaznak, hogy nem bocsatja a Tarsasag
rendelkezésére a szilkséges informacidkat, adatitiktte az ezekben beall6 valtozasokat, kilénods
tekintettel azokra az adatokra, amelyek az Ugydgiva rendelkezésre jogosultak tizletkotési, csélekv

, Jog- vagy kockazat- és veszteségvidedpességét befolyasoljak.

8.

Amennyiben az Ugyfél nem bocsatja a Tarsasag reeziedére a kockazat- vagy veszteségvisel
képesség megitéléséhez sziikséges informacidlett gészeriméskotést megé&téen nem valt ismertté

a Tarsasag szamara, a Tarsasag a kockazat- vargsérpisel képességgel kapcsolatos karokeért vald
felelésségét kizarja.

9.

A Téarsasag nem felel az Ugyfél téves és/vagy késmdeadatszolgaltatasabol, mulasztasabolsered
karokért. Ha a Tarsasag felismeri a téves adaigltatgst, haladéktalanul felhivja az Ugyfelet aybsl
adatok kozlésére. A Tarsasag ebben az esetbenjpgazolgaltatdsok teljesitését faggn tartani. A
teljesités fugdben tartasaval kapcsolatos késedel@rfakado karokért a Tarsasag féledegét kizarja.

10.

Az Ugyfél viseli mindazon kéarokat, amelyek abbdl éddak, hogy a maganszemélyek
jovedelemadojarol, az adozas rendliészolo, illetve a devizajogszabalyokban foglaltndenkor
hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek medfelatlatokat, okiratokat nem, hianyosan vagy
késedelmesen bocsatja a Tarsasag rendelkezésére.

11.

A Tarsasag nem koteles arra, hogy a neki az Ugyfél bemutatott, gyam, gondnok stb. vagy egyéb
kijelols bel- és kiilfoldi okiratok eredetiségét, teliességyy érvényességét megvizsgalja. Az Ugyfél
viseli azonban mindazon kérokat, melyek ezen adkrathamisitasaval, hianyosséagaval,

hatalytalansagaval vagy hamis kidllitasaval, diditasaval kapcsolatban keletkeznek.

12.
A jogszabalyi kereteken belll a Tarsasag nem édhaimisitott vagy hamis igazolé okmanyokon alapul6
megbizasok teljesitéséitszarmazé karokért.

13.

A Tarsasag nem vallal fetedseéget az atutalast vagy transzfert gégtelintézet vagy mas szervezet
hibajabdl — ideértve az atutalasi késedel@ab6do arfolyamveszteséget is — az Ugyfélnél egeien
keletkezett veszteségeért.

14.

A Tarsasag nem feléd az érdekkodrébe nem tartoz6 adatatviteli haldebfonkdzpontok hibajabdl,
félreértésbl, tévedésbl vagy kiil$ szolgaltatd mulasztasabol eseklarokért, sem az Ugyfél altal
igénybe vett telefonkészllék, adatatviteli halGtszamitdgép hasznalatabdl érkdrokért, és nem
vallal felebsséget a telefonkészilék, illetve az adatatvitelinalak illetéktelen személyek altali
lehallgatasa, athalldsa, téves vagy hibas adagkdoran megszerzett informacidk felhasznalasaval
okozott karokért sem. A Tarsasag nem felel azak&érokért, melyek a postai tton tokié@zbesités
hib&ibol erednek.

15.
A Tarsasag nem koteles az Ugyfélre vonatkoz6 adopéisnumot és egyéb személyes koriilményeket
a szolgéltatas nyujtasanal figyelembe venni.

16.

Az Ugyfél szavatol azért, hogy a Tarsasag rendéliéz bocsatott értékpapirok — ideértve az eladasi
megbizassal érintetett pénzigyi eszkozeit is - twrer- hiany és igénymentesek, tovabba valédiak.
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a kotelezettség a Téarsasag altal rendelkezésérgatbtic értékpapirok tekintetében a Tarsasagot
ugyanilyen tartalommal terheli.

17.
A jelen Uzletszabalyzat egyes fejezetei tovabbaolgseteket is megallapthatnak, amikor a Tarsasag a
felelésségét korlatozza vagy kizarja.

L) A szerz6dés modositasa

A Felek az egyedi szefdest kizarolag kozos megegyezéssel modosithatjgkerdes modositasara
az Uzletszabalyzat szédes |étrejéttének formajara vonatkoz6 szabalyaitirdeszeten alkalmazni
kell. A szerddés mddositasa csak irasban érvényes.

M) A szerzédés megsinése

1. A Tarsasag és az Ugyfél kozattieridés megstnhet:

a) a szerédeés teljesitésével

b) a Tarsasag jogutdd nélkuli mefeésével,

c) az Ugyfél halalaval/jogutod nélkilli megs@sével,

d) a Felek k6z6s megegyezése alapjan tértdagszintetéssel,

e) eléllassal,

f) barmelyik Fél altal a masik Féllel irasban kozéhdes felmondassal

g) barmelyik Fél altal a masik Féllel irasban kozoétomnali hatalyG felmondassateqdkivili
felmondak

2. Megszilntetés kozds megegyezéssel

A Felek a szegdést irdsbeli megéallapodassal — a smbdzgkotésre iranyadd alaki kotelezettségek
betartasaval - koz6s megegyezéssel megszintetkénés megegyezéssel toréémegszintetés esetén
rendelkezni kell az adott szédés hatalya ald tartozd, még teljesitési kotelezgdt jelerdt
ugyletekbl. Amennyiben a k6zds megegyezéssel té@rtéregsziintetés jébeli idspontra szél, a
megsziintetés hatalyba |épéséig a Tarsasag — aglltggfezett ellenke® rendelkezése hianyaban - a
megs#néskori elszamolas érdekében elvégsdigyletek kivételével nem kot Gjabb Ugyletet.

3. Elallas

Feleket az eléallas joga akkor illeti meg, ha eérefesen sze$désben kikototték, illetve ha jogszabély
elallasi jogot biztosit részikre. Az eldllast a ikd&=lhez intézett, irasbeli nyilatkozattal kelfresik
Féllel kozolni, hacsak jelen Uzletszabalyzat vadielek megallapodasa elién nem rendelkezik. Az
elallas a szetiést — megkotésénelkdigbntjara visszahato hatallyal — felbontja.

4. Megszintetés rendes felmondassal

Barmelyik Fél a masik Félhez intézett egyoldaléslieli nyilatkozattal a kdztuk fennéllo sz@tést
barmikor, indokolas nélkil megszintetheter{des felmondds A felmondasi id — hacsak jelen
Uzletszabalyzat vagy a Felek megallapodasaseiténem rendelkezik — 15 nap. A felmondasi ad
felmondasi nyilatkozat masik Fél altali kézbesitésé napjat koveét napon kezédik. A rendes
felmondas a sze$dést a jO6é¥re nézve szlnteti meg.

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasaggal kotott barmelgradését felmondja, koteles helytalni a
Tarsasag altal mér elvéllalt kotelezettségekeért.

5. Megszlntetés azonnali hatalyu felmondéassal

5.1.  Barmelyik Fél a mésik Fél sulyos sz&lésszegése esetén jogosult a sorz azonnali hatalyu
felmondasara (rendkivili felmondas). Barmelyik Fé&h masik fél sulyos szémésszegése esetén —
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hatarid megjeldlésével koteles irasban felszdlitani a kdstlet a szefmésszed magatartas
megszlntetésére, illetve a kotelezettség telj@saesAmennyiben a felszolitasban meghatarozott
hatarid eredménytelendl telt el, a masik Fél jogosultzonaali hatalyd felmondasi joga gyakorlasara.
Rendkivuli felmondasi jogukat a Felek kizarélag @sikh Félhez intézett irasbeli nyilatkozattal
gyakorolhatjak. A szetidés a felmondd nyilatkozat masik Fél altali kézlédelMnek napjan a jéwe
nézve stinik meg. Amennyiben a széiesszed magatartas megszintetésére iranyul6 felszéliyasol
kotelezettség teljesitésére iranyul, amely csalorlyias idpontban vagy idlszakban teljesithét
eredményesen, az irasbeli felszolitas dabkt, illetve a telefaxon vagy e-mail-ben megtett félgast
jogszetinek kell elfogadni.

5.2.  Rendkiviili felmondasra okot adé kérilmény Ugyféaés| kilondsen, de nem kizarélagosan,
ha
a) az Ugyfél helytelen adatokat szolgaltat, vagyanl magatartast tanusit, illetve olyan adatokat
szolgaltat, illetve nyilatkozatokat ad, amelyek eg&sre, megtévesztésre iranyulnak, illetve a
Téarsasagot valdtlan tények kozlésével, adatolkeléisaval vagy egyéb moédon megtéveszti,
b) olyan kortlmény all be, amely alapjan a Tarsasa&gerédéskotés megtagadasara lett volna
koteles vagy jogosult,
c) az Ugyfél vagyoni helyzetét, illetve gazdaségzenyait érind olyan valtozas kovetkezett be,
amely pénzigyi teljesiképességéenek lényeges rosszabbodaséat idézteagly ennek a veszélye
fennall,
d) az Ugyfél biztositék adasara vagy mégéesére, kiegészitésére vonatkozo felszdlitasaak n
tesz eleget, illetve nem tud eleget tenni, illeegyéb fizetési kotelezettségének teljesitése,
teljesibképessége veszélyeztetetté valt,
e) az Ugyfél nem tesz eleget a jelen Uzletszabalymataeghatarozott tajékoztatasi
kotelezettségének,
f) amennyiben az Ugyfél a szédéskbl ered; fizetési vagy egyéb kotelezettségének teljesitdsév
késedelembe esik.
g) az Ugyfél mas sulyos szédésszegést kovetett el.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy elvallalt kotelggéy egyben teljesitésnek waiil, amennyiben
megbizasa alapjan az adasvételi sibgst mar megkototték.

A fenti okokon tulmefien jelen Qzletszabélyzat Kilénds Részében foglalthdtve az egyes
szerddések meghatarozhatjak az Ugyfél sulyos seErzszed magatartdsanak eseteit.

5.3. Amennyiben a Téarsasag rendkivli felmondési jogéeah élt, nem jelenti azt, hogy rendkivili
felmondasi jogardl lemondott.

6. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasaggal kotott barmebradését felmondja, koteles helytalini a
Téarsasag altal mar elvéllalt kbtelezettségekészéxHdés megsmése kovetkeztében szikségesse vald
elszamolas részletes szabalyait a Kulonds rész égyadi szekidések tartalmazzak.

7 . Az Uzletszabalyzat feltételei a szgtéses kapcsolatok megisése utan is, azok teljes elintézésig
érvényesek és hatalyosak.

N) A szerZdések nyilvantartasa

A Tarsasag a jelen Uzletszabalyzat hatalya alazéanevékenysége keretében az Ugyfelekkel kotott
osszes szedrdésésl — Ugyfelenként — egységes, folyamatos éseddi nyilvantartast vezet, amely
biztositja az egyes Ugyfél-portfdliok, illetve azokat alkoto elemek mas Ugyfelek tulajdonaban allo
portféliditdl és az Alapkezél eszkozeidl tortéert elkilonitett kezelését és megfelel az EU rendelet
szabalyainak.

A Tarsasag a nyilvantartas adatait - ha jogszabatly egyéb alkalmazand6 szabaly ékér nem
rendelkezik — a szetdés teljesitésél, megs#inésébl szamitott nyolc évig koteles ménigni.
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0) A pénzmosas megékéseéibl sz0l6 szabalyok

Tarsasag olyan szolgaltatonak 6s8il, aki a mindenkor hatalyos jogszabélyok altabirel
ugyfélatvilagitasi (egyben adatijiési) és egyéb kapcsolodo kotelezettségek alamblgyfél koteles
tajékozodni a mindenkor hatalyos pénzmosasi jogdyak altal az Ugyfél szamara o@tt
kotelezettségekt és koteles ezen kotelezettségeinek eleget terirdrsasag vonatkozasaban is. A
Tarsasag ezuton felhivia az Ugyfél figyelmét arr&kémiilményre is, hogy a pénzmosas elleni
jogszabaly(ok) tgyletkétési tilalmat irhatnalé @l Tarsasag vonatkozasaban, amit a Tarsasag koételes
betartani. Az ebfil fakadd karokért a Tarsasag fékdégét kizarja. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy
az azonositas soran — mivel a Tarsasag altal ryéiolgaltatasok jellege miatt az Ugyfél és aziizl
kapcsolat, Ugyleti megbizas visszakerashebnositasdhoz erre sziikség van - a Tarsasagaqsas
és a terrorizmus finanszirozasa mégéséedl és megakadalyozasardl sz6lo 2017. évi LIl togvén
(Pmt.) 7.8 (2) —ben felsorolt adatokat is mindegtlesn rogziti.

A Tarsasag az Ugyfél-atvilagitast koteles alkalmain

a) az uzleti kapcsolat létesitésekor;

b) a harommillio-hatszazezer forintot éléagy meghaladé 6sszefgyleti megbizas teljesitésekor;

¢) pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasaté atlat, tény vagy korilmény felmerilése esetén,
ha az a)-b) pontban meghatarozottak szerint aftésg még nem kerilt sor;

d) ha a korabban rdgzitett tgyfélazonositdé adatdédisagaval vagy megfetaégével kapcsolatban
kétség merdl fel.

Természetes személy azonositasa

A Tarsasag a torvény elirasaira tekintettel az Ugyfél-azonositas/Ugyféitagitas keretében a
természetes személgyféltsl koteles az aldbbi okmanyok bemutatasat kérni

- magyar allampolgar személyazonossag igazolafid@atmas hatdsagi igazolvanya és lakcimet igazolo
hatdsagi igazolvanya

- kulfoldi természetes személy utlevele vagy szgmékonositdo igazolvanya, feltéve hogy az
magyarorszagi tartdzkodasra jogosit vagy tartézkiofligot igazol6 okméanya vagy tartozkodasra
jogosité okmanya

Az Ugyfél-atvilagitas soran sziikséges eileami az azonossagot igazold okirat érvényességét i

A természetes személy Ugyfél koteles személyes ateegissel irasbeli nyilatkozatot tenni, arra
vonatkozéan, hogy kiemelt kdzszeramk mirbsul-e. Ha igen, akkor a nyilatkozatnak tartalmaznia
kell, hogy melyik pont alapjan mésil annak. A nyilatkozatnak tartalmaznia kell tdvaba
pénzeszkozok forrasara vonatkozé informaciot.

Jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendedéenas szervezet azonositasa
Jogi személy, jogi személyiséggel nem rendellezervezet esetéanevében vagy megbizasa alapjan

eljarni jogosult személy fent megjelolt okiratarmmutatasan tul az azt igazolo6 - harminc napnal nem
régebbi - okirat, hogy

1.  abelf6ldi gazdalkodo szervezetet a cégbirésagpepte, vagy a gazdalkodo szervezet
a bejegyzési kérelmét benyujtotta, egyéni vallabkexsetében azt, hogy az egyéni
vallalkozéi igazolvany kiadasa vagy a nyilvantao@sételdl szo616 igazolas kiallithsa
megtortént,

2. belfoldi jogi személy esetén, ha annak IétrejottéhHmatosagi vagy biréségi
nyilvantartasba vétel sziikséges, a nyilvantartaébeal megtortént,

3. kulfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel neendelked szervezet esetén a sajat
orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvéagha vétele megtortént.
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Cégbejegyzési, hatésagi vagy birdsagi nyilvantbaagétel irdnti kérelem esetén cégbirésaghoz,
hatésaghoz vagy birésaghoz toftdrenyujtasat megétséen a jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkeZ szervezet létesitokirata.

Ebben az esetben a jogi személy vagy jogi szenéggjged nem rendelkézszervezet koteles a
cégbejegyzés, hatésagi vagy birésagi nyilvantaatashel megtorténtét kovieharminc napon beldl
okirattal igazolni annak megtorténtét, ésdaasasagkoteles rogziteni a cégjegyzékszamot vagy egyeéb
nyilvantartasi szamot.

A személyazonossag igazolé eberése soran ellénizni kell a meghatalmazott esetében a
meghatalmazas érvényességét, a rendelkezésre [fogoslelkezési jogosultsidgat, tovabba a képlisel
képviseleti jogosultsagat is.

Az atvilagitashoz sziikséges bejegyzést vagy igaizbitelesitett forditassal egyutt kell elfogadni.
A bemutatott eredeti okiratrél vagy annak hiteleégsolatardl masolatot kell késziteni.

Egyszefisitett Ugyfél-atvilagitas

Az MNB rendelet 11.8-a értelmében a Tarsasag egisirett Ugyfél-atvilagitast alkalmaz, amennyiben
az Ugyfél

1. a Pmt. 1. 8§ (1) bekezdé3-e) pontjaban meghatarozott, az Eurdpai Unio terllet&gkhellyel
rendelke# szolgéltato vagy olyan, harmadik orszagban széjldieendelkes - a Pmt. 1. § (1) bekezdés
a)-e) pontjaban meghatarozott - szolgaltatd, amelyre a.-Bem meghatarozottakkal egyenétiték
kdvetelmények vonatkoznak, és amely ezek betarthaatetében felligyelet alatt all,

2. olyan tarsasag, amelynek értékpapirjat egy wdlgly tagallamban bevezették a szabalyozott piacra,
vagy olyan harmadik orszagbeli tarsasdg, amelykézéisségi joggal dsszhangbandéwzzététel
kdvetelmények vonatkoznak,

3. az Eurdpai Parlament, az Eurdpai Unié TanaasBuadpai Bizottsag, az Eurdépai Unié Birésaga, az
Eurdépai Szamveiszék, az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizotss&$giOk Bizottsaga, az Eurdpai
Kdzponti Bank, az Eurépai Beruhazasi Bank vagy @dgai Unié mas intézménye vagy szerve,
Egyszetisitett - atvilagitds esetén a Tarsasag koteledteigz jelen szabalyzat V.2. B. pontjaban
meghatarozott adatokat.

Tényleges tulajdonos

A Tarsasag az Ugyféltaz ugyfélatvilagitas keretében tigynevezett tégegddulajdonosra vonatkozéan
nyilatkozatot kér. A nyilatkozat megléte az Uzletpcsolat difeltételét képezi. A tényleges tulajdonos
a mindenkor hatalyos pénzmosas mégedével és megakadalyozdsaval kapcsolatos torwénybe
(Pénzmosas elleni Térvény) meghatarozott fogalonrézmosas elleni Torvény alapjan tényleges
tulajdonosnak midsul:

a) az a természetes személy, aki jogi személybgy yaegi személyiséggel nem rendeléez
szervezetben kdzvetlenll vagy - a Polgari Torvénykibl sz6l6 térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:2. 8§
(4) bekezdésében meghatarozott médon - kdzvetzavazati jogok vagy a tulajdoni hanyad legalabb
huszonot szazalékaval rendelkezik, vagy egyéb méslorieges iranyitast, elléreést gyakorol a jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem renddlkezervezet felett, ha a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkegzervezet nem a szabdlyozott piacon jegyzett dagsaamelyre a
kdzbsségi jogi szabalyozassal vagy azzal egyeriemélknzetkdzi élirasokkal dsszhangban tev
kozzétételi kovetelmények vonatkoznak,

b) az a természetes személy, aki jogi személybgy yagi személyiséggel nem rendelkez
szervezetben - a Ptk. 8:2. § (2) bekezdésében itd@ghatt - meghatarozo befolyassal rendelkezik,

C) az a természetes személy, akinek megbizasaladhety Ugyletet végrehajtanak, vagy aki egyéb
mddon tényleges iranyitast, eltenést gyakorol a természetes személy Ugyfél teydiége felett,

d) alapitvdnyok esetében az a természetes személy,
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da) aki az alapitvany vagyona legalabb huszondtadziéanak a kedvezményezettje, ha a léend
kedvezményezetteket mar meghatéroztak,

db) akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztétyé mikodtetik, ha a kedvezményezetteket még
nem hataroztdk meg, vagy

dc) aki tagja az alapitvany keéedzervének, vagy meghataroz6 befolyast gyakordlagitvany
vagyonanak legalabb huszonét szazaléka feletyellaz alapitvany képviseletében eljar,

e) az a) és b) pontban meghatarozott természetesélz hianyaban a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezzervezet vezétisztségvisdije;

Az Ugyfélnek irasban nyilatkoznia kell arrél, hoggegadott nyilatkozata az uzleti kapcsolat
létesitésekor fennallé helyzetet tikrozi.

Az Ugyfél arra vonatkozo6an is kételes nyilatkohtigy a tényleges tulajdonos kiemelt kdzszednegk
mindsil-e.

Ha a tényleges tulajdonos kiemelt kézszerepl kell toltetnie a tényleges tulajdonosra vomatk
kiemelt kozszerepl nyilatkozatot.
A nyilatkozatnak tartalmaznia kell, hogy melyik p@hapjan midgsul annak.

Ugyfél tudomasul veszi tovabba, hogy 6t munkanapediil koteles bejelenteni a Tarsasagnak a fenti
adatokban, vagy sajat adataiban bekovétkesetleges valtozasokat. A bejelentési kotelezgiise
elmulasztasabdl erédkar az Ugyfelet terhel.

Amennyiben a Tarsasag a tényleges tulajdonos Pmuimghatarozott tovabbi adataira vonatkozo
nyilatkozatot vagy a tényleges tulajdonos tekifteté ismételt nyilatkozatot, illéleg a Pmt-ben
meghatarozott egyéb nyilatkozatot vagy adatot &gy, az Ugyfél vallalja, hogy a kért nyilatkozatot
vagy adatot a Tarsasag altal meghatarozott formabatalommal és hatadde a Tarsaség részeére
megadja.

P) Ertékpapir-titok, izleti titok

A Tarsasag az ugyfélnyilvantartasaiban rogziteyffélgdatokat, az egyéb Uzleti- és értékpapir-titkot
bizalmasan kezeli.

Az (zleti titokra és az értékpapir-titokra vonatkdmtalyos jogi szabalyokat az Uzleti titok védeaithé
sz616 2018. évi LVI torvény , a Kbftv., a Bszt. @9 pt. tartalmazza, amelynek 6sszefoglalé leirasat
jelen Uzletszabdlyzat 8. szdmu melléklete tartahaaz

Q) Az adatvédelmi tdjékoztatas modja

1.
A Tarsasag az Ugyfél személyes adatait a mindemki@tyos vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek
megfeleben kezeli.

2.

Az Ugyfél személyes adatai kezelésének, felnasgaabk célja a Tarsasag és az Ugyfél kozott fennalld
jogviszony alapjan a Tarsasag és Ugyfél kozotejétr szerddések teljesitése, a széuésekhez
kapcsoldédo jogszabdlyi kotelezettségeknek tértémegfelelés biztositasa, az Ugyfél kockazati
besorolasa, rendelkezésre jogosult személyek aitésas szekmlésben szabalyozott jogviszony
szerinti elszamolas, megfelgbanaszkezelés, kapcsolattartas, valamint az, éwgigyfelet a Tarsasag
az altala nyujtott szolgéltatdsokkal kapcsolatosameleértve a felek jogait és kotelezettségeit is —
legszélesebbkéen tajékoztassa.

Az adatkezelés, adatfelhasznalas célja igy killinasEarsasag altal befektetési szolgaltatasok Ugyfé
részere tortéh nyujtasa, ezen szolgaltatdsokkal kapcsolatos pénbefektetési eszkozkovetelések
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teljesitése, az Ugyfél tajékoztatasa a Tarsasag ERSTE Csoport, valamint a Tarsasag és &déses
partnerei altal nyujtott szolgaltatdsokrol, akciiikr

3.

A Tarsasdag altal kezelt adatok meghatarozasa:

Valamennyi, az Ugyfél értékpapir-titoknak és szgmegladatnak misil adatai, amelyeket az Ugyfél
bocsat a Tarsasadg rendelkezésére, valamint valgimeniarsasdg tudomasara jutott, a vonatkozé
jogszabdlyok alapjan értékpapir-titoknak és/vagnsdyes adatnak misuls tény, adat, korialmeény,
egyéb informacid.

4.

Az adatkezelés itartama:

A Téarsasag és az Ugyfél kozott fenndllé jogviszadtartama, valamint a jogviszony meggését
kdvetben az az iflszak, ameddig a Felek egyméssal kdvetelést érvithgasek, tovabbd ameddig a
jogszabdly a Tarsasag részére kotaazbirja barmely adat mégzéesét, kezelését, felhasznalasat.

5.
A Téarsasag jogosult az Ugyfél személyes adataigszipbalyi élirasok betartasaval tovabbitani, illetve
adatfeldolgozét igénybe venni.

6.

Adatkezelésnek missil: az alkalmazott eljarastdl figgetlenil az akiabovégzett barmely tivelet

vagy a niiveletek 6sszessége, igy példaulijtgse, felvétele, régzitése, rendszerezése, tarolas
megvaltoztatasa, felhasznélasa, lekérdezése,taaahbnyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmjisimamint az adat tovabbi felhasznaldsdnak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvédslzikése, valamint a személy azonositaséara
alkalmas fizikai jellemék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszképpzitése.

7.

Adatfeldolgozasnak miisil az adatkezelésitimeletekhez kapcsoldédd technikai feladatok elvégzése
fuggetlenll a riveletek végrehajtasahoz alkalmazott modstés eszko, valamint az alkalmazas
helyétl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatorrilég

8.

Az Ugyfél és a Tarsasag kozotti jogviszonyt lét@hSzer#dés alairasaval az Ugyfél hozzajarul ahhoz,
hogy a Tarsasag a rendelkezésére bocsatott szena@lgait a jogszabalyoknak megféleiédon és
korben, a fentieknek megfetetélok érdekében kezelje.

A Tarsasag a honlapjanwiw.erstealapkezelo.huadatvédelmi tajékoztatot tesz koézze, amely
tartalmazza az Ugyfél adatkezeléssel kapcsolatgairgp és jogorvoslati lehiégeire vonatkozé
tajékoztatast.

R) Befektetovédelmi rendelkezések (Befektéivédelmi Alap)

A Tarsasag tagja a Befekigédelmi Alapnak. A Befektévédelmi Alapra vonatkozd legfontosabb
jogszabalyi rendelkezések dsszefoglald leirdsbizétszabdlyzat 7. szamu melléklete tartalmazza.

lll. Fejezet: Egyéb rendelkezések
A) A Tarsasag engedélyének visszavondasa, felfliggeseteagy korlatozasa, a folyamatban

lévé megbizasokat ériné intézkedések esetén koveteddeljaras, tovabba az allomany-
atruhazas éaltalanos szabalyai
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A Tarsasag koteles hirdetményi helyein valo kozeéied haladéktalanul értesiteni Ugyfeleit a jelen
Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo tevékenységaitetében a tevékenységi engedélyének, egyes
tevékenységének részleges vagy teljes Fellgyetdi félfliggesztése, korlatozasa, engedélyének
részleges vagy teljes visszavonasa esetén. Ebbesetizen a Tarsasag az Ugyfelek érdekében az
adott helyzetnek megfelin jar el. A Tarsasag a folyamatbandlémegbizasaival kapcsolatban a
hatarozatnak, illetve az intézkedésnek megfeleljar el, mindendte elvarhatd Iépést megtesz a
hatarozat, illetve az intézkedések keretein baliilUgyfelek esetleges karaik enyhitése érdekében
kotelesek egyuttikodni.

2. A Térsaséag jelen Uzletszabalyzatban meghatdreeeékenységei keretében a ssdéses
kotelezettségei allomanyat a Fellgyelebzetes engedélye alapjan csak mas befektetési
vallalkozasra, befektetési szolgaltatasi tevekeysisévégd hitelintézetre, ruhazhatja at. A
Felligyelet ezen engedélye nem helyettesiti a Gagd&ersenyhivatal kilon jogszabaly szerinti
engedélyét. Ebben az esetben a 3-10. pont rendsiiéz a Bszt. értelmében — alkalmazni
szilkséges.

3. A Téarsasag szeidéses kotelezettségei allomanyanak atruhazasatie aRozasatvallalasra
vonatkozé szabalyait kell alkalmazni.

4. A szerddéses kotelezettségek allomanyanak atruhdzasa sofBdérsasag, mint atruhazo
befektetési vallalkozds az é&truhazasrol rendélkezersdés hatalyosulasa & értesiti az
ugyfeleket

a) az atruhazas szandékardl, és

b) a 5-8. pontokban foglaltakrol,

az értesitésben pedig az Ugyfelek figyelmét fethikipgy az atveviizletszabalyzata hol, mikortdl
és milyen formaban tekintiemeg.

5. Ha az Ugyfél a szetdéses kotelezettségek allomanyat atvexrolgaltatd személyét vagy
Uzletszabdlyzatét elutasitja, az atadd befektedisikozasnak, illétleg hitelintézetnek elkildeld
irasbeli nyilatkozatdban

a) mas befektetési vallalkozast, hitelintézetet, eggpgosult szolgéltatét jeldl meg, és

b) feltiinteti az ott vezetett értékpapirszamla, édplpletéti szamla és a befektetéshez kapcsoldédéd
pénzmozgasok lebonyolitdsara szolgalé szamla szamat

6. Az Ugyfél részére a Tarsasag mint atadé legalkddniminc napot biztosit az 5. pontban
meghatarozott nyilatkozat megtételére.

7. Ha az Ugyfél

a) a 6. pontban meghatarozott hatéaridelll nem, vagy

b) az 5. ponb) pontjdban foglaltakhoz képest hianyosan kuldi meg

nyilatkozatat a Tarsasagnak, akkor ezt ugy kelinteki, hogy az Ugyfél az atvéwhitelintézet
szemeélyét és lzletszabdlyzatat elfogadta.

8. Az atvev személyének és lizletszabalyzatanak elfogadasenesetUgyfél tulajdonaban lév
vagy 6t megille pénzigyi eszkdze és pénzeszkdze az. 4. pontbahatdegrott értesitésben
megjeldlt hatarnaptdl az atvebefektetési vallalkozas, illdeg hitelintézet kezelésébe keril, és
arra az atvevlzletszabalyzatanakédasai vonatkoznak.

9. A Tarsaséagot, mint atado szolgaltatot az Uggfétemben megillétjogok tekintetében a Ptk.
engedményezésre vonatkozo6 szabalyait kell alkalmazn
10. Az allomany atruhazasa kovetkeztében felndekdiltség, dij az Ugyfélre nem harithaté at.

B) A jogvitak eldontése, irAnyadd jog
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1.
A Téarsasag és az Ugyfél az Uzletszabalyzat hatdfygartozé barmely szolgaltatassal 6sszefiiggésben
felmerub jogvitait megkisérli targyaldsos formaban, békiés Gendezni.

2.

Amennyiben a Tarsasag és az Ugyfél kozotti vitaddsek rendezése érdekében folytatott egyeztetések
nem vezetnek eredményre, Felek az Uzletszabalyatitlyh ala tartozdé barmely szolgaltatassal,
tgylettel, a Felek kozott létrejott egyedi sZel@ssel kapcsolatos vagy ébkred jogvita elbirdlasara

a Kereskedelmi Valasztottbirésag kizardlagos hétaskeés illetékességgel rendelkezik, kivéve, Ha ez
jogszabaly kizarja. Ez utdbbi esetben Felek jogrnigara a rendes birdsagok illetékességére vonatkozo
mindenkor hatalyos polgéri eljarasjogi szabalyasziek alkalmazanddak. Abban az esetben, ha a Felek
kifejezetten rendelkeznek a fenti valasztottbirdsdgvetéssl, azt a Tarsasag és az Ugyfél kozott
létrejov6 szerddésben szerepeltetni kell, amely rendelkezés egalfesiek kdzotti valasztottbirosagi
szerddésnek mitisil. Az Ugyfél etsl fliggetlenil a szetés megkotésekor, irasban, kifejezetten is
kizarhatja a Kereskedelmi Valasztottbirosadg kizgos illetékességét, amely esetben ugyancsak a
rendes birdsagok illetékességére vonatkoz6 mindemdlyos polgari eljarasjogi szabalyok lesznek
irdnyadok. A Valasztottbirésag sajat eljarasi shadada szerint jar el azzal, hogy az eljaras nyelve
magyar.

3

A Tarsasagnak az Ugyféllel megkotott sdeieseire a magyar anyagi és eljarasjog szabalyai
alkalmazandok.
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KULONOS RESZ

Az egyes tevékenységekre vonatkozo rendelkezések

l. fejezet: A portféliokezelés &ltalanos szabalyai

A portfoliokezelés az a tevékenység, amelynek sarddgyfél eszkdzei éte meghatarozott feltételek
mellett, az Ugyfél altal - a Felek kozott kototyedi szerédésben - megadott altalanos felhatalmazas
alapjan, az Ugyfél javara pénziigyi eszkozokbe kekibefektetésre és kezelésre azzal, hogy az Ugyfél
a megszerzett pénziugyi eszkéizbredd kockazatot és hozamot, azaz a veszteséget ésreséget
kdzvetlendl viseli.

1. A portfoliokezelési tevékenység keretében az Ugyfiészére nyijtott szolgaltatasok

A mindenkor hatalyos jogszabalyis@iasok, a jelen Uzletszabalyzat, tovabba a Meghiz&itott
egyedi megallapodas rendelkezéseinek megfateh Tarsasag az Ugyfél folyamatosan keléikeza
Tarsasag rendelkezésére bocsatott befekéethpénzeszkdzeit a Bszt.-ben meghatarozott
portfélickezelési tevékenységnek megfédai befekteti, illetve az Ugyfél mar megtév
befektetésallomanyanak elemeit kezelésre atvegaori#olion — sziikség esetén az optimalis hozam
biztositasa érdekében — valtoztatdsokat hajt végre.

A Tarsasag a portfoliokezelési tevekenysege songort#olié elemei tekintetében minden esetben az
Ugyfél érdekében és javara jar el azzal, hogy afél@ megszerzett eszkoz@klereds kockazatot és
hozamot, igy killondsen annak nyereségét és vegetdgizvetlendl viseli.

A Téarsasag gondoskodik a portfolié elemeihez kapcgojovedelmek (hozam, kamat, osztalék, stb.)
beszedésél és azok Ujra-befektetésér

A Tarsasag meghatarozza az Ugyfél befektetéseisadetételét, lejaratat és nagysagrendjét, kockazati
osztalyok szerinti megosztasat, szervezi és bdjgotiz Ugyfél befektetési tgyleteit, vezeti a
portféliokezelésbe atadott vagyon nyilvantartésl&égzi a portféliokezelésbe adott pénzigyi eszkdzo
jogszabdlyi vagy szebdés szerinti értékelését, folyamatosan éleina befektetésekkel kapcsolatos
jogszabalyi és szefdéses korlatok betartaséat, kimutatja a befektetetkdzok hozaméat és relativ
teljesitményét a portfélibkezelési szétésben meghatarozott irAnyad6 indexhez (benchmarkho
képest.

A Tarsasag — ha az egyedi s#el@s masként nem rendelkezik — a kezelt portfékintetében hozam-
és tkevédelmet, valamint hozam- é&égaranciat nem vallal.

A portfdliokezelési szetiés keretében a Tarsasag a portfoliokezelési &heszalapjan teljes kér
felhatalmazassal bir az Ugyfél altal a letétkézél a portféliokezelési tevékenységhez kapcsolodoan
megnyitott szamlai felett. Ezen meghatalmazas yeathportfélidkezelési szeidés hatdlyaval egyezik
meg.

Az Ugyfél vallalja, hogy ezen felhatalmazas érvéitgséhez szilkséges tovabbi jognyilatkozatokat,
okiratokat a portféliokezelési szédes hatdlyba |épéséig, illetve a &disiekben a Tarsasag
felhivasanak megfeléén az arra rendelt formdban és szukséges példanlyanakidllitia és azokat
eredeti példanyban mind a szamlavézetind a Tarsasag rendelkezésére bocsatja.

2. A portfoliokezelési szersdés megkotését megété tdjékozodasi és tajékoztatasi kotelezettség
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Az alkalmassagi tesdteretében a Tarsasag ertékeli, hogy a befektetégcsadasi tevékenysége vagy
portféliokezelési tevékenysége keretében kinalgstatas

a) alkalmas-e a leeiddszersds fél vagy az Ugyfél altal megjelolt befektetésiatémegvaldsitasara,

b) kapcséan felmerdl a leend szersds fél vagy az Ugyfél befektetési céljaival egyébkisszhangban
lévo kockazat mértéke megfelel-e az Ugyfél kockazawveszteségviselési képességének, és

c) természetéhez és a kapcsolodd kockazatok megérréglértékeléséhez a leésdersds fél vagy
az Ugyfél megfeld tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e, igteéatportfoliokezelési tevékenység
kapcsan az e tevékenysépbhdddd kockazatokat is.

A Tarsasag a portfolickezelési tevékenységre vanatiszerddés megkotését mededen, kel
iddben — a jelen Uzletszabalyzat |l. fejezetének B.. hontjaban felsoroltakon tul — tajékoztatja az

Ugyvfelet

a) a szer#désben meghatarozott, az Ugyfél portfolidjabard Ipeénziigyi eszkdz értékelésének
gyakorisdgarol és az ertékelés modssbrér

b) az Ugyfél pénzigyi eszkozeinek és pénzeszkozeimpk részésl vagy egészét valo
rendelkezési jog Tarsasagra toftédtruhazdsanak szabalyairdl, a portféliokézalzabad
meérlegelési joganak részletdir

c) arrdl a referenciaértéld; amelyhez képest az Ugyfél portféliojaban dépénziigyi eszkdz
hozama meghatarozasra kerl,

d) az Ugyfél portfolidjaba keriilhétpénziigyi eszkozokl és az ezekre vonatkozban végrehajthatd
ugyleteksbl, ideértve a kapcsolodo korlatozasokat, és

e) a portfélié kezelése soran érvényésiblkitizésekél, a portfoliockezed mérlegelése soran
szerepet jatszd kockazati sziitfrés a portfoliokezél mérlegelési jogat ériétkorlatokrol.

3. A Tarsasag és az Ugyfél kozott Iétrejdssportfoliokezelési szeradés koteles tartalmi elemei
A Téarsaséag és az Ugyfél kozott létrejduortfoliokezelési szeriésben rendelkezni kell

» a portfoliokezelés megkezdéséehez szukséges feléiel

» a kezelésre atadott vagyon meghatarozasarol, dasataddjarol, iépontjarol

« az Ugyfél utasitasi joganak terjedeliiér

» a portfoliokezelési tevékenység keretében létregatddés megdmésének modjarol és
feltételeidl,

» a befektetési politikaradl,

» aportféliokezeléssel dsszefiggsszes koltségr és dijrol az EU rendelet 50. cikkében
foglaltaknak megfeléken,

« akoltségek és dijak medfizetésének, valamintszaeiolas modjardl,

« a portfélickezelési szesdésben meghatarozott, az Ugyfél portfélidjabais iéénzigyi eszkoz
értékelésének gyakorisdgarol és az értékelés mméasize

« az Ugyfél pénzigyi eszkozeinek és pénzeszkozeimpk részésl vagy egészét valo
rendelkezés tekintetében a portféliokézetabad mérlegelési joganak részléteir

 arrdl a referenciaértéld; amelyhez képest az Ugyfél portféliojaban dépénzigyi eszkdz
hozama meghatérozasra kertl (benchmark),

+ az Ugyfél portfolidjaba keruilhétpénziigyi eszkozokr és az ezekre vonatkozdan végrehajthatd
tgyletekol, ideértve a kapcsolddo korlatozasokat, és

e a portfélié kezelése soran érvényésielkitiizésekél, a portfélickezed mérlegelése soran
szerepet jatszd kockazati sziitjres a portfolibkezél mérlegelési jogat ériéitkorlatokrol

A Tarsasag és az Ugyfél a portféliokezelési tevgkégre vonatkozd szédés tartalmat a vonatkozo
jogszabalyi dlirasok keretei kozott szabadon allapitjia meg. Afplodkezelésbe tartozo befektetési
allomanyt és a végezlietevékenységeket, valamint a befektetési stratégidiigyfél és a Tarsasag
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kozotti szerddés az iranyadd (pénztér, biztosito estén a péésthiztositoi vagyonkezelésre iranyado)
jogszabalyok @lirasainak megfelébn rogziti azzal, hogy a Tarsasag nem koteles ayfélig
vonatkozé agazati szabalyokat figyelembe venni yésmon kovetni és eléb eredsen nem érheti
hatrany, kivéve, amennyiben - kiindulva az egyiikidésre vonatkozd rendelkezésélkb az Ugyfél
errdl megfeleben ebzetesen kifejezetten tdjékoztatja a Tarsasagot.

4. Nyilvantartasi rendszer, kimutatdsok

A Tarsasag portféliokezelési tevékenysége keretélyam kimutatast vezet, amely alapjan az Ugyfél -
folyamatos ellerzése soran - barmikor teljes #oObetekintést kap a kezelt vagyon helyzétéa
befektetett eszkdzok hozamardl, a befektetésekikds&rol.

A Téarsasag nyilvantartasi rendszere biztositja raf@im, illetve az azt alkoté elemeknek mind mas
Ugyfelek tulajdonaban allé portfoliitdl, mind azlalbkezeb eszkozetil elkilonitett kezelését;
alkalmas a portfolio részét kégeaszkdzelemek, azaz a kezelt vagyon értékének miitkipontban
tortérd megallapitasara, a portfélié értékelésére. A dyitartasi rendszer leltet teszi tovabba a
Szerddés, illetve a jogszabalyok szerinti befektetésldtok betartdsanak elléreését; valamint azt,
hogy a nyilvantartasi rendszerben rogzitett adaakindenkor hatalyos jogszabalyokbadirel—
kivételes korilmeények kozott a Feligyeldtigdsara ennél hosszabb — ideig téftéreghrzését.

5. Tajékoztatas, jelentések gyakorisdga
5.1. Rendszeres jelentés

A Tarsasag az Ugyfél szamara harom havonta, mimdgtari negyedév, naptari év, valamint a
portféliokezelési szetmés megdmése esetén a legutdbbi jelentés Ota eltéfiziak (a tovabbiakban:
jelentési idszakok) portfélickezelési tevékenyséséhérs a portfolionak a jelentésidszak alatti
teljesitményéil jelentést készit, és azt irasban vagy mas tatéthordozon az Ugyfél rendelkezésére
bocséatja a targynegyedévet, illetve targyévet kbtnénap 10. munkanapjaig. A fentieknek megtelel
jelentést a Tarsasag az Ugyfél szamara az EU @@l cikkének (2) bekezdésben meghatarozott
tartalommal adja meg.

5.2. A végrehajtott ligyletekkel kapcsolatos tajékoztatas

A Téarsaséag és az Ugyfél az Ugyfél rendelkezésérmaftateben a Portféliokezelési széidésben vagy
kilén megallapodasban rendezi a végrehajtott Ugphel kapcsolatos tajékoztatas gyakorisagat.

A t4jékoztatas torténhet Ugyletenként, az EU restd@d. cikkének (4) bekezdésében meghatarozott
szabalyok megfelélbetartdsa mellett, vagy rendszeres jelentésidgzattség keretében legalabb naptari
negyedéves (haromhavi) gyakorisaggal.

Amennyiben az Ugyfél az ugyletenkénti tajékoztatédnsztotta, Ugy a Tarsasag portfolibkezelési
tevékenysége keretében végrehajtott Ugylétedadlo tajekoztatast az EU rendelet 60. cikkéfpk
bekezdése szerinti tartalommal, irasban vagy mééstadathordozon és legkéd az Ugylet
végrehajtasanak napjat kogetiss munkanapon, vagy ha a Tarsasag az igazolast haefétdl kapja,
legké$ibb a harmadik féil szarmazo6 igazolas atvételét kavetiss munkanapon, ugyletenként adja
meg. Ez utébbi tajékoztatdst nem kell megadni, hagazolas ugyanazt az informécioét tartalmazna,
mint az Ugyfélnek egy masik személy altal azonoe@bbitando igazolas.

5.3. A koltségeksl és kapcsolodo dijakrél sz4l6 tajekoztatas
5.3.1. A kdltségekdl és kapcsolddo dijakrél szolo éketes tajékoztatas

A portfélickezelési szolgéltatas nyujtasahoz kafimkm a jelen Uzletszabalyzat Altalanos rész Il.
fejezetének B.1.3. pontjaban foglaltak szerint stkett ebzetes tdjékoztatast a portfoliokezelési
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szerddes megkotesét megeben, azt koveten legalabb évente, a targyévet kévelss negyedeves
jelentés megkuldésével egyitlejg biztositani kell az Ugyfél részére.

5.3.2. A koltségekél és kapcsolddo dijakrol sz6l6 utdlagos tajékoztash
A portfélickezelési szolgaltatas nyujtadsahoz kapick@an a jelentési ibzakban ténylegesen felmerilt
dijakat és koltségeket tartalmazo, az Ugyfél pbdiiira vonatkozd, a jelen Uzletszabalyzat Altakino
rész Il. fejezetének B.1.3. pontjaban foglaltakriszeelkészitett személyre sz6l6 kimutatast (Wgok
tajakoztatast) a Tarsasag az éves jelentés megkiieléegyiddileg, illetve a szekidés megsmeése
esetén a megsmésdl szamitott 10 munkanapon belill bocsétja az Uggiétielkezésére.

5.4 Rendkivuli jelentés

A Portfoliokezeb az Ugyfél irasbeli kérésére koteles tartdés addtmim tovabbi vagy részletesebb
tajékoztatast adni a portféliokezelési tevékenysdgéz Ugyfél altal megjeldlt tartalommal. A
rendkivili jelentést a Portfoliokezebt (5) munkanapon belill koteles elkésziteni édritaz Ugyfél
részére.

5.5.T4jékoztatas a portfolio értékének csokkenesélr

A Tarsasag a portfoliokezelési tevékenysége kesatd¢hjékoztatja az Ugyfelet arrdl, ha a portfolié
Osszértéke a jelentésidskak eleji értékeléshez képest 10%-kal csdkkerty@dlminden tovabbi 10%-
0s csoOkkenéél, legkésbb annak a munkanapnak a végéig, amikor a kiUs#bbédllépése
megvalosult, vagy amennyiben ez nem munkanapraasikkovetkeZ munkanap végeéig.

6. A portfoliokezelés soran kdvetend legfontosabb szabéalyok

6.1. A Tarsasag az egyes Ugyfelek szaméara kezelt pidkédl Ugyfelenként és - ha egy ugyfél
szamara tobb portfdliot is kezel - portfolionkéattja nyilvan és kezeli.

6.2. A Tarsasag a portfélidkezelési tevekenyseége sarayyend elbanas elve szerint jar el mind
az egyes Ugyfelek, mind az egyes portféliok esetebe

6.3. A Tarsasag a portfoliokezelési tevekenysege keeetetarmadik személit igénybevett
szolgaltatas esetében az Ugyfél, mint megbizogadajatjaként felel.

6.4. A Tarsasag a portféliokezelési tevékenysége sotdm az Ugyfél kifejezetten eltén nem
rendelkezik - az Ugyfél javara kezelt portféliottére nem szerezhet
a) sajat maga altal forgalomba hozott pénzigyi eszkozt
b) kapcsolt vallalkozdsa altal forgalomba hozott pénzieszkozt, ide nem értve a szabalyozott
piacra bevezetett és a multilaterdlis kereske@dslgzerben kereskedés targyat képerekpapirt,
€s
c) aTpt. szerinti nyilvanos vételi ajanlatteteli kotelezéiet eredmenyébefolyast.

6.5. A Téarsaséag a portféliokezelési tevékenysége keeatdb Ugyfél javara kezelt portfolié terhére
nem koéthet Ugyletet szabdlyozott piacra be nemtettizeagy multilaterdlis kereskedési rendszerben
tortérd kereskedés targyat nem képpaxrtékpapirra olyan személlyel vagy szervezetteklgben a
Tarsasag missitett befolyassal rendelkezik, vagy amely a Téglaan midsitett befolyassal
rendelkezik.

6.6. Amennyiben a Tarsasag a portféliokezelési tevékisggykeretében az Ugyfél javara olyan
pénzugyi eszkdzt szerez, amely tekintetében jogdydiejelentési vagy kdzzeétételi kbtelezettséget ir
elé, azt a befektetési vallalkozas teljesiti.

7. Felelbsségi szabalyok
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7.1.

A Téarsasag a Ptk. altalanos szabalyai szerintl jd@z &gyfél altal atadott vagyon értékének bregse
érdekében. A Tarsasag azonban csak az atadottnlzayybekovetkezett olyan vagyonvesztésért felel,
amely bizonyithatéan szandékosan elkdvetett valyps@ondatlansagabol ekesajat hibajanak vagy
mulasztasanak kévetkezménye.

7.2.

A Tarsasag nem vallal fetedséget az atutalast/transzfert iegzervezet hibajabol, mulasztasabol, az
esetleges atutalasi/transzfer késedetdnmald6do, vagy mas rajta kivilallo okbdl az Ugyféhdott
vagyonaban keletkezett veszteségeért.

7.3.

A Téarsasag nem felel &ratalom, illetve belféldi vagy kilféldi hatdésagi ndelkezésekd,
jogszabdlyvaltozasbol, hatésagi engedélyek megésgddl vagy késedelmes megadasabdl,
Uzemvitelének megzavardsabdél szarmazé karokeért.

7.4.

A Tarsasag nem felel az Ugyfél mulasztasabol, lwanieves vagy késedelmes adatszolgaltatasabol
ered karokért, vagy mas, rajta kivial all6 okbdl az Ugyfvagyonaban keletkezett kéarokért,
veszteségekért.

7.5.

A portféliokezelési szetés Ugyfél altali felmondasa és barmely fél af@djszeti azonnali hatalyu
felmondasa esetén, amennyiben a Tarsasag a péretéiggimolas érdekében nem piaci aron tértén
kényszerértékesitésre kényszerul, az ez A&ltal ltkéxett arfolyamveszteségért és egyéb
értékvesztésért fel&dséggel nem tartozik, fetedségre nem vonhatd és az igy keletkezett veszéeség
Ugyfél tizleti kockazata, az eblereds veszteség teljes egészében az Ugyfelet terheli.

7.6.

A Tarsasag kotelezettséget vallal arra, hogy aZdélgytal portféliokezelésre atadott vagyon safat é
mas megbizas alapjan kezelt vagyonatdl elkuloeftetezeli és tartja nyilvan, és ezért fédsiéggel
tartozik.

7.7.
A Felek portféliokezelési jogviszonybol eketelelssségére a jelen Uzletszabalyzat Altalanos része és
a Felek egyedi szafdése tovabbi szabalyokat allapithat meg.

8. A portféliokezelési szerddés megséinése, elszamolas
8.1. A portféliokezelési szefdés megdmhet

a) a szer#dés teljesitésével

d) a Téarsasag jogutdd nélkili mefaesével,

e) az Ugyfél halalaval/jogutod nélkili megs@sével,

f) a Felek kozos megegyezése alapjan tértdagsziintetéssel,

g) eléllassal,

h) barmelyik Fél altal a masik Féllel irdsban kdézéhdes felmondassal, 30 napos felmondasiad
(rendes felmondas

i) barmelyik Fél altal a masik Féllel irdsban kodzoHomnali hatalyd felmondassatefdkivili
felmondaks

8.2.  Azonnali hatalyu felmondasra az adhat okotvdlamelyik Fél sulyos szefdésszegést kdvet

el, és ennek folytan a jogviszony fenntartasa dakidd szadmara indokolatlanul nagy terhet jelentene
vagy egyébként a masik Fél korilményeiben olyatozak kdvetkezett be, amely hatranyosan érintheti
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azt a képességét, hogy eleget tudjon tenni a fiokézelési szekésldl és az annak alapjan kotott
Ugyleteki®l ereds ktelezettségeinek.

Barmelyik Fél — a masik fél sulyos szédésszegése esetén — hatarnkgjeldlésével koteles irdsban
felszélitani a masik Felet a szédésszed magatartas megszintetésére,

illetve a kotelezettség teljesitésére. A felsadlinddjara és eredménytelenségének kovetkezményeire
az Altalanos részben foglaltak iranyadok

8.3. Az Altalanos részben foglaltakon tulnien az Ugyfél részér a portféliokezelési szedrés
sulyos megszegésének il kilondsen, de nem kizardlagosan

a) ha az Ugyfél valamely kételezettségének tegesitel 30 (harminc) napot meghaladé késedelembe
esik,

b) ha az Ugyfél altal a Portféliokezetészére atadott informaciok, megtett nyilatkozaathalmasak
arra, hogy a portfoliokezelési szédés és az Ugyletek megkotésekor valamely lényegegnkeny
tekintetében a Tarsasagot megtévessze,

c) barmely olyan, a portféliokezelési széeés megkotését kovian felmerdlt ok, amely alapjan a
Tarsasagnak az Uzletszabalyzat alapjan a portigigiési szetdés megkotésekor megtagadasi
kotelezettsége vagy megtagadasi lébége lett volna.

8.4. A portfoliokezelési szetdés megsimése esetén az Ugyfél koteles helytalini a Tarsakah
mar elvallalt kdtelezettségekért, a Tarsasag pldligles a portfoliokezelési szédés alapjan kotott
egyedi megallapodasokat teljesiteni.

8.5. A Felek a portfolibkezelési szédés megdmését, illetve megszintetését kavels
munkanapon belll kotelesek elszamolni egymassalrtazésok és a kovetelések tekintetében. A
Tarsasag koteles az Ugyfél részére valamennyi dektumot visszaszolgéltatni, tovabba koteles a
vagyont az Ugyfél részére, az Ugyfél altal megluetdtt modon atadni. A vagyonatadas torténhet a
portfoliot alkotd pénzigyi eszkdzok atadaséavaletwé ezen eszkdzok értékesitését kimmta
készpénzallomany atutalasaval.

8.6. A Portféliokezeb dijazasat a szefdés megdméseéig aranyositva kell kiszamitani és
medfizetni az egyedi szdidésben rogzitett szamitasi mdédoknak megfetel

. fejezet: A befektetési tanacsadéas

A Tarsasag Ugyfelei részére és az Ugyfél erre irinigénye esetén befektetési tanacsadast nydit
a jogszabalyokban meghatarozott kotélegékoztatason tilméen. A Tarsasag az Ugyfél igénye
esetén, erre vonatkozo kulon sgei@s keretében — amelyben az ellenszolgéltatas keéatEelek
megallapodasan alapul —hatarozatlarad sz6l6 folyamatos vagy eseti jeliedefektetési
tanacsadasra vallalkozik. Amennyiben a befektatésicsadasi szdidés hatarozatlan idejez
sem jelenti azt, hogy ezzel a Tarsasag vallaljaltata adott személyre sz06l6 ajanlasok rendszeres
felllvizsgélatét.

Amennyiben a Tarsasag befektetési tanacsadast ayugfektetési tandcsadas kiterjedhet barmely
befektetési eszkozre azzal, hogy az Ugyfélnek adEég rendelkezésére kell bocsatania minden
olyan informaciot, amely alapjan a Téarsasag alapkisal feltételezheti, hogy a befektetési
tanacsadassal érintett eszkoz valdban alkalmasggfeldek a befektetési céljaira, jovedelmi és
vagyoni helyzetére, kockazatvallalé hajlandosagisaveszteségviselképességére tekintettel.
Egyéb esetben a Tarsasag a befektetési tanacsatjdsat megtagadja, illdleg a befektetési
tanacsadas megtagadott azon eszkoz esetében, memlyalkalmas az Ugyfél szamara fenti
szempontok alapjan, vagy alkalmassaga nem eldénaleilgyfél altal adott informaciok alapjan.

Befektetési tanacsadasnak kizarolag pénzlgyi eszkémnatkozd személyre szdlé ajanlas
tekintheb. Személyre sz6lonak akkor nisult az ajanlas, ha:
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3.1 valakinek befektét vagy potencialis befekié&t mindségében vagy a befelkietagy potencialis
befekteé meghatalmazottjanak ntinégében adja a Tarsasag,

3.2 e személy esetében a Téarsasag rendelkezik valamensgemeélynek a piaccal és pénzigyi
eszkdzzel kapcsolatos ismereteire, befektetésairgljveszteségviseképességének mértekére
vonatkozé valamennyi informacioval és

3.4 az aldbbiak valamelyikének megtételére vonatkoanlast tartalmaz:

3.4.1 konkrét pénzigyi eszkoz vétele, eladasa, jegypsseeje, tartasa vagy biztositasa,;
3.4.2 konkrét pénzigyi eszkdz altal biztositott jognakelynek targya pénzigyi eszkdz vétele,
eladasa, jegyzése, cseréje vagy visszavaltasakaggsa vagy nem gyakorlasa.

A Tarsasag a befektetési tanacsadas soran bemaratjmyfél szamara az ajanlihatd pénziigyi
eszkozok korét, és ezzel Osszefliggésben a Tarsksagn eszkdzok kibocsatéjdhotizéds
kapcsolatat, tovabba az eszktzok kockazatait, dgiis és Osszetettségét, valamint a pénzugyi
eszkdzok ajanldsaval Osszefliggésben a Tarsasdcplélbmazott kivalasztasi folyamat soran
figyelembe vett ténydiket.

Befektetési tandcsadast a Tarsasag szoban vabgriragujthat.

A Téarsasag e tevékenységeit szakdléglvarhaté gondossaggal nydjtja, de az nemésithet
befektetésre vald 6sztonzéskent, a konkrét betet kockazatvallalasra vonatkozé dontést az
Ugyfél hozza meg. Askepiaci és makrogazdasagi helyzet, a befektetéseaizék hozamai
alakulasat olyan tényék alakitjak, melyre a Tarsasagnak nincs befolydsalUgyfél altal hozott
dontés kbvetkezményei a Tarsasagra nem harithaték Barsasagot felidség kizardlag azért
terheli, hogy az Ugyfél altal az alkalmassagi vitay keretében és egyéb nyilatkozataban adott
informaciok alapjan a Tarsasag altal adott szeraé&yol6 ajanlas a jogszabalyoknak megfedsl
szakszdr volt-e. A Tarsasag nem koételes az adott személyodd ajanlas aktualizalasara és
figyelemmel kisérésére.

A Téarsasag e tevékenységeit szakdléglvarhatdé gondossaggal nydjtja, de az nemésithet
befektetésre vald 6sztonzéskent, a konkrét betet kockazatvallalasra vonatkozé dontést az
Ugyfél hozza meg. Askepiaci és makrogazdasagi helyzet, a befektetéseaizék hozamai
alakulasat olyan tényék alakitjak, melyre a Tarsasagnak nincs befolydsalUgyfél altal hozott
dontés kbvetkezményei a Tarsasagra nem harithaték Barsasagot felidség kizardlag azért
terheli, hogy az Ugyfél altal az alkalmassagi vitay keretében és egyéb nyilatkozataban adott
informaciok alapjan a Tarsasag altal adott szeraé&yol6 ajanlas a jogszabalyoknak megedsl
szakszdr volt-e. A Tarsasag nem koételes az adott személyodd ajanlas aktualizalasara és
figyelemmel kisérésére

Nem szamit befektetési tanacsadasnak a nyilvanass@mara kozolt tény, adat, kortlmény,

tanulmany, riport, elemzés, befektetési ajanlasietés kdozzététele, valamint az adott eszkdzre
vagy Ugylettipusra vonatkozo altalanos helyzetjélevagy piaci tendencia kozlése, tovabba az
adott eszkozzel, piaci helyzettel kapcsolatos Hgemiolyan informéacié, amelyet a Tarsaséag az
Ugyfél szamara a jogszabalyok szerinti ligyléttetajékoztatas keretében ad meg fiiggetlendil,attél
hogy ennek kévetkeztében hozza meg az Ugyfél betfeditdontését.

A Tarsasag kizarélag fuggbefektetési tanadcsadast nydjt tekintettel arrgylex altala nyujtott
befektetési tandcsadas keretében a pénzigyi eszkdélies kdrének lérhietegét nem biztositja,
és nem vallalja széles kijrharmadik fél kibocsatok pénziigyi eszkdzeire viomed fliggetlen
vizsgalat elvégzését a tanacsadét.el

A Tarsasag az ajanlhato pénzigyi eszkddoks kibocsatoikrél, tovabba a hozZ&ddé jogi
kapcsolatarol a szefdés megkotését megeben tartds adathordozon tajékoztatast nyujt. Ezen
tulmerben a befektetési tandcsadas keretében rendszerksl€st nem biztosit. Amennyiben a
Tarsasag iészakosan értékelést ad az Ugyfél részére a pajtohllasardl, ezen dgzakos
értékelés sem méisul a Tarsasag altal végzett rendszeres értéltel@&kienységnek.
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10. A Tarsasag mind a lakossagi ugyfél, mind pedig akrsai besorolast Ugyfél részére toéén
befektetési tanacsadas nyujtasa esetén un. allsfgiagelentést készit az Ugyfél szamara,
amelyben rogziti az eszkoznek az Ugyfél szamaraé wvakgfelebségét, ismerteti az adott
tanacsadast, és azt, hogy az miként elégiti ki gyfdl befektetési céljait és egyéb igényeit. A
Tarsasag az alkalmassagi jelentés elkészitése apréftalanos rész Il. fejezet B. 2. pontjaban
részletezett alkalmassagi vizsgalat lebonyolitdsémabalyait megfeléén alkalmazza..

*k*k

Jelen Uzletszabalyzat magyar nyelven késziilt, Barsasag fenntartja maganak a jogot, hogy jelen
Uzletszabalyzatot barmely idegen nyelven is kiadja. idegen nyelven kiadott Uzletszabalyzat

rendelkezései azonban csak tajékoztatd jgdkga magyar nyeivverziotdl valé barmineteltérés
esetében a magyar ny#élvaltozat az iranyado.

Erste Alapkezeb Zrt.
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